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Tisztelt Varosstratégiai Bizottsag!

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete Varosstratégiai Bizottsdga a 2019. jinius
25-ei iilésén Vozar Péterné képvisel$ asszony javaslatdra kérte, hogy a bizottsag szeptemberi
soros iilésre késziiljon ismét el6terjesztés Keszthely varos turizmusét érint6 tevékenységekrol
Az elkészitésre keriil$ szakmai anyagban téjékoztatast kért a Keszthelyi Polgarmesteri Hivatal
elmalt idészakban végzett marketing és PR tevékenységérél és a Goldmark Karoly Mtvel6dési
Kozponttal, a Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda Nonprofit Kft-vel val6 egytittm{ikodésrél,
valamint a VvAaros turizmusat érint6 fejlesztésekrfl, probléméakrél (a turisztikai
infrastruktarafejlesztéssel kapcsolatos TOP palyazatok koziil kiemelten a strandi fejlesztésekrél,
a Zold véaros beruhazasr6l, a Reischl-féle strhdz felajitisa és a B+R parkolé kialakitasa
palyézatokrol).

A Polgarmesteri Hivatal Vérosiizemeltetési Osztdly szakmai anyagat a ,Tajékoztaté az
onkorményzatot, intézményeit és gazdasigi tarsasagait érinté folyamatban 1évd, netté 2
milli6 forintndl magasabb timogatisi 6sszeggel bir6 palyazatokr6l, kiilonosen a pélydzatok
pénziigyi és szakmai mar meglévé és varhaté teljesitéseirl, hatarid6kr6l, mérfoldkovekr6l,
pénziigyi kotelezettségekr6l” cim( képvisel6-testiileti {ilésre késziilt elSterjesztés tartalmazza,
igy az kiilon bizottsagi el6terjesztés formajdban nem keriil kikiildésre.

A Jogi és Szervezési Osztilyhoz tartozé feladatokrdl késziilt téjékoztaté pedig a jelen
elSterjesztés 1. sz. mellékleteként kertilt becsatolésra.

Tisztelt Varosstratégiai Bizottsag!

Kérem, hogy az elGterjesztést megtargyalni és az aldbbi hatérozati javaslatokat elfogadni
sziveskedjenek.

HATAROZATI JAVASLAT
.../2019. (IX. 24.) szdm1 varosstratégiai bizottsdgi hatdrozat

Keszthely Véaros Onkorményzata Képvisel6-testiilete Varosstratégiai Bizottsaga a ,Beszamol6
Keszthely varos turizmusit érintd tevékenységekr6l IIL” cimfi elGterjesztést megtargyalta és
az alabbi hatarozatot hozta.

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete Véarosstratégiai Bizottsdga Keszthely véros
turizmuséat érint6, az elGterjesztés mellékletében bemutatott tevékenységekrsl sz616
tajékoztatdst tudomasul veszi.

Keszthely, 2019. szeptember 12.

Ruzsics Ferenc
polgérmester



KESZTHELYI POLGARMESTERI HIVATAL
JOGI ES SZERVEZESI OSZTALY

Tajékoztatd a Keszthelyi Polgadrmesteri Hivatal elmilt id#szakban végzett PR
tevékenységeirdl:

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testillete az 6nkormanyzat 2019. évi
koltségvetési rendeletében hatarozott tugy, hogy a reklam és propaganda kiaddsokra
rendelkezésre 4ll6 Gsszeg vonatkozasidban, 4.500e Ft elkiilonitett keret felhasznalasaré6l a
jovében az Emberi Eréforrasok Bizottsag dontése alapjan keriiljon sor.

A Bizottsag 2019. februar 26-i iilésén dontott a 2019. évi turisztikai szezonban elkolthetd
reklam- és propaganda kiadasokrol a 11/2019. (II. 26.) szdmda hatérozataban, melyben az
elkiilonitett keretnek legfeljebb 2.500 eFt Osszeg felhasznaldsat engedélyezte, az aldbbiak
szerint:

Reklam, Pr - 2019

Hirdetések, sajtomegjelenések

Kronika régios megjelenések (tavasz, nydr, &sz, tél} ) 304800

60.000 Ft+afa/megjelenés (4 db)

Balaton Neked magozin 105000

30.000 pédany; ingyenes terjesztés

Vendiak - kaszonto 50000

Mahir reklamtablaktoblak (Keszthely) 650000

nagyrendezvények

Médianext bridsplakatok (Keszthelyen kival) 750000

nagyrendezvények

Egyéh

Nyomtatas 3 sz0g iablékra 220000

Balaton-part, F8 tér 2-2 db kb 2 m2-es egy tabla

PlakatnyomriatdsoX 320000

{évszakos és nagyrendezvények) A2;A3;A4 '

Forditas programckhoz {3Ft/karakter) 100000
2499800

A keret felhasznalésa a turisztikai szezonra (méjus-szeptember) vonatkozik.



1. Hirdetések, sajtémegjelenések

Igényes, célcsoport &ltal kedvelt lapokban valé megjelenésekkel, illetve hirdetésekkel
prébaltuk Keszthely orszdgos szintti rendezvényeit bemutatni. A Balatoni Krénika havi
megjelenésein kiviil a harminc telepiilésen 20.000 példanyszamban megjelens Régids
Krénikdban nyéaron és 6sszel is népszertisitettitk programjainkat évszakokra lebontva.

2019-ben nem jelent meg nyomtatott formaban a
BALATON NEKED magazin, igy a Goldmark
Kéroly Mitivel6dési Kozponttal egyeztetve, kozdsen
ielentettlik meg a két legnagyobb nyéri rendezvény,
a Keszthelyfest és a Gasztro SOKKK hirdetését, a
180.000 példdnyban megjelens Balaton Funzine
magazinban, mely a Balaton kornyékén 350-400
helyszinen, valamint Budapesten 1000 helyszinen
jelent meg.

A nyomtatott kreativ megjelenés mellett Instagram
poszt és PR cikk is kozlésre keriilt a két
rendezvényrél mind a weboldalon, mind a Facebook
oldalon, melynek t6bb mint 25.000 k&vet&je van.

https:/ /funzine.hu/2019/08/01/balaton/ujra-
keszthelyi-gasztrosokkk/

https:/ /funzine.hu/2019/07/27 / balaton/40-
kihagyhatatlan-program-a-balatonnal-2019-

augusztus /
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A Goldmark Karoly Miivel6dési Kozpont tovabbi megjelenéseket biztositott sajat keretbél a
nagyrendezvényeknek a kornyékbeli médiaban (Csaladi Lapozo, Szuperinf6, Pesti Miisor),
valamint lehet6ségiink nyilt ingyenes megjelenésekre is (pl. Kutyabarat Magazin).

A kiiltéri reklimhordozékra is nagy hangstlyt fektettiink, hiszen az utca emberét érjiik el
vele, akit a kozlekedés sordn szolitunk meg. A MAHIR Cityposter Kft.-vel kotott szerz6dés
szerint ingyenes megjelenést kaptunk a Keszthelyen talalhaté nagyméreti, még szabad
reklamtablédkon, a nagyrendezvények promotaldsa céljabol. Ennek készénhet&en, a hirdetési
dijak nem kertiltek felszdmitdsra, csak a hirdetési anyagok kinyomtatdsa és kihelyezése

ielentett koltséget.
Az aldbbi helyeken keriiltek ki a nagyrendezvények (Keszthelyfest, GasztroSOKKK, Streetfood
hétvége) reklamiai:

2x1 m-es két oldalas, vasutatjaré Helikon el6tt
2x2 m-es két oldalas, Tapoleai it (Alpha-park)
2x1 m-es két oldalas, Pal-Georgikon utca keresztezddés kiilsé

A kornyéken taldlhat6 éridsplakédtok viszont nem a MAHIR Cityposter Kft.-hez tartoznak,
igy mind a hirdetés, mind a kivitelezés nem kevés koltséget jelentett. A Goldmark Kéaroly
Mitivel6dési Kozponton keresztiil sikeriilt egy kedvezményes megjelenési konstrukci6t
elérniink a két legnagyobb cégnél (Médianext Kft., Kroc Kft.). A szabad tablak kihelyezésénél
nagy hangsulyt fektettiink arra, hogy minél forgalmasabb tton legyenek a tablak, valamint
tajolas szempontjdbodl is minden ,, Keszthelyre vezet6” uton legyen reklamfeliilet.

Az aldbbi helyeken keriiltek ki a nagyrendezvények reklimjai (Keszthelyfest, GasztroSOKKK):

-BALATONEDERICS 71-es f6at 90 + 900 km (Keszthely felé lathato)

-HEVIZ Ady Endre u. 2. - Alsépahok felé (760-as tti kérforgalomnal)
-TAPOLCA Veszprémi at 44 + 550 km BE

-CSOPAK 71-es és 73-as (Veszprémi ut) f6at talalkozasa el6tt, Fiired fel6l
-KESZTHELY 71-es fout - Rezi ut, belvéros felé jobb

-SUMEG 84-ES FOUT HRSZ.:1730/103 C>

-TAPOLCA Veszprémi 1t - Tesco aruhédzzal szemben BE
-Vonyarcvashegy F6 u. - Kinizsi P4l utcdval szemben BE (Keszthely felé)
-Keszthely-kertvéros Napfény sor 25. KI

-Keszthely Maétyas kiraly u. 65. KI

-Keszthely Csapas 1t - Tesco korforgalom, 103. km-nél BE, JOBB
-Keszthely Elkeriil 71-es f61t, Balaton déli part, 75-6s {61t fel6l
-Keszthely-kiiltertilet Koérforgalomt6] 150 m-re (Csapds 1t - Faludi u. kozétt)



2. Egyéb megjelenések 2019

A nyari turisztikai szezonban az Emberi Eréforras Bizottsaga anyagi keretet biztositott, hogy
idén is megjelenhessen a nyari programfiizet (2019-ben mér 32 oldalas) a nagyrendezvények
pontos részleteivel és a keszthelyi intézmények egyéb programjaival magyar, német és angol
nyelven, 5000 példanyban. A nagyrendezvényekhez kiilsnbdz8 méretii (A/2; A/3; A/4)
plakitokat is készittettiink, nyomtattattunk és helyeztiink ki a varos egész teriiletén. A
programfiizetek és plakatok széles korben (Keszthelyen és kérnyékén) terjesztésre is keriiltek
a Goldmark Kéroly Mitivel6dési Kézpont jovoltabol.

A Balaton-parton és a F6 téren taldlhaté 2-2 db haromsztg tadblakon nyéron és Gsszel is
kinyomtatasra keriiltek az aktudlis keszthelyi programok.




A hirdetéseken és megjelenéseken kiviil a kdvetkezd PR és marketing feladatokat lattuk el az
év folyamén:

A Polgarmesteri Hivatal kinevezett munkatarsa folyamatos kapcsolatot tart a varos
turizmusét érint§ tevékenységekért felel6s szervezetekkel, programszervezékkel, kiiléndsen
a Goldmark Karoly Mtvel6dési Kozpont, a Balatoni Mtzeum, a Helikon Kastélymtzeum, a
Fejér Gyorgy Varosi Konyvtar és a Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda Nonprofit Kft. illetékes
munkatdrsaival. A varos programjait Osszegytijti, koordinalja, és éves, havi, valamint
évszakos programajanlét &llit Gssze, tovabba megjelenést biztosit az intézmények, a véros
programjai szaméra. A havi programok a Balatoni Krénikdban jelennek meg minden hénap
elején, az évszakos programok pedig a kéthavonta megjelens Régiés Krénikaban, minden
évszak elején. A Goldmark Karoly Mtivel6dési Kozponttal egyiitt hirlevél forméjaban is
eljuttatjuk a programokat az arra feliratkozok szaméra. A egyes programokat megjelenits és
hirdet6 oldalak szamédra 1is kikiildésre keriilnek Keszthely varos programjai:
csodasbalaton.hu, welovebalaton.hu, programturizmus.hu, ilovebalaton.hu,
nyitottbalaton.hu, napibalaton.hu, utazzitthon.hu, Funzine magazin, onlinebalaton.hu,
utisugo.hu, balatontipp.hu, likebalaton.hu, csaladibalaton.hu, hirbalatonhu. A programok
kikiildése és az intézményekkel t6rténé kapcsolattartas azéta is folyamatos.

Nyar elején hdrom turisztikai tabla felajitaséra keriilt sor (Helikon parkban, Semmelweis
utca végén, Sopron utcdban), mely még tavalyi megrendelés alapjan, a 2018. évre elkiilénitett
Keszthely Termékek 6nkorményzati keretbl valosulhatott meg. A tablak csiszolasa, festése
megtortént. A keszthelyi térképek egységes megjelenése érdekében (a Tourinform irodaval
egyeztetve mind tartalom, mind design szempontjabol) a tablékra kihelyezett anyag
szerkesztését a Tourinform Iroda vallalta.

A PR feladatok korébe tartozik a nyilvanossag megfelel6 tijékoztatdsa, ennek érdekében
kapcsolatot tartunk a tomegkommunikaciés szervekkel (helyi tjsagokkal, més médiaval),
valamint civil és egyhdzi szervezetekkel. A sajtoval, radidval és televizi6val vals
kapcsolattartds sordn témajavaslatok ajdnldsdval kezdeményezziitk az 6nkorményzat és
szervei szakmai munkéjdnak ismertetését, sziikség szerint publikéljuk, ismertetjiik az
onkorményzat id6szerti feladatait, gondoskodunk az énkormanyzati munkéval kapcsolatos
fontosabb hirek, nyilatkozatok, hirdetések sajtéban valé kozzétételérsl, e tevékenység
elokészitésérol.

Minden esetben tajékoztatjuk a helyi sajt6 munkatdrsait a kozérdekl6désre szdmot tart6
féorumok helyérsl, idejér6l, napirendjérsl, illetve a varosban torténé jelentSsebb
eseményekrél értesitjiik a helyi, regionalis és orszadgos médiat. Fontosabb programok és hirek
esetében sajtétajékoztatokat szerveziink, vélaszt adunk az onkormanyzatrél a médidban
megjelent kdzlésekre, hirekre.

Rendszeresen frissitjiik az 6nkormaényzati, vérosi hireket, programokat mind a vérosi
honlapon, mind Keszthely Varos Hivatalos Facebook oldaldn, valamint gondoskodunk a
hivatali osztdlyok munkajat érinté kozérdekd adatok kozzétételérél is (hirdetmények,
palyazati felhivasok, elGterjesztések, hatarozatok stb.). A szillds oldal egységesitése is
folyamatban van, a szalldssadék a t4jékoztatd levelet megkaptak, folyamatosan toltik ki az
adatlapokat, amit mi folyamatosan frissitiink.

Segitséget nytdjtunk az Onkormanyzat 4ltal megvalésitand6 pélyazatokhoz kapcsol6dé
nyilvanossag és marketingfeladatok elvégzésében, kozremtikodiink azok megvaldsitdsédban,
a palydzatosok munkajat mind statisztikdkkal, mind tervezési és szervezési munkéval nap,
mint nap segitjiik.



Az dnkorményzat arculattervezésével, alakitdsaval és gondozasaval kapcsolatos feladatokat
ellatjuk.

Keszthely Varos rendezvényeinek szervezésében a nyari idészakban is aktivan részt vettiink,
mind szervezés, mind kommunikécié terén. A Goldmark Kéroly Mtivel6dési Kozponttal
napi kapcsolatban vagyunk e-téren.

Keszthely, 2019. szeptember 10.

Készitette:
Marton-Tamas Renéta
marketing- és kommunikaciés referens



