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Ertékeld beszimold
Keszthely Varos helyi kozlekedésérol

Keszthely Viros Onkorményzata (Onkorményzat) és a Zala Volan Zrt., mint az ENYKK Eszaknyugat-
magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zartkoriien miikodé Részvénytarsasag (ENYKK Zrt.) jogelddje kozott
megkotétt kozszolgaltatasi szerz6dés 12.1. pontja alapjan a szolgaltatd az aldbbi beszamolot keszitette el.

A. AKOZSZOLGALTATASI FELADATOK

1. A SZOLGALTATASOK FOLYAMATOSSAGA

Az ENYKK Zrt. 2017. évben a szerzb6dés mellékletében meghatdrozott autobuszjaratok zavartalan
kozlekedését folyamatosan biztositotta, a szolgéltatdsnytjtasban tartds zavar nem keletkezett. A forgalmi
naplézas, illetve a forgalmi tizem adatai szerint kozlekedtetett 4 798 helyi menetrend szerinti autébuszjarat
(ezt kiegészitik a haromoldalti megallapodas keretében kozlekedtetett regiondlis jératok) koziil jelentés, 10
percet meghaladé késéssel autdbuszunk nem kozlekedett és forgalmi, miiszaki okokbol jaratkimaradas sem
fordult eld.

2. SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK

Téarsasagunk az évek Ota kialakult gyakorlat szerint, szdmos férumot felhaszndlva tdjékoztatja utasait a
menetrendrél, annak megvaltozasardl, illetve az utazasi feltételekrol. Az utastajékoztatast segitd kiadvanyok,
elérhetdségek:

- Zala megyét érint menetrend szerinti autobusz jaratok menetrendje,
- indulési jegyzékek, melyek valamennyi indul6 kocsiallason és megalléhelyen elhelyezésre kertiltek,

- tarsasagunk honlapjan (www.enykk.hu) elérheté — a helyi menetrendkonyv szerinti rendezettségben — a
kozlekedtetett helyi jaratok menetrendje, illetve az utazési feltételek,

- informéciés szolgalat az autébuszalloméson, mely a teljes utazédsi lancra (helyi, helykozi kozlekedés,
4tszallasok, csatlakozasok) vonatkozdan tudja tajékoztatni az utasokat.

Téarsasagunk a menetrendben meghirdetett jaratokon — a vonatkozd jogszabélyokban foglalt elszallitasi
kitelezettségnek megfeleléen — valamennyi, az utazasi feltételeket megtartd utas szamara biztositja a
személyszallitdsi szolgaltatds igénybevételét. A jelentkezd utazési igények kielégitésekor arra toreksziink,
hogy utasaink kényelmesen és biztonsagosan utazzanak. Ennek érdekében, az egy-egy jaraton rendszeresen
jelentkezd zsufoltsag enyhitésére rasegitd autobuszt is kdzlekedtetiink.

3. A SZOLGALTATASOK VALTOZTATASA, MENETREND-MODOSITAS

Keszthelyen a varosrészek kozott a helyi jarati kozlekedés véltozatlan vonalhdlézaton torténik. A vérosrészek
elhelyezkedése és nagy szdma miatt — a megyében egyediilalloként — a helyi és helykozi kozlekedés egységet
alkot, ugyanis szamos helykdzi jarat a véros kozigazgatasi hatarat elérve helyi jaratként funkcional és
hasonl6 a helyzet az autébuszallomasrdl kifelé torténé kozlekedésnél is.

Menetrend modositas 2017-ben nem tértént Keszthely helyi jarati kozlekedésben.
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4, SZOLGALTATASI SZINVONAL, MINOSEG

A szolgaltatds minGségének folyamatos tokéletesitése érdekében az ENYKK Zrt. min8ségiranyitasi rendszert
miiksdtet, melyet a személyszallitasi tevékenységre tanusittatott. A rendszer részeként folyamatosan
figyelemmel kisérjilk a mindség elemeit, illetve kiemelt figyelmet forditunk a vevdi (utas)
megelégedettségre.

Munkatarsainkon keresztiil folyamatosan figyeljiik az esetleges jarat késéseket, -kimaraddsokat a jelentGs,
illetve az ismétlodd — akar csekély mértékii — jaratkésésekrdl kiilon nem-megfelel6ségi jelentés is késziil.

Az utasforgalmi létesitmények és a jarmiivek tisztasaga érdekében a teriiletileg illetékes koztisztasagi
vallalkozdkkal megkétottilk a sziikséges megallapodasokat az autdbuszallomasok, utasforgalmi helyiségek
takaritdsara, az autobuszokat munkavallaldink tartjak rendben.

Az utasokkal valé udvarias, segitdkész banasmod érdekében rendszeresen képezzilk a frontvonalban dolgozé
munkavallalokat, az éves kotelezd oktatdsok mindenkori eleme a viselkedéskultira. Az utaspanaszok
felvételére minden szolgélati helyen lehetdség van. Az észrevételek érkezhetnek telefonon és irasban, levél
itjan, e-mailen, de a megyei napilap SMS és forum rovatdban szereplé észrevételeket is kivizsgaljuk. A
beérkezd irdsos panaszok minden esetben — az érintett munkavallald jegyzOkdnyvi meghallgatasaval —
kivizsgalasra keriilnek, melynek eredményér6l a panasztevot is tajékoztatjuk.

A ENYKK Zrt. Forgalomszervezési és ellenérzési osztilya, azon belill a szolgiltatds-feliigyeleti
csoportvezetd irdnyitja a forgalmi ellenérzést. Megyénként egy foel6adé koordindlja az ellendrzést, ami
elsOsorban:

- azutasok jegyvaltasara és a kedvezmények jogosultsagdra,

- a személyszallitdsi tevékenységet végz6é munkavallalok pénzkezelésére, jegykiadasi fegyelmére,
szolgalatképes allapotdra, menetrend betartasdra, utas kiszolgalasra,

- az autdbuszok kiilsé - bels6 esztétikai allapotara, utastajékoztaté feliratok meglétére

- autdbuszallomasok, megélldhelyek indulési jegyzékénck meglétére, érvényességére, valamint a forgalmi
technoldgiai utasitdsok betartasara iranyulnak.

Kiemelt figyelmet forditunk az utazési igazolvanyok hamisitidsanak megdllapitasara.

B. MUKODESI FELTETELEK

1. SZEMELYIFELTETELEK

ENYKK Eszaknyugat-magyarorszdgi Kozlekedési Kozpont Zartkortien mikodd Részvénytarsasag
vezérigazgatdja Papp Laszl6, a tarsasdg szakmai irdnyitdja a megalakulds ota. A kozszolgaltatasi €s ahhoz
kapcsolodo tevékenységek ellatdsaban is megfelelé szakmai képesitéssel ellatott személyek vesznek részt.

A kiozszolgaltatasi tevékenységbe bevont valamennyi munkavallalénk rendelkezik a munkakor ellatdsdhoz
szitkséges szakmai (szakirdnyu kozép,- és felsofoku) képesitési (KRESZ idevonatkozd kategoridk és
kiegészitd képesitések) és alkalmassagi (PAV, munkalélektani vizsgalat) feltétellel, melyek kiillsnbozé
rendszerességgel frissitésre, illetve ismételten elvégzett vizsgalatok keretén beliil folyamatosan ellen6rzésre
keriil.

Uzem-egészségiigyi szolgalatunk rendszeresen feliilvizsgalatra rendeli be a munkavallalokat, igy az
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A munkahelyi vezetdk, illetve forgalmi iranyitok rendszeres ellendrzés keretén belill szigoruan ellen6rzik a
munkavégzésre valé alkalmassagi éallapotot ugy munkakezdéskor, mint a munkavégzés teljes ideje alatt
folyamatosan.

Az utasokkal kozvetlen kapcsolatban allé munkavallaloink sajat jelzéssel ellatott formaruha ellatasban
részestilnek megfelelé potlasi idd meghatérozasaval, melyet szolgdlatban viselnek. A formaruha viselését a
munkahelyi vezetok ellen6rzik.

2. AZ UZEMELTETESHEZ SZUKSEGES VAGYONI ESZKOZOK ES AZOK HASZNALATA

Térsasagunk folyamatosan biztositja a kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt tevékenység ellatasdhoz
szitkséges mindennemii infrastrukturat és az egyéb targyi eszkozoket és gondoskodik azok jo karban
tartasérol is.

A menetrendben foglalt jaratok elvégzéséhez sziikseges autébusz-alloményt folyamatosan rendelkezésre
bocsatjuk, ideértve a miiszaki meghibasodas, illetdleg a miiszaki munkélatok vagy egyéb okok miatt
forgalombdl kiesé jarmiivek pétlasat lehetdve tevd tartalék autobuszokat is.

A jératokat kizarolag a kozlekedési hatosag altal miszaki vizsgalat alapjan koézforgalmi kozlekedesre
alkalmasnak mindsitett, a vonatkozé rendeletben el6irtak szerint felszerelt és feliratozott, tiszta és esztétikus
jarmii végzi. Tarsasigunknal forgalomba csak miiszakilag kifogastalan, a komyezetvédelmi el6irasoknak
megfelels, forgalombiztonsagi szempontbol naponta —a vonatkozé jogszabalyban eléirtakra kiterjedd
médon — ellendrzétt jarmi allithats. A napi gondozdson tilmenéen a Miiszaki Igazgatosag jarmiifenntartasi
izeme elldtja az autébuszok fenntartdsi ¢s miszaki karbantartasi tevékenységét, ami a jarmivek
rendeltetésszerli hasznalatdhoz megfelels iizemképességet biztosit. Ennek keretében tervszeril, ciklikusan
ismétlédd miiveletcsoportokat (tisztitds, mosas, I-11 szemle, stb.) alkalmaz, dokumentalt médon.

Az autébuszok tarolasahoz minden esetben beszereztiik a szitkséges telephely engedélyeket.

Tarsasdgunk a méar emlitett induldsi jegyzékek kihelyezése, cseréje kapcsan folyamatosan gondoskodik a
megéllohelyi t4jékoztaté tablak kihelyezésérél és fenntartasarol.

3. JARMUVEK

Keszthely helyi kozlekedésben 2017. évben nem tortént jarmiibeszerzeEs.

Osszegezve a jarmtidllomannyal kapcsolatos adatokat, elmondhatjuk, hogy a kozszolgéltatasi szerz6désben
foglalt feladataink teljesitését 2017. januar 1-jén 2 db jarmiivel kezdtik meg, melynek életkora év végén
14,84 év. Az autébuszok 2018. janudr 1-jei allapotanak megfeleld adatait a csatolt 1. sz. melléklet
tartalmazza.

4, BIZTOSITASOK

A kozszolgaltatasi tevékenységgel Osszefliggd kockézatok megfeleld mértékli biztositasi fedezettséget
alakitottunk ki. A biztositas kiterjed a szallitott utasoknak €s harmadik személyeknek okozott kdrokra, és a
rendelkezésre 4116 vagyon biztositdsara.

Az elmult év sordn a gépjarmii felel6sségbiztositas €s a vagyonbiztositas korében Iényeges kdresemény nem
tortént.

Az utasok baleset elleni biztositasara tarsasagunk az UNIQA Biztositoval kotott megallapodast, melynek
értelmében valamennyi érvényes menet-, illetve bérletjeggyel rendelkez6 utasra, illetve a dijmentes utazésra
jogosultakra is kiterjed a baleset- €s poggydaszbiztositas. ;
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C. PENZUGYI FELTETELEK, ADATSZOLGALTATAS
1. ALTALANOS FELTETELEK

Az ENYKK Zrt. mindenkor biztositja a kdzszolgaltatasi szerzédés targyat képezo tevékenység folyamatos
vegzesehez szitkséges pénzilgyi forrdsokat, milkédése soran olyan pénziigyi gazdalkodést folytat, amely
biztositja fizet6képességének folyamatos fenntartasit és vagyonanak megérzését.

2. ARSZABALYOZAS, DIJALKALMAZASI FELTETELEK

Szolgéltatasi tevékenységiink soran a hatdsagilag megéllapitott dijakat, illetve dijalkalmazasi feltételeket
alkalmaztuk. 2017. évre nem kezdeményeztiink tarifa-médositast, a prognosztizalt alacsony inflacid
szakmailag nem indokolta.

3. SZAMVITEL, ELSZAMOLAS

Az ENYKK keretén beliil 4j szamviteli politika keriilt megfogalmazdsra, melyben rogzitettik a helyi
kozszolgaltatasi tevékenység elkiilonitett elszamoldsanak alapjait, elveit. Ezek alapjan végeztik el az
eszkozok €s forrasok nyilvantartésat, a bevételek és raforditasok elszdmolasat.

Az elszamolas egységes €s kovetkezetes, az atcsoportositas lehetéségét kizaro.

A szerzédés 12. pontjaban foglaltaknak megfeleléen a kozszolgaltatasi feladatok valds eredményének
kimutatasa érdekében olyan nyilvantartasi rendszert alakitottunk ki, hogy az egyes kozszolgaltatasi
szerzOdésekhez tartozd eszkozok, mas kdzszolgaltatdsi tevékenységhez nytjtott szolgaltatisa mind a
teljesitmények (km, utasszdm, utkm), mind bevételek és koltségek tekintetében nyomon kdvethetd legyen.

Elkilonitetten kezeljik a helyi és helykdzi kozszolgdltatashoz, valamint az egyéb ,,szabadaras”
szolgaltatashoz tartozé bevételi €s koltségadatokat. Kiindulasi alap, hogy az egyes koltségek rendelésszamra
kertilnek figyelembe vételre teljesitmény ardnyéban felosztva.

A teljes korli elkiilonitéshez tartozik még a helykozi jératok altal végzett helyi szolgaltatasok férohely
aranyos elkiilonitése is, melynek koltségmegosztdsa meghatérozott szakasz alapjan — igénybevétel aranyaban
—torténik.

4. ADATSZOLGALTATAS

A 9. pontban részletezett adatokat, a teljesitményeket a 2. sz. melléklet, az eredmény-kimutatast a 3. sz.
melléklet tartalmazza.

Bevételek és teljesitmények alakuldsa

2017. évben az elszallitott utasok szdma 0,9 %-kal, az utaskilométer 0,7 %-kal, mintegy 2 ezer f&vel, illetve 4
ezer utaskilométerre]l nétt a bazis idészakhoz viszonyitva.

Az Uzemi teljesitmények koziil az autébuszok kibocsatott kiilszolgalati kilométere 0,6 %-kal cstkkent, ami
190 km-rel kevesebb a bézis idészakhoz viszonyitva. A hasznos km kibocsatas 0,4 %-kal alacsonyabb az
eléz6 évi futdsteljesitményhez képest, a férdhely-kihasznalas valtozatlanul 25,63 %.

2017. évben a helyi kozlekedésben 10.696 ezer Ft arbevétel realizalédott, ami 148 ezer Ft-tal marad el az
el6z0 évi bevételtol.
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A szolgiltatas igénybevétele a bérletjegyes utazasok iranyaba tolodott el. A bérletjegyes forgalomban 6,9 %-
os novekedés kovetkezett be, ugyanakkor a menetjegyes utazas viteldija 4,2 %-kal kevesebb.

A teljes aru bérletes utazis bevétele nott, az el6z0 évinek 113,8 %-a. A vasérlasi szokasok atrendezddése
figyelheté meg, mivel az dsszvonalas bérletek bevétele kozel 70 %-kal nétt, az egyvonalas bérletek viteldija
viszont 1,4 %-kal csokkent.

A kedvezményes tanul6 és nyugdijas bérletek viteldija szintén kedvezoen alakult, 1,4 %-kal nétt bazishoz
képest. Mig a tanul6 bérleteknél nagymértékdi, 12,1 %-os bevétel ndvekedés tapasztalhats, a nyugdijas
bérletek esetében a forgalomesokkenés jelentds, 17,4 %-os. A nyugdijas bérleteknél ez a negativ tendencia
2010. évtél figyelheté meg, amely a nyugdijkorhatér 65 évre emelésének hatasakeént jelentkezik, egyre sziikiil
azon utaskor, akik nyugdijas kedvezményti bérletjegyet valtanak.

2017. évben tarifaemelési javaslattal nem éltiink, a helyi kozlekedés viteldijai nem keriiltek modositasra az
alacsony inflaciés mértékre tekintettel.

A kedvezményes utazdsban megfigyelhetd forgalomndvekedés hatasara a szocialpolitikai menetdij-
tamogatas is 16bb, az elézd évinek 101,4 %-a. A kedvezményes tanulé és nyugdijas bérleteknél — a fix
osszegli timogatési tételek bevezetése ota — a menetdij-timogatds mér nem potolja a teljes arti dijszintig a
kedvezményes viteldijakat.

A 65 év feleti utasok ingyenes utazdsa utén jaré tamogatds a véros lakossigszima alapjan kertl
meghatérozasra, mely Keszthely véros lakossagszamanak 2017. évi minimalis csdkkenése miatt mintegy 38
ezer Ft-tal kevesebb az el6z6 évinél.

A bézis szintli timogatasi tétel, illetve a volumenvéltozds hatdsakent a szocialpolitikai menetd{j-tdmogatas
mindésszesen netté Ssszege 0,7 Y%-kal, 29 ezer Ft-tal csokkent bazishoz képest.

Az egyéb belfoldi netté arbevétel soron elszdmolt, 3-as ¢s 70A vonalon teljesitett szallitasi feladatokbol
1.485 ezer Ft bevétel realizalodott, ami 25 ezer Fi-tal kevesebb az elézo évinél. Potdijbevételiink az év sordn
nem keletkezett.

Koltségek alakulasa
Réforditasaink és eredményiink alakuldsat a 3. szam( melléklet mutatja.

A tarsasagnal — a tulajdonosi atmutatasoknak és elvarasoknak megfelelden — 2017. januar 1-jét0l egységes
Kkozosségi koziti kozlekedési kontrolling (CO) koncepei¢ kerult kialakitasra, melyet az aldgazatban mind a
hat Kozlekedési Kozpont és a Volanbusz Zrt. is egységesen alkalmaz a tarsasagi koltségelszamolas soran.
Valamennyi tarsasag fé tevékenysége a helykozi kozszolgaltatas, igy az egységes koncepcié biztositja az
NFM részére készitendd — a helykozi kozszolgéltatdsban eldirt — adatszolgéltatassal azonos tartalmu
kimutatdsok készitését, a véllalatok teljesitményének Osszehasonlithatésagat, de egyuittal lehet6vé teszi a
tarsasagok sajitossdgainak kezelését is.

Az egységes koncepeid kidolgozasan tulmenden egységes értelmezésre keriilt a bevétellel nem fedezett
indokolt kéltségtéritési adatszolgéltatds, igy az egyes bevételi és koltség sorok tartalma is.
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A fentiekbé] kovetkezéen a beszamoloban bazis és a tény sorokat nem lehet egyszerlien megfeleltetni
egymasnak, mert azok tartalmaban eltérmek egymastol, a béazis és a tény idGszakban eltéré koltség
elszamolasi folyamat kovetkeztében.

Mindezek alapjn a helyi kozlekedés koltségeinek alakulaséara vonatkozoan az alabbiakat emeljuk ki.

2017. évben a kozvetlen koltségek 9,8 %-o0s emelkedést mutatnak, a kozvetett médon elszdmolt koltségek
bazishoz képest 513 ezer Ft-tal nottek.

Az iizemeltetés kozvetlen anyagkoltsége kedvezden alakult, 5 1 %-kal (194 ezer Ft-tal) csokkent. A
gumikoltség, egyéb anyagfelhasznalés el6z6 ¢vhez képest kevesebb volt.

Az iizemeltetés kozvetlen személyi jellegll koltségei 10,1 %-kal emelkedtek, a mintegy 643 ezer Ft-os
névekedés legfobb oka az autdbuszvezetdk béremelése €s az ezzel egyiitt jard jarulékemelkedés.

Az iizemeltetés egyéb kozvetlen koltsége névekményének legnagyobb részét az autébuszvezetokhoz
kapcsolodé koltségek teszik ki, ebbél kozel 205 ezer Ft a masodik félévben kiosztott formaruhdk elszdmolt
koltsége. Az elmdlt évek elmaradt beszerzéseit 2017-ben realizélta a tirsasdg. Az lzemeltetés egycb
kozvetlen koltségei kozott az uj CO koncepeid alapjan 0j koltséggyiijtési pont az autébuszhoz kapcsolddo
egyéb kozvetlen koltségsor. Az autébuszokkal kapcsolatos nem karbantartasi jellegl igénybevett
szolgaltatasok (pl. takaritas), az autébuszokon 16v6 fedélzeti eszkozok (OBU, SIM kartya, fedélzeti kijelzd
eszkdzok, stb.) lizemeltetési koltségei, értékesokkenése itt jelenik meg. Ezzel parhuzamosan csokkent az
egyéb eszkozok értékesokkenése koltsegsoron elszamolt raforditas, amely az eszkdzpétlas/finanszirozas
koltsége gylijtd kategoridban van szdmba veve.

A kozvetlen karbantartasi koltségek mintegy 35,7 %-kal néttek el6z0 évhez képest. Ezen belil a kiils6 fél
altal végzett karbantartasi koltség 179 ezer Ft-tal, valamint a karbantartds kozvetlen személyi jellegii
koltségei 790 ezer Fi-tal magasabbak a tavalyi évhez képest. Az autobusz atlagéletkoranak emelkedése miatt
a javitasi raforditdsok egyre gyorsuld titemben jelentkeznek.

A helyi kozlekedés terhére elszamolt infrastruktira hasznalat koltségei csokkentek az 1) CO koncepcid
szerinti egységes elszamolds kovetkeztében. A bazis idészakban a palyaudvar épiileteinek, a hozza
kapcsolodd eszkdzok lizemeltetésének koltségei az ott tevékenységet ellato szervezetek koltségei kozott
megosztott médon kertiltek kimutatasra, mig a targyidészakban a palyaudvar tizemeltetés koltségel
tartalmazzak azok miikddésének teljes koltségeét.

Az eszk6zpotlas, finanszirozés koltségei 208 ezer Ft-tal csokkentek eléz6 évhez képest. Jelentdsen csokkent
az egyéb eszkozok értékcsdkkenése az j CO koncepcié szerinti atsorolas miatt. (Az lizemeltetés egyéb
kozvetlen koltségei kozott jelent meg az autdbuszokon talalhaté fedélzeti eszkozok értékesokkenési leirasa,
amely a régi CO koncepcio szerint eddig itt volt elszamolva.)

A helyi kozlekedésre kozvetett modon 2.247 ezer Ft koltséget szamoltunk el, ezen beliil a legnagyobb
nagysagrendii forgalmi altalanos kéltségek 232 %-kal nttek, a miiszaki altalanos koltség az el6z6 évinél
267 ezer Ft-tal magasabb. A tarsasagi dltalanos koltségek csupén 28 ezer Ft-tal emelkedtek.

A tulajdonosi jogokat gyakorlé MNV Zrt. altal 2017. évben bevezetett ij CO koncepcid alapjan a tarsasagi
sltalanos kéltségek sorrél a forgalmi és a miiszaki altalanos koltségek sorra keriiltek 4t a személyszallitasi,
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tevékenység és a miiszaki tevékenység 1. szami vezetdje és az alatta 16v szervezeti egységek vezetdinek és
apparatusuknak a személyi jellegli raforditisai.

A harom évre sz616 (2017, 2018 és 2019 évckre) jovedelemfejlesztési megallapodas megkdtésére a Kormany
7017. februdr 15-¢i dontése altal biztositott kercteken beliil, a Nemzeti Fejlesztési Miniszter TPF/1091-
14/2017-NFM iktatészamu levelében foglaltak szerint keriilt sor. A 2016. évi megyénként véltozd (235-
263 000 Ft/h6) atlagkereset 3 év alatt 30 %-os emelése, valamint az 0j felvételeseknél a 300 000 Ft brutt6 bér
minimalis elvarasa fogalmazédott meg. Az ENYKK Zrt. a szakszervezetekkel kotott 3 éves megéllapodés
alapjan 2017-ben a minimalbérre és garantalt bérminimumra valé rdsllason til, 13 %-os bérfejlesztést
valositott meg. Ezen beliil a helyi bérmegéllapodas alapjan 20 ¢ Ft/f6 8sszeg koltség semleges modon
atvezetésre keriilt cafeteria keret novelésként az egyéb személyi jellegl kifizetések kozé.

Az ENYKK részére - a minimalbér és garantélt bérminimum emelés kdzvetlen és kozvetett hatédsainak
cllentételezése érdekében - a bérfejlesztés megvaldsitasahoz az Allamhaztartdsrol szOlo  torveny
végrehajtasarol szol6 368/2011. (XIL. 31.) Korm. rendelet 101/A. §-a szerinti SZT 116879 szdmu tdmogatdi
okirat alapjan Keszthely helyi kozlekedés vonatkozasaban az alabbi tobbletforras keriilt biztositasra:

Megnevezés ('jsszeg (e Ft)
A minimélbér -emelésre, garantalt bérminimum-emelésre, a bérfesziiltség megsziintetéséhez és
s piaci bérfelzarkoztatashoz sziikséges koltségvetési tobbletforras mértéke Keszthely helyi 936
autdbusz-kozlekedés esetében

Keszthely helyi kozlekedést terheld bérkoltsége és bérjarulék vonzata Korményhatarozatban szerepld
kotelezettség végrehajtasa kévetkeztében az aldbbiak szerint alakult a bazis id6szakhoz viszonyitva:

i S : 3 Tndex Eltérés (e Ft)
: : T
MEeReveRbRa L e gl A 2017-& | 5017/2016) | 20172016
Bérkoliség 3917 4920 1,26 1003
Beérkoltség utdn fizetendd bérjarulck 1058 1082 102 25
Bérkoltség +bérjarulékok dsszesen: L 4975 16002 1,21 1028

(Osszességében koltségeink és raforditdsaink 11,9 %-kal, 1.972 ezer Ft-tal ndttek elézd évhez képest.

Keszthely helyi menetrendszerinti tevékenység eredménye minusz 7.839.270 Ft, fejlesztési célra kapott
tamogatéasként 140.388 Ft-ot szamoltunk el, igy a helyi kozlekedés vesztesege 7.698.882 Ft-ra alakult.

A szokdsos mértékii nyereség Ssszege, az indokolt koltség 5 %-a 926.748 Ft.

Ellentételezési igényiink dsszesen 8.625.630 Ft. Tamogatasként és veszteségtéritésként az aldbbi 6sszegek
realizalddtak:

e Keszthely helyi kozlekedés 2017. évi mikddtetéséhez, folyamatos iizemeltetéséhez 3.178.000 Kt
sajat forrasbél szdrmazd vissza nem téritendd tdmogatassal jarultak hozza, mely tamogatdsokat
teljes egészében e célra hasznaltunk fel. i
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o Keszthely Véaros Onkormanyzata a helyi kozosségi kozlekedés tdmogatdsdra kiirt palydzat atjan
438.000 Ft allami timogatasban részesiilt, mely 6sszeg tarsasagunk részére tovabbutaldsra kertilt.

o Az ENYKK Zrt. részére - a minimalbér és garantalt bérminimum emelés kdzvetlen és kozvetett
hatésainak ellentételezése érdekében - a bérfejlesziés megvalositdsdéhoz az allamhaztartasrol sz6l6
torvény végrehajtasardl szolé 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 101/A. §-a szerinti SZT 116879
szamu tdmogatdi okirat alapjan Keszthely helyi kozlekedés vonatkozasaban 936.000 Ft tébbletforras
kertilt biztositasra.

Az ENYKK Zrt. a felsorolt jogeimek alapjan dsszesen 4.552.000 Ft timogatast és veszteségtéritést kapott. A
bevételeket, tovabba a kiilonbdzdé jogeimen kapott tAimogatasokat, veszteségtéritéseket is figyelembe véve a
tarsasag meg nem téritett ellentételezési igénye 4.073.630 Ft.
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1. sz.melléklet
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1. LNN697 | Mercedes 628 Conecto | 2009.07.13. 2009.07.13 | EURO-IV 27 75 102 8,48
2. FDP721 Tkarus 415.24 1996.10.24. | 1996.10.24 | EURO-II 27 71 98 21,20
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2. sz.melléklet

Keszthely helyi menetrendszerinti autébusz-kizlekedés teljesitményeinek értékelése

‘Szolgaltatasi :s_z___l"l_lvbna!n'lutaték‘ 2016.év | 2017.év | Index
Utasszam (ezer f5) 228 230 100,9
Utaskilométer (ezer utkm) 661 665 100,7
Teljesitett kilométer (ezer km) 29,450 29,260 99,4
ebbdl: hasznos 29,060 28,958 99,6
ebbbl: rezsi 0,390 0,302 77.4
Férohelykilométer (ezer fhkm) 2 577 2 596 100,7
Férohely-kihasmalas (%) 25,63% 25,63% 100,0
Megallohelyek szama (db) 44 44 100,0
Nettd vonalhaldézat-hossz 32,4 32,4 100,0
Inditott jaratok szama (db) 4 880 4798 98,3
ebbol: késett jaratok szima (db) 4 0 0,0
ebbd!: kimaradt jaratok szama (db) 2 0 0,0
Autobuszok atlagos db szima 2,0 2,0 100,0
ebbdl: sz616 2.0 20 100,0
ebbil: csuklds 0,0 0,0 0,0
Autébuszok atlagéletkora (év) 13,84 14,84 107,2
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3. sz. melléklet

Keszthely helyi menetrendszerinti tevékenység eredmény-kimutatisa

adatok Ft-ban

i . Index Eltérés (eFt)
Megnevezts 2016. év 2017. év 2017, /2016.] 2017.-2016.
Menetjegy bevétel 4062416 3 891 669 95,8 =171
Bérlet bevétel 1105108 1187 868 106,9 77
Menetdij bevételek 5167 524 5073 537 98,2 -04
Samopol meneidi-thmogatss | 4089589 | 406t0qd ] B34 29|
| Autobuszkoziekedés drbevétele 9257113 9134 579 98,7 -123
Autobusz kozl. egyéb arbevétele 10818 0 0,0 -1
Egyéb belfdldi netté arbevetel 1575902 1561108 99,1 -15
Ertékesités nettd drbevétele 10 843 833 10 695 687 98,6 -148
Egyéb bevétel 0 0 0,0 0
Rendkiviili bevétclek 0 0 0,0 0
Minden drbevétel 10 843 833 10 695 687 98,6 -148
Uzemeltetés kozvetlen személyi jell kig. 6 340 640 6984 012 110,1 643
Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 3777268 3583278 94,9 =194
Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége 467 970 873 130 186,6 405
K dzvetlen karbantartasi koltség 2 485 287 3372311 1357 887
Infrastruktira hasznédlat kolisége 74 406 0 0,0 -74
Eszkdzpotlas, finanszirozas kige 1 683 666 1475353 87,6 -208
Kozvetlen kiltségek 14 829 237 16 288 084 109,8 1459
Fedezeti dsszeg I -3 985 404 -5 592 397 140,3 -] 607
Forgalmi Altalinos kolségek 939 894 1158180 123,2 218
Miiszaki altalanos kolségek 355084 622 093 175,2 267
Fedezeti sszeg 11, -5 280 382 -7 372 670 139.6 -2 092
Tarsasagi dltalinos koltségek 438973 466 600 106,3 28
Kozvetett kbltségek 1733951 2246 873 129,6 513
Teljes dnkoltség 16 563 188 18 534 957 111,9 1972
Raforditasok 0 0 0,0 0
Teljes raforditds 16 563 188 18 534 957 111,9 1972
Tevékenység eredménye L -5 719 355 -7 839 279 137,1 -2120
Fejlesztési célra kapott timogatis elszimolt része 163 555 140 388 85.8 -23
Osszesen: -5 555 800 -7 698 882 138,6 -2 143
Onkormanyzati timogatés 2 500 000 3 178 000 127.1 678
-ebbdl
-fejlesztési timogatas 0 0
-miikddési tamogatas 2 500 000 3178 000 127.1 678
Helyi kozisségi kozlekedesi Allami tAmogatas 562 000 438 000 77,9 -124
Berfjlesztés kozponti koliségvetési timogatisa 936 000 936
Onkorményzati és dllami timogatas dsszesen: 3062 000 4 552 000 148,7 1490
Tevékenység eredménye IL (bevételekkel nem
fedezett indokolt koltség) -2 493 800 -3 146 882 126,2 -653
Nyereség igény (indokolt kiltség 5%-a) 828 159 926 748 111,9 929
mntételezési igény 3321959 4073 630 122,6 752 /
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