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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

Keszthely Varos Onkormanyzata a VOLANBUSZ Kozlekedési Zrt-vel (1091 Budapest, Ull6i at
131.) az autdbusszal végzett, menetrend szerinti helyi személyszallitasi feladatok elldtdsira
kézszolgaltatasi szerz6dést kotstt 2023. januar 1. napjatol 2024. december 31. napjdig terjedd
id6szakra (1. szdmt melléklet). Keszthely Varos Onkorményzata a szerzédés 13.7. pontja
alapjan a bevételekkel nem fedezett, indokolt kéltségek és a méltanyos nyereség megtéritését az
id6szaki beszamol6k alapjan biztositja. Szolgéltaté a féléves beszamol6t legkésSbb targyévet
kdvets augusztus 31. napjaig, az éves beszamol6t legkéssbb targyévet kovet6 majus 31. napjaig
nydjtja be a Megrendel6 részére.

A féléves beszamol6t a VOLANBUSZ Kozlekedési Zrt. 2023. augusztus 30-an kelt 2023, I-II
negyedéves beszdmoldja (2. szama melléklet) megkiildésével teljesitette.

A Kkozszolgaltatasi szerz6dés 6. szamu melléklete alapjan a féléves beszdmolé minimalis
tartalma:

e a helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés teljesitményei (pl: inditott jaratok
szama, hasznos és fizet kilométer-teljesitmény, férshelykilométer-teljesitmény,
utasszam és utaskm adatok),

o teljesitményt befoly4sol6 tényez6k bemutatésa,

e forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatdsa, kovetkezményei, gazdalkodas, vagyoni
helyzet bemutatasa (személyszallitasi bevétel, egyéb bevételek, esetleges tamogatdsok,
koltségek, ellentételezési igény),

e korabbi id6szakokhoz kapcsoléd6 pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,

o sziikség esetén egyéb témak,

e mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés).

Keszthely Varosaban 2023. évben nem volt 4llandé jellegti menetrend médosités csak ideiglenes
forgalmi valtozasra, terelésre keriilt sor (Tour de Hongrie 2023 kerékpéros verseny).

A helyi személyszallitasi feladatokat jellemz6en 2 db (JKM-774 és HZT-851 forgalmi
rendszamit) aut6busz végezte, a feladatok ellatasédba helykozi autébuszok is besegitettek.

A Tarsasag nem adott be tarifaemelési javaslatot az Onkorményzat felé, a menetjegyek és
bérletek 4rai 2023. évben nem valtoztak.

A bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetends ellentételezési igény
meghat4rozasat az aldbbi tdblazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, tovabbi fizetend6 | 2023. I-IL.
ellentételezési igény meghatarozasa negyedév (Ft)

1. | Indokolt koltségek Gsszesen: 8 147 440
2. | Bevételek (ellentételezések/tdmogatdsok nélkiil) 4 245 878
3. | Nyereségigény (indokolt kéltség 2,5 %-a) 203 868
4. | Bevétellel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel 1-2+3 4105 248
5. | Bértamogatas -
6. | Helyi kozosségi kozlekedés dllami tdmogatasa 0
7. | Onkormanyzati forrast ellentételezés 4-5-6 4105 248
8. | Onkormanyzat altal megfizetett dsszeg 0
9. | Tovabbi fizetend§ ellentételezési igény 7-8 4 105 248

A fentiek alapjdn a Tarsasig Keszthely Varos helyi személyszillitas kapcsén”2023. I-IL
negyedévi 6nkormanyzati ellentételezési igénye 4 105 248 Ft.




A beszamoloban bemutatott 2023. évre vonatkozé adatok nem tartalmazzak a helykozi
jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység koltségeit.

2023. évre vonatkozoan Keszthely Véaros Onkorményzata és Magyarorszag Innovaciéért és
Technologidért Felelss Minisztere 4ltal a helyi személyszallitisi kozszolgaltatasok
el6varosi/regionalis személyszallitasi szolgaltatdsokkal torténé ellatdsira vonatkozo
megéallapodasban rogzitett 4.329.000, - Ft fizetési kitelezettségét az Snkorményzat teljesitette.

Tisztelt Képvisel 6-testiilet!
Kérem, hogy az elSterjesztést megtérgyalni és a hatdrozati javaslatot elfogadni sziveskedjenek.

HATAROZATI JAVASLAT
...f2023. (IX. 28.) szam1 képviselG-testiileti hatidrozat

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete ,A VOLANBUSZ Zrt. 2023. I-IL
negyedévi beszamolGjanak elfogaddsa” cimti elSterjesztést megtargyalta és az alabbi
hatarozatot hozta.

1. Keszthely Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a VOLANBUSZ Zrt. (1091 Budapest,
Ullsi at 131) 4ltal megkildott az autSbusszal végzett helyi személyszallitas
kozszolgaltatdsi tevékenységére vonatkoz6 2023.I-1I. negyedévi beszamolét és a 4 105 248,-
Ft dsszegfi ellentételezési igényt elfogadja.

2. A képvisel6-testillet az 1. pontban meghatdrozott Osszegfi ellentételezési igényt az
tnkormanyzat 2023. évi koltségvetésében rendelkezésre 4ll6 fedezet terhére biztositja.

3. A Kképvisel6-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a déntésr6l a VOLANBUSZ Zrt-t
tajékoztassa.

Hataridg: 2023. oktoéber 27.
FelelGs: Manninger Jen6 polgarmester
Dr. Gébor Hajnalka jegyz6
(Lakatos Gyula csoportvezet6)
(Toth Eszter kdzgazdasagi osztalyvezett)

Keszthely, 2023. szeptember 11.

Manninger Jené
polgarmester



1. szamu melléklet
Ugyiratszém: 3/537-31/2022.
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KOZ5ZOLGALTATASI SZERZODES

Amely Jétrejoit egyrészr6l Keszthely Véros Onkorményzata - székhely: 8360 Keszthely, F6
tér 1, PIR szdm: 734466, nyilvantartja: Magyar Allamkincstér, adészam: 15734460-2-20),
statisztikai szdmjel: 15734460-8411-321-20, szamlavezetS pénzintézet: OTP Bank Nyrt.,
bankszdmlaszam: 11749039-15432711, képviseli: Manninger Jens polgdrmester - mint
megrendel6, Ellatasért felelés (tovabbiakban: Megrendels),

mésrészr6l a VOLANBUSZ Kozlekedési zéctkbrfien mikodS Résavénytrsaség
(roviditett elnevezés: VOLANBUSZ Zrt) - székhely: 1091 Budapest, Ull6i at 131.;
cégjegyzékszam: 01-10-042156 ; nyilvéntartja: Févéarosi Torvényszék Cégbirosaga; adészam:
10824346-2-44; statisztikai szdmjel: 10824346-4931-114-01; szdmlavezetd pénzintézet: K&H
Bank Zrt.; bankszdmlaszam: 10200971-21508747-00000000; képviseli: Németh Tamds Jénos
szolgaltatdsfejlesztés és projektigazgat6 és Kamenicziky Akos Péter forgalmi és kereskedelmi
f6igazgato; — mint szolgaltat6 (tovabbiakban: Szolgiltats),

Megrendel6 és Szolggliat6 a tovabbiakban egyiitt, mint Felek kozbtt, alulirott helyen és napon
az aldbbiak feltételekkel:

El6zmények

Keszthely Varos Onkorményzata a személyszallitasi szolgsltatdsokrél sz616 2012, évi XLL
torvény (a tovdbbiakban: térvény), valamint Magyarorszdg helyi dnkorményzatairél sz6l6
2011. évi CLXXXIX. trvény alapjin nyilvanos pélyézati eljardst hirdetett az autSbusszal
végzett, menetrend szerinti helyi személyszallitasi feladatok ellstdsa targyaban,

A pélyazatra Szolgéltat6 érvényes és eredményes ajanlatot nygjtott be, igy a térvény, valamint
Keszthely Véros Onkorményzata Képvisel6-testiilete 309/2022. (XI.24.) sz4mt hatérozata
(5. sz. melléklet) alapjén, Keszthely Véros Onkorményzata megbizza Szolgaltatét a
kozszolgédltatdsi feladat ellatasaval.

A kizszolgéltatasi szerz6dés alapjat a palyazati kiirds, tovabbé a Szolgaltato 4ltal benytjtott
és az Onkorményzat 4ltal elfogadott palyazat hatérozzsk meg,

1. A szerzddés iltalanos leirdsa

11 Jelen szerz6dés célja, hogy a Megrendel6 ellstasi ktelezettségének megfelelSen a
Szolgéltatéval egytittmfikddve teljes kérfi, j6 minSségli és szinvonalt, autébusszal
végzend6 helyi kozforgalmi személyszallitdsi kozszolgaltatést biztositson Keszthely
véros kozigazgatdsi teriiletén.

2.  Aszerz6dés tirgya és teriileti hatilya
2,1. Megrendel6 a jelen szerzSdésben foglaltak szerint kizar6lagos joggal megbizza a

Szolgdltatét Keszthely varos helyi kézati kozforgalmd, aut6busszal végzend6
személyszallitdsi szolgaltatds feladatainak ellstasaval.



2.2,

3.1.

4.1.

4.2,

43,

4.4.

A Szolgéltatt a megbizést elfogadja és kistelezetiséget vallal arra, hogy Keszthely varos
helyi ktzati kdzforgalmi személyszallitdsi szolgéltatasat a mindenkor érvényben lévé
menetrendnek megfelel6en, az erre a tevékenységre vonatkozé jogszabalyok és egyéb
el6irasok, valamint a jelen szerz6désben megfogalmazott feltételeknek megfelelSen,
folyamatosan biztosftja.

A szerz6ciés haidlybalépése, idStartama

Jelen szerz&dsst Felek 2023. janudr i, napjénak 0C:00 6r&j4i6l 2024. december 31.
napjénak 24:00 6rdjéig terjed6 id6szakra kotik, alkalmazzik. Jelen szerz6dés a Felek
dltali aldfrds napjin - nem egy napon torténé aldfrds esetén, a kés6bb aldiré Fel
alafrasdnak napjén ~ lép hatélybea.

A személyi, targyi, pénziigyi feltételek, alvillalkoz6 bevonisa

A Szolgiltaté Lkijelenti,” hogy a kozszolgéltatdsi feladat ellstdssnak érdekében

rendelkezik az aldbbiakkal:

a) a menetrend szerinti személyszillitds végzéséhez szilkséges autébuszos
személysz4llité engedéllyel,

b)  feddhetetlen el6életli, az tigyvezetést és a szakmai irényitast ellét6 személyzettel,

)  atevékenység ellitdsshoz el6irt szakmai, képesttési, alkalmassagi és egészségligyi
kovetelményeknek megfelel munkavallalokkal,

d) atevékenység folyamatos végzéséhez megfelel mértékd pénzeszkdzzel,

e) a feladatellitdshoz sziikséges szamf, kézforgalmti helyi személyszillitisra
alkalmas sajat tulajdont vagy lizingelt vagy bérelt aut6busszal.

A Szolgéltat6 tizemelteti a helyi kozbsségi kozlekedés forgalomellstisshoz
rendelkezésre 4ll6 autébuszokat és gondoskodik azok biztonségos tizemeltetésérsl,
miszaki szinvonaluk folyamatos fenntartdsar6l, mfiszaki vizsgéztatasukr6l, tisztdn
tartdasukrol és tarolasukrol.

Amennyiben valamely autSbusz miiszaki 4llapota szlikségessé teszi annak cseréjét, a
Szolgéltaté a Megrendel6vel lefolytatott egyeztetés utan végezheti el azt.

A tevékenység ellatdsdra Szolgéltato alaptevékenységi alvéllalkoz6t nem vehet igénybe.
Alvéllalkozénak az a Szolgéltatéval szerz6déses kapcsolatban 4ll6 személy vagy
térsasdg mindsill, aki (amely) a kdzszolgdltatssi szerz6dés tirgya szerinti, helyi
menetrendszerinti kdzforgalmi személyszéllitasban (alaptevékenységben) a Szolgaltat6
dltal bevontan kbzvetlentil vesz részt. Nem minéstil alvallalkozénak a kiegészits/ kisér6
jellegti tevékenységbe bevont vagy a Szolgdltaté 4ltal kozvetitett szolgaltatdsként -
elszdmolt tevékenységet nyGjté partner (amely a szolgdltatss kisérs jellegti
tevékenységeibe kerill bevondsra, mint amilyen példdul az utastsjékoztatds, a
bizoményos vagy egyéb értékesitésben, a jegyellendrzés, a jarmiivek rendelkezésre
bocsétdséban, a tevékenység végzéséhez sziikséges ingatlan(ok) bérbeaddssban, a
jarmtivek mdszaki, esztétikai allapotinak biztositdsdban), tovdbbs a Szerz6dés
teljesitéséhez igénybe venni kivént gyart6, forgalmazé, alkatrész vagy alapanyag
eladéja.

A Szolgéltatd koteles gondoskodni a szolgéltatds igénybevételéhez sziikséges utazasi
jegyek és bérletek beszerzésér6l és/vagy eloallitasér6l, valamint olyan értékesitési
hal6zat mikddtetésérél, amely biztositja az utaz6k6zonség szdmara az értékszelvények,



4.5,

4.6.

4.7.

5.1

5.2,

5.3.

6.1.

6.2,

6.3.

64.

bérletigazolvanyok megvasarlasit elSvételben papir alapt dijtermékként is, de
Szolgéltat6 elektronikus értékesitési csatornakat is bevonhat az értékesitésbe,

A Szolgéltai6 jogosult menetjegyek, bérletek és egyéb utazéasi igazolvanyok
értékesftésére sajat hdl6zaton keresztiil, megbizottak és igynksk bevondsaval.

A Szolgéltaté véllalja, hogy a szerz6dés megkdtését6l szdmitott 30 napon beltil
kozszolgélati informéci6s iroddt mikddtet Keszthelyen, melyben jegy- és bérletdrusitas
és utastdjékoziatés is torténik. A kozszolgédlati informéciés iroda nyitva tartdsa
munkanapokon minimum 8 éra.

A Szolgéltaté kotelezettséget véllal arra, hogy a kozszolgéltatdsi szerz6dés teljes
idStartama alatt biztositia a kozszolgaltatdsi tevékenység ellitdsshoz sziikséges
személyi, tirgyi és pénziigyi feltételeket.

A kbzszolgiltatss dltalinos feltételei

A helyi kozforgalmt személyszallitast végzd aut6buszokon barki utazhat, ha a
vonatkoz6 jogszabélyokat és az érvényben levé utazési feltételekben foglaltakat betartja.

A helyi kozforgalmi kozlekedés utazdsi feltételeit és az alkalmazott dfjakat a Szolgaltaté
Uzletszabdlyzata tartalmazza. A dfiak meghatdrozésa a kozszolgéltatisi szerzédés
elvalaszthatatlan részét képezi, médositdsa a szerz6dés modositdsaként térténhet.

A Szolgéltat6 a menetrend szerinti helyi személyszallitast igénybe vev6ket utasbaleset
illetve poggyészkér ellen biztositani kételes.

A kbzszolgaltatds dij- és jegyrendszerére vonatkoz6 el6irdsok

A Szolgéltaté kijelenti, hogy jelen szerzfdésben szabalyozott helyi kdzdti kdzforgalma
személyszallitasi szolgéltatds elldtdsdt a 3. sz. mellékletben meghatérozott hatdlyos
dfjakat alkalmazva végzi. A helyi utazisi dijakat a torvény 4. § (4) d) pontja értelmében
a Megrendel6 allapitja meg, melyr6l téjékoztatja a Szolgéltatot,

A Szolgiltaté jogosult rendkiviili dfjemelés kezdeményezésével élni, ha a kiils6
gazdaségi-tirsadalmi kornyezetben bekdvetkez§ véltozdsok - pl. jelent6s mértékt
tizemanyag-dremelés, aldgazati bérmegéllapodédsnak megfelel6 mértékd béremelés -, a
gazdasagi szabdlyozékban tortén6 médosftasok, a finanszirozhatosig sziikségessé és
indokolttd teszik. A rendkiviili dijemelési javaslat szdmszaki és szdveges részében
részletesen be kell mutatni, hogy a véltoztatdst milyen tényezsk és milyen mértékben

indokoljak.

A dijak képzése és az édralkalmazasi elvek érvényesitése sordn a Felek kotelesek a
torvényben foglaltakat biztositani.

A menetjegy-, illetve bérletfajtdk médositdsa a Felek megéllapoddsa alapjén torténhet.



7.

7.1.

7.2,

7.3.

74.

7.5.

7.6.

77.

A ktzszolgiliatis szakkmai végrehajissa, forgalom leboniyolitdsa
r

A Szolgéltato6 a helyi kézforgalmt kzlekedésben résztvevé gépjarmiivek forgalomban
tartdsdval kapesolatos jogszabdlyokban el6irt feliételeken tilmenéen az aldbbiak szerint
jar el:

11) torekszik a helyi kozforgalma kdzlekedésben résztvevé gépjarmiivek egységes
kiils6 megjelenésének biztositdsdra Ggy, hogy az utazdkszonség szdméra az jol
felismerhet6 legyen,

b) gondoskodik a jarmtivek napi egyszeri bels6 takaritdsar6l és rendszeres kiils6
mMOsAs4rol,

¢) Gj jormiivek beszerzésénél kiemelt figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott
személyek utazadsi lehetSségeinek megkonnyitésére és a kornyezetvédelmi
torekvésekre,

d) torekszik az utasok kényelmét befolyédsol6é miiszaki, technikai paraméterek szinten
tartisdra, javitdsara.

A Szolgéltat6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a jévdhagyott menetrendben
meghatérozott id6ben, dtvonalon és menetteljesitménnyel a helyi kézforgalmt
koizlekedésben résztvevs autébuszok kozlekedését biztositsa.

A Szolgéltato feladatai teljesftése érdekében:

a) koteles az érvényes menetrend - titvonal és menetid6 - szerint kozlekedni,

b) szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetid6k milyen mértékig
teljesiilnek, indokolt esetben forgalomirdnyitdsi intézkedéseket tesz vagy a
menetid6 moédositisdt kezdeményezi,

¢) aszolgélati id6 alatt:

ca) figyelemmel kiséri az adott szolgélati helyen valamennyi menetrend szerinti jarat
indul4s4t és érkezését és azt a tényleges idSpontok feltiintetésével dokumentilja
(naplézés) tigy, hogy a nyilvéntartdsbdl a jaratot végz6 gépjarmf(i azonosfthat6
legyen,

cb) a menetrendtéil valé eltérés esetén rogziti az eltérés okit, killén csoportositva a
Szolgaltato felel6sségi korén kiviili okok (pl. koziti forgalmi zavarok, idGjaras),
valamint a Szolgaltat6 felel6sségi korében felmeriils okok (pl. aut6buszvezet
késése, mfiszaki hiba) szerint,

cc) rdgziti az autbbuszvezetSk forgalommal kapcsolatos jelentéseit.

Szolgéltaté gondoskodik a viteldfjak beszedésérsl és a dfjfizetés ellendrzésérél. Jogosult
és koteles ellenérizni, havonta min. egy alkalommal véltoz6 jératon, hogy az utasok
rendelkeznek-e érvényes menetjeggyel, bérlettel vagy a dfjmentes utazasi kedvezményt
igazolé utazdsi igazolvinnyal. Az ellenérzés modjit a Szolgaltaté hatdrozza meg a
jogszabalyokban engedélyezett és szabédlyozott médon.

Szolgéltaté koteles biztosftani és fokozottan ellen6rizni, hogy az autébuszvezetSk
vezetésre alkalmas &llapotban, tiszta, dpolt megjelenéssel végezzék a feladatukat,
valamint a sziikséges képesitésekkel rendelkezzenek.

A hél6zaton els6 ajtés felszallasi rendet kell érvényesiteni, melynek sordn a jarmtivezets
koteles ellen6rizni a felszallé utasok utazési jogosultségat.

Szolgaltaté koteles a kozlekedési utasitdsok és szabélyok betartdsdval végezni a
munkéjét.



7.8.

8.1.

8.2.

8.3.

A kizszolghltatasi szerz6désben meghatédrozott jiratok maradéktalan lekozlekedtetése,
a mindenkori szolgdltatds zavartalan biztositdsa, folyamatos fenntartisa érdekében
Szolgéltat6 jogosult a megajanlott autébusz-dllomanyon feliil a tevékenység ellétdsdba,
a helyi menetrendszerinti személyszallitisi kozszolgéltatds elldtdsira alkalmas, de
tizemszerfien egyéb helyi, el6varosi vagy regionslis menetrendszerinti személysz4llitasi
szolgiltatas tevékenységben {izemeltetett autébuszokat is bevonjon a gazdasdgossagi és
koltséghatékonysagi szempontok figyelembe vételével dllands jelleggel, el6re nem
tervezett forgalmi és méiszaki zavarok megoldésa érdekében a sziikséges mértékben. A
gazdasigossagi és Thatékonysdgi szempontbsl A4lland6 jelleggel, mifiszaki
meghibésodésok vagy forgalmi zavarok esetén ad-hoc jelleggel bevont autébuszoknak
a Keszthely helyi autébusz-alloményra vonatkozo el6irdsokat maradéktalanul nem kell

teljesftenitik.
Menetrend

A megfelel6 utastsjékoztatis érdekében Szolgaltatd a helyi dfjtermékekkel hasznilhat6
telies menetrendet teszi kozzé, tekintettel arra, hogy helykozi ellatasért felel6s
minisztérium, valamint Keszthely Védros Onkorméanyzata kozott hatdlyos megallapodas
szerint egyes regiondlis (helykozi) aut6buszjiratok véroson beliili szakaszai, helyi
tarifdval is igénybe vehetSk. Az erre vonatkozé adatokat az érintett Szolgaltat6tol
beszerzi. A helyi Szolgltats tirni koteles a térségben a helyi személyszallitdsi
szolgaltatést is végz6 regiondlis autébuszok meglétét.

A helyi Szolgéltaté 4ltal ellstand6é dedikalt Keszthely helyi kozforgalmt autébusz-
menetrend a kidzszolgéltatasi szerz6dés elvilaszthatatlan részét képezi (2. sz. melléklet).
A Megrendel$ a szerz6dés hatilya alatt jogosult a menetrendet médositani, amely
médositas el6tt kateles kikérni a Szolgaltaté véleményét is. A Szolgéltaté a Megrendels
kérésére 30 napon beltil bemutatja a Megrendeld altal tervezett véltoztatis gazdasagi
hatésait, valamint a szolgéltat4si szinvonalra gyakorolt hatésat.

A menetrend médositasa a kdzszolgaltatasi szerz6dés médositdsdnak minSsiil.

A szerz6dés moédositisa sziikséges a jovdhagyott menetrendben tértén6 minden véltozas
esetén, amely a menetrendi kilométer és a menetrendi jaratok szdmit érinti, kivéve
azokat a kisebb korrekcitkat, melyek éves egyiittes hatdsiban nem érik el az éves
menetrendi kilométer + 2%-4t, és nem befolyasoljdk szémottev6en a menetrendi
teljesftést (megéll6hely 4thelyezés, Gtvonal médositas, stb.). Amennyiben az egyes,
kisebb menetrendi véaltozdsok egylittes hatasukban elérik az éves menetrendi kilométer
+ 2%-4t - fliggetlendil att6l, hogy kiilon-kiildn a valtozadsok éves hatdsa nem éri el a
menetrendi kilométer + 2%-4t - a szerz6dést médositani kell.

A Szolgéltats vallalja az idészakosan jelentkezé rendkiviili utazasi igényekhez val6
alkalmazkodést (finnepnapok koriili munkarendvéltozas), azzal a kikotéssel, hogy az
ebb6l ad6dé - a jelen szerzédésben foglaltakhoz képest keletkez§ - kapacitds- vagy
teljesitmény-eltérés, illetve a kozlekedési rend megvéltoztatdsa nem mindsil a
szerz6désben foglaltak megszegésének.

A Szolgaltaté kételezettséget véllal arra, hogy a Megrendel6i igényt minden esetben
kielégiti, ha azzal kapcsolatos koltségei kézvetlentil megtéritlnek, illetve a Megrendel6
részér6l megtéritésre kerlilnek. A Szolgéltaté jogosult a Megrendeld éltal kért évkozi
menetrend-médositishoz kapcsolédé tobbletksltség-kompenzéciora, ha a menetrend-
moédositas részére tobbletkoltséggel jar.
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Elére lathat6 események bekotvetkeztekor vagy egyéb - ttvonal, menetrend, helyi
kizforgalmi megéllohely megvaltoztaidssra iranyulé - igény felmeriilésekor (pl:
gépjérmiiforgalmat akadélyoz6 kozmiihiba, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly,
lzkossagi bejelenifs, kbzérdekfi események, vérosi szervezésti rendezvény stb.)
sziikségessé vél6 Gj fitvonal-, megallohely- és menetrend-valtoztatssi feladatokat a
Szolgéltatd, a Megrendel$ és az esemény érintettje hatdrozza meg, UtlezAras esetén a
Szolgaltato kerlilS Gion, a lehets legkisebb kitér6vel teljesiti a szolgéltatast. Az el6re nem
lathat6 események (vis maior) bekévetkeztekor a Szolgaltat6 sajat hatsskorében dont,

Kozérdekii események, varosi szervezés(i rendezvény, kdzmfhiba elharitasa, épitkezés
miatt szlikségessé vil6 dtvonal- és menetrendvéltozas esetében az tizemeltetési
tSbbletkéitség tovébbharitésra keriil elsdlegesen az esemény érintettje terhére, de ett6l
a szerz6d6 felek eltérhetnek. A koltségvéltozasok hatdsainak ellentételezését, illetSleg
tovabbhiéritdsit az érdekeltek az eset sajatossagainak figyelembevételével hatirozzik

meg.

Abban az esetben, ha az autébusz kozlekedtetése biztonsigosan nem lehetséges, a
Szolgéltaté vis maiorra hivatkozva jogosult a szolgaltatdst felftiggeszteni, melyr6l
haladéktalanul téjékoztatja a Megrendel6t. Ha a felfliggesztés a menetrendi Gtvonalon,
miikédés kdzben sziikséges, az aut6buszvezett tijékoztatja az utasokat a rendkiviili
eseményr6l vagy korillményr6l és ha lehetséges, gondoskodik arrél, hogy az autébusz
olyan helyen 4lljon meg, ahol az utasok biztonsigos leszalldsdra méd van.

A Szolgéltaté mindenkor koteles biztositani a kizszolgéltatss folyamatos, zavartalan
fenntartésat, vis maior esetét kivéve. Vis maiornak mindsiil minden a Felek akaratatol
fitggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a Felek a t6litk észszertien elvarhato
erbfeszitéssel sem tudnak meggétolni. (killsnosen: hdborti; ldzadss; forradalom;
természeti Katasztréfa; sztrdjk; zendiilés; tintetés vagy rendzavarss; huménjérvény,
illetve az ezzel Osszefliggl korményzati, hat6sdgi, rendvédelmi intézkedések) A
szolgéltatds elldtisdban tirién6 akadélyoztatds esetén a Szolgéltaté késedelem nélkiil
koteles megtenni minden 6vintézkedést a kdzszolgéltatds folyamatos fenntartdsa
érdekében. Vis maior esetében a Szolgaltaté folyamatosan koteles tijékoztatni a
Megrendel6t a kialakult helyzetben tervezett intézkedéseirsl, és minden t6le telhetst
megtenni az adott helyzetben és az adott koriilmények kozdtt elvarhaté szintG
kdzszolgéltatss biztositdsa érdekében.

Felek megéllapodnak abban, hogy amennyiben Magyarorszég Korménya az élet- és
vagyonbiztonsigot veszélyeztet6 tdmeges megbetegedést okozé huménjérvany
kivetkezményeinek elhdritdsa, a magyar 4llampolgarok egészségének és életének
mego6vésa érdekében Magyarorszdg egész teriiletére, vagy annak a jelen szerz6déssel
€rintett részére veszélyhelyzetet hirdet ki, és amennyiben a kihirdetett rendeletben vagy
mds jogszabélyban meghatérozott jarvinyhelyzettel tsszefiiggésben az El6zményekben
megjelSlt palydzat befejezését kovetSen bedllt helyzet kdvetkeztében Szolgaltats a
szerz8déses kotelezettségeit nem tudja teljesiteni, mentesiil a szerz6désszegés
kovetkezményei al6l, amennyiben igazolja, hogy a szerz6désszegés észszerfien
elvarhaté intézkedésekkel sem elhérithat6. Felek ilyen koriilménynek tekintik
kiiléndsen:

— ajéarvényiigyi helyzetre tekintettel Szolgéltat6 alkalmazotiait érint6 jogszabélyi

korlé4tozasok bevezetése,
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- aSzolgaltat6 alkalmazottainak olyan fokd tomeges megbetegedése, amely miatt
a szerz&dés térgyét képez6 szolgdltatds ellatds (sajat alaptevékenységén feliil)
szamé4ra lehetetlenné vilik.

Utastdjékoztatds

A menetrendvéltozisrél a Szolgéltaté a helyben szokdsos médon, valamint a honlapjan
és a helyi média ttjan is tijékoztatja az utazékdztnséget.

Rendkiviili menetrendviltozis esetén Szolgéltaté a menetrendvaltozast a 9.1. pont
szerint meghirdeti, tovdbba a megall6helyi tdbldkon az utasokat tajékoztatja.

Szolgaltaté a végallomasokon és a megéall6hely-oszlopokon feltiinteti a megall6hely
nevét, az adott megélléhelyrdl induld jérat/jaratok szdmjelét, a jarat/jaratok Gtvonalat,
valamint az indulési id6Sket.

A menetrendi hirdetményeken Szolgaltato feltiinteti telefon- és e-mail elérhetségét,
ahol az utasok bejelenthetik a hirdetmények rongilédasst, hidnyst, illetve utazési
felvildgositast kérhetnek.

Szolgaltaté iizemid6 alatt ieljes kor(i, a vérosi kozbsségi kozlekedési rendszerre
vonatkoz6 menetrendi felvildgositast nydjt, az elérhetSségi telefonszamokat és az
informéciészolgaltatds id6tartamét megjelenteti a sajat honlapjén, és kezdeményezi ezek
feltiintetését a Megrendel6 honlapjén. A tijékoztatdsra utal6 feliratot ezeken a szolgalati
helyeken j6l lathaté médon elhelyezi.

Szolgdltaté a tdjékoztaté feliratok elhaszndlédédsa vagy megrongdldsa esetén azokat
p6tolja, a menetrendi adatok aktualiz4lasat biztosftja.

A Szolgéltat6 - az alébbi tartalmi elemekkel - sajat honlapot fizemeltet:

a) azutazasifeltételek,

b) amenetrendek, Gtvonal- és idSpontkeres$ funkcidk,

¢) aforgalmi valtozdsokr6l sz6l6 értesités, melynek az egyéb médiumokban kiadott
értesitéssel egy idtben kell torténnie,

d) dfjszabasi t4jékoztato.

A Megrendel6 és a Szolgéltat6 koteles a szerz6dés tartalméré! a lakossédgot tdjékoztatni.

Az utasokkal val6 kapcsolat

A Szolgéltat6 autbbuszvezettit, valamint forgalomirdnyfté munkavallaléit és
jegyellendreit sziikség szerint megtartott tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos
magatartds szabdlyaira, az utasokkal valé egylittm(ikodési készség fejlesztésének
technikdira, fgy kiilontsképpen az udvariassdgra, a tajékoztatasi kotelezettségre, ,a
Szolgéltat6i szemlélet” érvényesitésére, autbbuszvezetSk esetén a fentieken tlmenGen
az ajtok kezelésének szabélyaira, a gépjarmfivin torténd dohényzis tilalmira, a
mozgésukban vagy téjékozédasukban korlitozott személyekkel val6 kiilonleges
banasmédra és a vezetéstechnikai tudnivalSkra.
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A Szolgilteté a vonatkozé belsé szabdlyzatdnak megfelel6en az autébuszvezetSk és
forgalomiranyité munkavéllal6i szdméra az évszaknak megfelel formaruhat biztosit és
megkoveteli szolgalat kbzben a tiszta, esztétikus allapota formaruha viselését,

Az utasok 4ltal benyGjtott panaszok kezelésének rendjét a Szolgéltaté az alsbbi

alapelvek figyelembevéielével alakiija ki:

a) a sz6ban elSadott és a helyszinen nem orvosolhaté panaszok, észrevételek
rogzitésérsl gondoskodik,

b)  azfrasban érkez6 panaszokat kiilén nyilvantartésba veszi,

¢) minden bejelentést érdemben megvizsgdl, annak eredményér6l és a tett
intézkedésrsl 30 napon beltil frdsos vélaszt kiild a panasz benyf6jt6janak; ha a
panasz kivizsgaldsa nem zérhat6 le 30 napon beliil, Szolgaltaté errél a vélaszad4si
hatdridé lejartat megel6z8en értesiti a bejelentft és téjékoztatja a lezérss varhato
id6pontjarél,

d) intézkedik ajogosnak ftélt panaszbejelentések okainak megsziintetésérsl, amellyel
dsszefliggen Megrendel6t frdsban tsjékoztatja, Az frdsbeli tdjékoztatds az
adatvédelmi jogi el6frdsokra tekintettel személyes adatok nélkiil késziilhet,
személyazonositdsra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

Koltség, koltségnyilvintartis

A Szolgéltat6 kotelezettséget véllal arra, hogy a tevékenységi krében:

a)  gazdasigos, észszerli és takarékos intézkedésekkel torekszik a kdzforgalmd
kozlekedés koltségeinek cstkkentésére,

b)  szémviteli rendjét Ggy alakitja ki, hogy a helyi kézforgalmu kozlekedés koltségei
elkiilonithet6k és megéllapithatok legyenek,

c) koltség-elszdmoldsi gyakorlatdban biztositja, hogy a felmerilt koltségek
kozvetleniil arra a tevékenységre keriiljenek elszamolasra, amelynek érdekében
felmertiltek és igy a kozvetett koltségek aranya minél alacsonyabb legyen,

d) Szolgiltaténak felr6hat6 tizemsziinet esetén a Szolgéltatét terhel minden olyan
koltség, amelyet a Megrendels - vagy rendelkezése alapjdn mids szervezet -
kényszeriilt viselni a kdzszolgiltatss ideiglenes biztositassval 8sszefiiggésben.

Adatszolgéltatis a kbzisségi kozlekedés bevételeinek, riforditdsinak és egyéb
koriilményeinek alakulésirél

A Szolgéltat6 a kozforgalma kozlekedés bevételeinek és raforditdsainak alakulésérél,
eredmény-kimutatésrol éves tsjékoztatot készit,

Az adatszolgéltatisnak tartalmaznia kell tovabba:

- szolgéltatds mennyiségére vonatkozé adatok: menetrend szerinti jaratszam, teljesitett
jaratszém, jarat kilométer, rezsi kilométer, fér6hely kilométer;

- szolgéltatds minségére vonatkoz6 adatok: utas panaszok szdma, késett - kimaradt
jaratok szdma.

A thjékoztatdsnak ki kell terjednie a kozdsségi kozlekedést érintd fontosabb

témakérokre, kiillonds tekintettel:
a) amenetrend teljesitésére, a végrehajtott menetrendvéltozdsokra,
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b)  aszemélyszéllitds dltaldnos koriilményeire,

¢) ajarmtvek 4llapotéra, életkoréra,

d) afelmeriil§ utazasi igényekre,

e)  ajogszabalyviltozasokbol ered6 kitelezettségekre.

A Szolgéltat6 az éves beszamol6t a tirgyévet kdvetd év méjus 31. napjdig papir alapon
és elektronikus forméban juttatja el a Megrendelének.

Az adatszolgéltatds az adatvédelmi jogi el6irasokra tekintettel személyes adatok nélkiil
térténhet, személyazonositisra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

Pénziigyi feliételek, a szolgéltatss finanszirozisa

A torvény rendelkezései értelmében a Megrendels a Szolgéltaté a kozszolgaltatasi
tevékenységgel tsszefiiggs, bevételekkel nem fedezett, indokolt ksltségeinek, valamint
az Eur6pai Parlament és a Tandcs, a vasati és a kozGti személyszallitasi
kozszolgaltatdsrél, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK tandcsi rendelet
hatdlyon kiviil helyezésér6l szolé 1370/2007/EK rendeletben (a tovabbiakban:
1370/2007/EK rendelet) foglaltaknak megfelel§ méltinyos nyereségét (tovabbiakban:
ellentételezés) megtériti. Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgéltats
kozszolgaltatdsi feladatainak teljesitésével egylitt jaré Lkoltségeinek, méltinyos
nyereségének a dfjbevétellel, szocidlpolitikai menetdfj tdimogatdssal, egyéb kapcsoléds
bevételekkel és tdmogatdsokkal nem fedezett Ssszegét.

A Felek rogzitik, hogy a szokdsos mértékfi, méltdnyos nyereség alatt a tevékenység
elldtdsaval kapcsolatos dsszes koltség és raforditds 2,5%-4t értik.

A Pelek rogzitik, hogy az indokolt réforditdsok dsszegeként 2023, évre maximum nett6
729,5,- Fi/kiilszolgilaii km villalési dijban 4llapodnak meg. A véllalasi dijtél kiilondsen
indokolt esetben, a gazdasigi, pénziigyi vagy jogi szabélyozasi héttér lényeges
megviltozasa esetén, kdzds megegyezésiik alapjan eltérhetnek a Felek. Ez esetben a
véllalasi dij 8sszegében torténd viltozés szerz6dés-mobdositisnak minGsiil.

A kiilszolgalati km elszdmoldsdban a rezsifutis mértéke max. 5%-kal vehet6 figyelembe,

A felek kijelentik, hogy a kdzszolgéltatési feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti személysz4llitdsi szolgéltatisokat igénybevevék altal megfizetett
menetdfjbevétel, a jogszabalyban meghatérozott utazési kedvezmények ellentételezése
céljabol folyé6sitott szocidlpolitikai menetdfj-tdimogatds, az utasok 4&ltal fizetett
szankciondlis és szolgéltatds ellenértékét képezd potdfjak sszege, az dllam 4ltal
foly6sitott normativ tdmogatés és az esetleges rekldmbevétel) a Szolgéltatét illeti meg,.

Amennyiben a 13.4. pontban meghatdrozott bevételek &sszege nem éri el a Szolgltatd
réforditdsainak és a 13.2. pontban meghatirozott nyereség Usszegét, a Megrendels
kotelezettséget véallal arra, hogy a Szolgéltaténak ellentételezést nydijt.

A jelen szerz6dés és a kifizetések pénzneme magyar forint (HUF).

Megrendel6 a bevételekkel nem fedezett, indokolt kéltségek és a méltinyos nyereség
megtéritését az id6szaki beszamolok alapjin biztositja. Szolgaltai6 a féléves beszdmol6t
legkésSbb tirgyfélévet koveté augusztus 31. napjiig, az éves beszdmol6t legkéssbb
targyévet kdvetd méjus 31. napjaig nyGjtja be a Megrendels részére.
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A Szolgiltats, amennyiben a 13.7. pontban leirtak teljestilését k&vetSen tovabbi
ellentételezésre tart igényt, erre vonatkoz6 igényér6l az éves beszdmol6 benytjtdsakor
tajékoztatja a Megrendel6t. A beszdmolék minimdlis tartalméat az 6. sz. melléklet, a
bevétellel nem fedezett indokolt koltségek szamitdsi médszerét a 7. sz. melléklet
tartalmazza.

Megrendel6 kotelezettséget véllal arra, hogy a beszdmol6t 60 napon beliil érdemben
tirgyalja és annak elfogadésaval kapcsolatban hatdrozatot hoz. Az 4ltala elfogadott és
jévdhagyott besz4mol6 szerinti ellentételezési igény tsszegét - a jovahagyastol szamitott
- 30 naptéri napon beliil kételes a Szolgéltat6 bankszdmléjira dtutalni. Amennyiben a
beszdmol6é jévahagyédsédra, vagy az abban foglaltak érdemi cafolatdra a beszamol6
benytijtdsatol szamitott 60 naptari napon beliil nem kertil sor, a fizetési hatarid6 - a
beszdmoléban foglaltak céfolata esetén az érdemben nmem kifogasolt feladatokra,
teljesitésre — a beszamol6 benyjtasat kvets 90. nap.

13.10.Felek egymdssal szembeni késedelmes fizetéseik esetén az esedékesség napjatol a

tényleges pénziigyi teljesités napjaig a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan
érvényes jegybanki alapkamat nyolc szézalékponttal novelt Gsszegének megfelels
mérték(i késedelmi kamat felszdmitdsdra jogosultak a Polgari Térvénykényvrél sz616
2013. évi V. tirvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-dban meghatdrozott feltételekkel,
Jogosult fél a késedelmi kamat irdnti igényét a Ptk. eléviilési szabélyai szerint jogosult
érvényesiteni. Jogosult fél ellentételezés Osszegére vonatkozé igénye azon a napon
szamit pénziigyileg teljesitetinek, amikor a jévéhagyott, illetve a 13.9. pont szerinti
hataridé elteltét figyelembevéve az ellentételezési igény beszamol6k szerint
végisszegét a jogosult pénzforgalmi szdmléjin a jogosult szdmlavezet§ pénzintézete
jovéirta, vagy azt jové kellett volra frnia.

13.11.Felek a 13.5., 13.7. és 13.8. pontok szerinti ellentételezés tsszegét mindaddig 4fa-mentes

ellentételezésnek (tdmogatdsnak)/ nem pedig villalkozésidegen célnak tekintik, amig a
NAV, annak jogut6dja vagy més illetékes intézmény/szerv az ellentételezéssel
kapcsolatosan 4ltaldnos forgalmi adé fizetési kitelezettséget nem dllapit meg.

13.12,Felek megillapodnak, hogy amennyiben a NAV, annak jogutodja vagy més illetékes

intézmény/szerv a 13.5., 13.7. és 13.8. pontban foglaltaktl/ az ellentételezés 4fa
tartalméra vonatkozéan eltéren foglal 4llast, és megdllapitia a Szolgaltat6
ellentételezését illetGen az altaldnos forgalmi adé fizetési kotelezettséget, ez esetben a
Megrendels (Ellatasért felel6s) kotelezettséget vallal a Szolgiltaté éltal fizetends
dltaldnos forgalmi ad6 és egyéb, a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes
intézmény/szerv 4dltal meghatirozott birsdg, késedelmi pétlékok osszegének
megtéritésére. Ezen Osszeget a Megrendel6 (Ellatasért felel6s) a szamla, illetve fizetési
értesit kiallitasatol szamitott 15 naptéri napon beliil a Szolgaltat6 4ltal kiallftott sz4mla,
a birsag és késedelmi kamat esetén fizetési értesitd ellenében kiteles hatdridére torténé
dtutaldssal teljesiteni Szolgéltaté bankszdml4jara.

13.13.A Szolgéltaté viseli a feladatkdrébe tartozé tevékenységek valamennyi raforditasat,

ideértve a fejlesztési, beruhdz4si raforditdsokat azzal, hogy a Megrendels igénye alapjdn
tortént beruhazdsok eszkozpétldsi, finanszirozasi koltségeit a Szolgéltats a teljesités
aranydban Megrendel&re atharitja.
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13.14. Szolgéltaté ~ a tdrvényben foglaltakra tekintettel - bels6 szdmvitelében, a kiilén
jogszabély alapjan elkészitett szdmviteli politikdjaban 18gzitett moédon, kételes
elktildniteni a kézszolgaltatasi feladat elldtdsa révén realizalt bevételeket, beleértve a
jérmGveken, jirmfivekkel végzett tevékenységet, az annak érdekében felmeriilt
réforditdsokat. A Szolgdltaté az elkiilonitett elszamoldst a kdzszolgaltatasi szerz6dés
lejartat kivetd 5 évig koteles meg6rizni.

14. A kbzszolgiliatdssal dsszefiiggl Szolgaliatdi jogosulisigok és kittelezettsbgek

14.1. Szolgéltats koteles a tevékenység végzéséhez sziikséges hatosagi engedélyeket szitkség
szerint folyamatosan megtjitani.

142. A Szolgaliatbnak a szolgdltatdsait igénybevevSk tijékoztatdsa érdekében a
megéll6helyeken menetrendi hirdetményeket kell elhelyezni, melyeken - 8sszhangban a
hatélyos menetrenddel, illet6leg vonalh4lézattal - feltiinteti az adott megallhelyr6i
indul6 jérat/jaratok viszonylati jelzését, a jarat/jaratok Gtvonalat, valamint az indulési
id6ket. A Szolgaltat6 kotelezettsége a megrongalédott tédjékoztatok folyamatos pétlasa,

14.3.A Szolgéltaté a helyi jarati megédllhelyeken az indulédsi jegyzékeket elhelyezi és
karbantartja, sziikség szerint sajét kbltségén gondoskodik azok cseréjér6l, p6tlasarol vagy
javitasarol.

144.A Szolgiltatnak az érvényes menetrendjét menetrendi tdjékoztaté kiadvanyban
rogzitenie kell, valamint koteles annak megvéaséarldsat a szolgaltatsait igénybevevok
szdmdra biztositani. A menetrendi t4jékoztato6 fiizet minima4lis tartalmi elemei:

a) utazisi feltételek és dfjszabés,

b) helyi aut6busz vonalak felsorolésa,

c) aut6busz vonalankét a megéll6helyek, az indulési id6pontok és a menetidék,
d) akdzlekedésijelek magyarbzata,

e) vonalhél6zati térkép.

A menetrend-, illetve a viteldfjak véltozésat azok életbelépését legaldbb 15 nappal
megel6z6en Szolgéltaté a honlapjan koteles kdzzétenni. A menetrendben feltiintetett
jaratokkal utazni kivandkkal szemben a Szolgaltat6t - kiilsn jogszabély eléirdsai szerint
- szerzGdéskotési kotelezettség terheli.

145.A Szolgiltaté koteles az éltala fenntartott forgalomirdnyité helyeken, az 4ltala
miikddtetett iigyfélszolgalati iroddban, illetSleg internetes honlapjén t4jékoztatni az
utazékat vonalhélézatdr6l, menetrendjér6l, viteldfjairdl, az egyes jaratok Gtvonalsnak
id6leges valtozédsar6l, valamint mfikddésének aktudlis kérdéseirsl.

14.6. 5zolgéltat6 és Megrendel6 egyiitt és kiilon-kiilon is jogosult utasszaml&l4st tartani, akar
az Osszes jératra, akar egyes jaratokra vonatkozéan. Az egylittesen végzett utasszamlalas

koltségeinek viselésérél a Felek kiilsn megéallapodnak, az egyik Fél 4ltal 8ndlléan végzett
utasszamlélas kéltségei a mésik Félre nem hérfthat6ak 4t. A szamlsls eredményérsl a

mésik Felet ekkor is tdjékoztatni kell.

14.7.A Szolgéltat6 szirdjk esetén koteles a torvény szerinti még elégséges szolgaltatast
biztositani. A még elégséges szolgéltatas biztositisa érdekében menetrendtervet dolgoz

11



ki és azt legkés6bb a sztréjk megkezdése el6tt 2 nappal a lakossig tdjékoztatdssval
egyidejtileg meghirdeti.

14.8. A Szolgaltaté kozszolgaltatdsi tevékenységgel Gsszefliggésben villalja, hogy minden
kifogéssal és panasszal kapcsolatban nyilvantartast vezet és kivizsgdl minden panaszt,
illetve kozérdekii bejelentést. Szolgaltaté véllalja, hogy a kifogésokkal és panaszos
észrevételekkel kapcsolatban elkiiltnftett és erre a célra kialakitott kimutatisat
Megrendel6 igényére rendelkezésre bocsitja. A kimutatis az adatvédelmi jogi
el6irdsokra tekintettel személyes adatok nélkiill készilhet, személyazonositisra

alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

14.9.A Szolgéltaté a feladatit a mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges
darabszdma aut6busszal kételes ellatni.

14.10. A Szolgiltat6 jogosult a menetrend szerinti személyszallitishoz hasznélt gépjdrmfveit
cserélni, amennyiben az 1ij jarm(vek megfelelnek a kdzszolgéltatasi szerz6désben elsirt
feltételeknek. A csere sorén figyelembe veszi a kdzszolgéltatést elldté kozati jarmtivek
tizemeltetésével j4r6, a jarmi teljes élettartamdra vetitett, a kdrnyezetkiméls és energia-
hatékony k&ztti jarmtivek beszerzésének el6mozditdsérol sz616 kormanyrendelet szerint
megéllapitott energetikai és kdrnyezeti hatdsokat.

14.11. A Szolgiltaté kttelezettsége, hogy a helyi kozlekedésben foglalkoztatott autébuszok
mdtiszaki paraméterei a mindenkor hatélyos jogszabalyi el6irdsoknak feleljenek meg, az
autbbusz befogadGképessége lehetlség szerint igazodjon az adott vonalon tapasztalhaté
utasforgalomhoz.

14.12. A Szolgéltat6 jAirmfiveit kiteles a mindenkori hatéségi kovetelményeknek megfelel6en
karbantartani. Az autébuszok berendezéseit, felszereléseit és tartozékait ép, izemképes,
hasznalhat6 4llapotban kell tartania. Folyamatosan kételes arr6l gondoskodni, hogy a
forgalomban résztvevd jarmt esztétikai, higiéniai allapota a szerz6dés teljes id6tartama
alatt a szolgéaltatishoz elvart szinvonaltd legyen.

14.13. Szolgiltats kételes a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatasat,
tankoldsat, tisztin tartdsit, valamint minden, a gépjarm(vek szabilyos és min6ségi
tizemben tartdsival kapcsolatos koltséget viselni, amely koltséget a Megrendelére
kozvetlentil nem hérithat 4t, a szerz6désben meghatirozott ellenszolgaltatds ezeket a

tételeket magdban foglalja.

14.14. Szolgéltatos jogosult a szolgéltatds szinvonalét javité viltoztatdsokat javasolni, illetve a
Megrendel6 egyetértésével végrehajtani. Sziikség esetén a tevékenység eredményétjavitd
intézkedési - szerz6désmodositasi - javaslatokat terjeszthet a Megrendel§ elé.

14.15. Szolgéltat6 a tevékenység megkezdéséts] szamitott 60 napon beliil kteles tajékoztatni
a Megrendel6t, ha més kozszolgéltatasi szerz6dés alapjén is végez szolgéltatast vagy més
nemzetkdzi, kiiloncélt menetrend szerinti, kiildnjirati személyszallitast is ell4t.

14.16. Szolgéltat6 - a tevékenységek pénziigyi-szdmviteli elhatdroldsira vonatkozé
jogszabélyi el6frasok megtartdsdval - jogosult a szerz6désben meghatdrozott
kozszolgéitatdsi feladatok mellett minden olyan kiegészité tevékenység végzésére,
amelyek nem veszélyeztetik a szerz6désben foglalt kozszolgaltatasi feladatok ell4tésat.
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14.17. Szolgéltat6 jogosult ~ miutdn a Megrendeltt el6zetesen errél tajékoztatta — a menetrend
szerinti helyi kozforgalmG autbbusz-kdzlekedési kbzszolgiltatis lebonyolitdsshoz
rendelkezésre 4116 autébuszok hatékony foglalkoztatdsa érdekében kiiloncélG menetrend
szerinii jérati feladatra szerz6dést kotni, e feladatellstésa azonban nem lehet semmilyen
negativ hatdssal az alapszolgéltatés biztositdséra.

14.18. Szolgéltaté korlatozas nélkiil jogosult a helyi kdzlekedési kizszolgaltatasi feladatot
végz6 autébuszok kiilss és belss feltiletein relklamok elhelyezésére.

14.19. A Szolgéltatd az értékesitett értékszelvények (menetjegyek, 4ltalanos és kedvezményes
bérletek) mennyiségének egylittes alakuldsat kifejez6, a kozati kdzlekedési szakmaban
dltalénosan alkalmazott moédszertannal szdmolt utasok (utazdsok) szdmanak
cstkkenésével ardnyosan jogosult teljesftmény-kibocsétdsa mérséklését kezdeményezni,
amit Megrendeld 60 napon beliil kiteles a Szolgdltaté bevondsdval megvizsgélni és arrél
a déntést meghozni.

15. A Megrendeldnek Szolgiliatéval szembeni jogai és kitelezettségei

15.1. A Megrendel$ jogosult a menetrendet meghatirozni a Szolgéltaté el6zetes véleményének
bekérése utdn,

15.2. A Megrendel®6 javaslatot tehet a szolgéltatds szinvonalédnak javitaséra.

15.3. A Megrendel6 jogosult a jarmtivek épségét és esztétikai megjelenését, illetve egyéb, a
szerz6déses elbirdsoknak (dllapot, megjelenés, eszkoztk és tartozékok megléte és
mitikodSképessége, stb.) valé megfelelés céljgb6l - annak telephelyén is, elézetes
bejelentéssel, a szolgdltatas ellatdsit nem akadalyozva ~ vizsgélni, hidnyossag esetén azt
Szolgéltats felé jelezni, valamint azonnali intézkedést kérni.

15.4. A Megrendel§ jogosult és egyben kételes a szolgéltatashoz kapcesoléd6 dijak mértékét
hatdrozatban megéllapitani.

15.5. Amennyiben a Szolgiltaté miikodési teriiletén a kdzszolgiltatdsi tevékenység
bévitése/szfikitése a dokumentilt utasforgalmi és a gazdasdgossdgi adatok egyiittes
szdmbavétele alapjan indokolt, a Megrendel6 kezdeményezheti a Szolgaltaténil annak
teljesitését. A Megrendel6 a tébblet feladatokra a szerz6dés hatélya alatt mas Szolgéltaté
részére megbizdst csak akkor adhat, ha az Gj feladatok teljesitését a Szolgaltats - a bévités
kezdeményezésétdl szamitott 90 napon beliil ~ nem véllalja.

15.6. A Megrendel6 a szabélyszer(i megbizélevéllel rendelkez6 képviselsi vagy megbizottjai
Gtjan rendszeresen, vagy eseti jelleggel is jogosult ellendrizni - Szolgaltaté illetékes
képviselGje jelenlétében - a Szolgéltaté altal véllalt feladatok teljesftését. Az ellenérzés
alkalméaval a Szolgéltaté a tevékenység teljesitésével kapcsolatos kérdésekben koteles
tdjékoztatast adni, kiiléndsen az aldbbi témakdsrokben:

a) a helyi kdzforgalmi kozlekedés lebonyolitdsirél, a jaratok kodzlekedésérsl, a
zstifoltsdg és a menetrendszer(iség alakuldsardl, a jérati és a forgalomiranyité
személyzet utasokkal kapcsolaios magatartdsarol,

b) azutaspanaszok nyilvantartdsdnak, kivizsgdldsdnak és intézésének modjarel,
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<)
d)

a jarmtvek megjelenésérél, tisztasdgdrol, a jarmtiveken és a megéllohelyeken
alkalmazott utastdjékoztatasrél,

a jarmtivek &llapotar6l, az iizemeltetés szabdlyoknak valé megfelelésérél, a
megéllapftott viteldfjak alkalmazésarél, a tevékenységbél szdrmazé bevétel
elszamoldsarol.

Az ellendrzés az adatvédelmi jogi elSfrasokra tekintettel személyes adatok nélkiil
tdrténhet, személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

15.7. A Megrendel§ az 4ltala végzett ellenSrzések tapasztalatairél, eredményérél tajékoztatja a
Szolgéltatét. Szolgéltats koteles egylittm(kddni az esetlegesen feltart szabalytalansagok
visszaszoritdsdban.

15.8. A Megrendel6 a helyi kozforgalma kézlekedés megfelels kialakitdsa és miikddtetése
érdekében egyiittmtikddik a Szolgiltatéval és Gt a tevékenységében segfti. Ennek
keretében:

a)
b)

<)

d)
e)

dtadja mindazokat a birtokaban 1év6 informéci6kat, amelyek a helyi kézforgalma
kozlekedés kialakftdsa és miikddtetése szempontjab6l a Szolgéltaté szamara
jelentSséggel birnak,

a hil6zat és a menetrend kialakitdsdnak elveinél, illetve annak véltoztatdsa sordan
a Szolgéltaté véleményét kikéri,

egylittmtikddik a Szolgéltatéval a megdll6helyek kijelslésében, gondoskodik a
kijelslt megallhelyek kialakitdsarol, kiépiti a leszall6feliileteket, autébuszisbloket
és anyagi lehet6ségei szerint gondoskodik a megéll6k esztétikus felszerelésérél és
karbantart4sérol,

forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a koz0sségi kzlekedés lebonyolit4sst,

a vérhaté ellentételezés Usszegét - a Szolgéltat dltal a targyévre elkészitett
szakmai kalkuldci6 alapjan - az éves koltségvetésében elSirdnyozza és fenntartja,
illetve sziikség esetén az tsszeget médositja

gondoskodik a helyi kozforgalma kozlekedésre kijelslt utak fenntartdsarsl,
tisztAntartdsar6l, a ho eltakaritasarol, biztositva ezzel a jarati Gtvonalakon val6
akadélymentes kbzlekedést a szerz6dés ideje alatt,

elvégzi a megdllohelyeken az 6bol-, leszdll6peron-, jérdaépitéseket, csapadékviz-
elvezetést, biztositja a kozvildgitast és takaritja, sikossdgmentesiti a véirakoz6
helyeket.

15.9. A kozszolgaltatasi szerz6dés alfrasaval a Megrendels kételezettséget villal arra, hogy
Szolgéltaté szerzGdésszerfi teljesitését Lizardlagos jelleggel elfogadja és teljesftését
el6segiti a k6zszolgéltatasi szerzddésben foglalt kitelezettségei megvalosttasaval.

15.10. Megrendel6 javaslatot tehet a szolgiltatds szinvonaldnak, az autdbuszok mfiszaki
allapotanak javitdsara.

15.11. Megrendel$ véllalja, hogy a Szolgaltatéval kézbsen torekszik minden palyszati
lehet6ség igénybevételére és a pélyazaton igy elnyert Ssszeget a Szolgéaltaton keresztiil a
kdzlekedésre és a hozz4 kapcsol6dé infrastrukitira fejlesztésére forditja.

15.12. A Megrendel6 fenntartja a jogot, hogy amennyiben a szerzédés id6tartama alatt
palyazati vagy tdmogatdsi forrdsb6l lehetSsége nyilik Gj, kdrnyezetbarat autébuszok
beszerzésére, ezeket térités ellensben a Szolgaltats rendelkezésére bocséssa a szolgaltatsis
teljesftése céljab6l. Ebben az esetben miikSdtetésiik minden terhét (a beszerzési koltség
és az ahhoz kapcsol6dé értékesdkkenés kivételével) a Szolgéltats viseli. Amennyiben a
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16.

Megrendel6 ilyen jarm(ibeszerzésr6l dént, azt a jarmfivek szolgélatba allitdsdhoz képest
legalsbb 180 nappal el6re frasban jelzi a Szolgéltats felé a tipusonkénti darabszdm
megjeltlésével.

Az utazisi igények figyelése

16.1. A menetrendi javaslat és a teljesitmény-terv megalapozésa érdekében a Szolgiltaté az

alabbi feladatokat végzi el:

a)  ajaratok kihaszn4lds4t folyamatosan figyelemmel kiséri,

b)  kotelezi az aut6buszvezetSket, hogy az esetleges zstfoltsdgrél és az utas-
lemaradé4sr6l Szolgdltat6 vezetSjét vagy az altala megbizott személyt értesitsék,
megszervezi ezen jelentések nyilvantartdsat és kiértékelését,

c) figyelemmel kiséria vérosfejlsdés valamint az utazési igényeket befoly4sol6 egyéb
tényez6k alakuldsat,

d) rendszerezett formédban nyilvantartja az utazokdztnségtol, illetve gazdalkods és
egyéb szervezetektdl, intézményekt6l beérkezS, a menetrendre, helyi kézosségi
kozlekedésre vonatkoz6 észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

17. A szerzfdés modosiiisinak feliételei

17.1. A szerz6d6 Felek a jelen szerz6dést kizérélag kozis megegyezéssel modosithatjsk.

17.2. Amennyiben a szerz6dés megkotését kovetSen a szerz6déskotéskor elére nem l4thaté ok

kovetkeztében bedllt koriilményre tekintettel, a szerz6dés a Felek barmelyikének
lényeges és jogos érdekét sérti ~ ideértve, ha a szerz6déskotést kivetSen hatélyba lépett
jogszabdly a szerz6dés tartalmi elemeit valamelyik fél lényeges és jogos érdekének
sérelmével jar6 moédon véltoztatia meg - a modositdsban érdekelt fél irasban
kezdeményezheti a mésik félnél a szerz6dés modositasat, megjelsive, hogy azt milyen
okbél és milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kisvets 30 napon beliil a Felek
megtargyaljdk a szerz6dés kozds megegyezéssel torténé médositdsanak lehetbségét és a
szerz&dést a vonatkoz6 jogszabdlyok, valamint a Felek méltanyos érdekeinek figyelembe
vételével, kbz6s megegyezéssel mbédosithatjik.

17.3.A Szolgéltaté az olyan szerz6désmédositisi szindékit, amely a kbzszolgaltatdsi

kotelezettség al6li részleges mentesftésére irdnyul, legaldbb az erre javasolt id6pontot
megel6z8 6 hoénappal kordbban, irdsban kezdeményezheti, melyre a Megrendels
2 hénapon beliil ktteles nyilatkozni.

17.4. A személyszillitdsi tevékenység ellitdsival vagy az érintett jaratok iizemeltetésével

kapcsolatos elSfrast tartalmaz6 jogszabdly megjelenése vagy azok médositdsa
automatikusan - kiildn erre vonatkoz6é megegyezés nélkiil - médositja a szerz6dés
érintett el6irdsait. A Felek ezekrél tudomést szerezve értesitik egymast, megjelélve a
szerz6dés véltozé tartalmt pontait, illetve ha erre sziikség van, kezdeményezik a
jogszabalyviltozasok kovetkezményeként mell6zhetetlen szerz6dés-médositssokat.



18, A szerzfdés megezfinése, megsziintetése

18.1. A Felek kifejezik azon széndékukai, hogy az esetlegesen felmertil§ vitds kérdéseket
egymds kdzdtt targyalassal rendezik és a felmondési jogukkal csak a targyaldsok
meghitsuldsa és rendkiviili nyomos ok esetén élnek.

18.2. A Megrendel6 jogosult dttekinteni - az iizemeltetés rendszerébe épitett ellen6rzésen til
- a szolgiltatds ellitdsa min&ségének szerz6désben rogzitett teljesiilését. Felmonddsra
okot ad6 koriilmény bedllta esetén a Megrendel6 az oknak és a helyzetnek megfelel6s
hatdrid6 megjeldlésével felszélitia a Szolgéltatét a szerzSdésszegés okanak
kikiiszsbolésére. Amennyiben a Szolgéltato a felszélitdsnak a Megrendels sltal szabott
tiirelmi id6n beliil 6nhibéjabél nem tesz eleget és a szerz6désszegd helyzet tovabbra is
fennill, a Megrendeld a Szolgéltat6hoz intézett megkeresésében jogosult a szerz6dést
felmondani legfeljebb 6 hénap felmondési idével

18.3. A Szolgéltaté abban az esetben jogosult a szerzédést felmondani, ha a Megrendel6 a
szerz6désben foglalt kbtelezettségét stlyosan megszegi és a Szolgéltaté irdsbeli felhivisa
ellenére nem tesz intézkedéscket a jogellenes helyzet megsziintetésére, az adott
helyzetnek megfelel hatdridével. Tovdbbd a szerz6dés megkotésének vagy kozos
megegyezésen alapulé médositasdnak id6pontjdban a kozszolgéltatasi jogok
gyakorldsdval dsszefliggésben fennillé kortilmények a Szolgaltato 4ltal bizonyitottan és
rajta kiviil 4ll6 okokra visszavezethetSen oly mértékben megvéltoznak, hogy a
szerz&désszerti teljesftés a Szolgéltat6tél nem virhat6 el és a szerz6dés feltételeinek
médositdsdban a Felek nem jutnak k6zs megegyezésre. A Szolgéltat6 a Megrendelthtz
intézett megkeresésében jogosult a szerz6dést felmondani legfeliebb 6 hénapos
felmondési id6vel.

18.4. A felmond4snak minden esetben tartalmaznia kell a felmondds el6zményeit, a felmond4s
okét, a kbzszolgéltatdsi jogok megsztinésének illetSleg a kozszolgaltatasi tevékenység
megsziintetésének hatéridejét, amely nem haladhatja meg az ugyanezen idéponttél
szamitott 6 hénapot.

18.5. A Megrendel6 a szerz6dést abban az esetben mondhatja fel, ha:

a) A Szolgiltaté a szerz6désben meghatdrozott lényeges kotelezettségét neki
felr6hat6an stilyosan megszegi és a szerz6désszegés oké4t a Megrendels frasbeli
felsz6litasa ellenére, az abban foglalt hatdrid6re nem orvosolja.

b) A Szolgéltats a Kbzszolgéltatasi Szerz6désben véllalt hdl6zaton vagy annak egy
részén a menetrend szerinti autébusz-kozlekedést sajat hibabdl egyoldalGan
véglegesen vagy tobbszor idSlegesen megsziinteti, sziinetelteti. (Nem tekinthetSk
felmondaési alapnak a jogszer( sztrdjk kévetkeztében elmaradt jaratok.)

c¢) A Szolgéltaté az autSbuszjdratokat sajit hibsb6l a Kbzszolgéltatdsi Szerz6dés
mellékletét képez6 menetrendtSl folyamatosan vagy tdbbszdr ismétldéen
eltér6en kozlekedteti, ezen beliil kiiléndsen ilyen médon az egyes vonalakon a
napi tizemid6t csdkkent, a gyakorisdgot elmulasztja, az el6irt napi jaratszam alatt
teliesit, a vonalh4l6zatot vagy annak egy részét a Megrendel$ egyetértése nélkiil
megvaltoztatja, a kapacitdsat visszatartja, illetve cstkkenti.

d) A menetrend szerinti kdzforgalm autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a
személyszallitasi tevékenységre valamint az ehhez hasznalt jarmtivek tizemben-
tartdséra és {izemeltetésére vonatkoz6 jogszabélyok stlyos és ismételt megszegése
esetén, vagy ha a terilleti kozlekedési hatSsdg a menetrend szerint
személyszéllitis végzésére jogosité autébuszos személyszallité engedélyét

16



hatdrozatédval visszavonja, vagy a Szolgéltato sltal iizemeltethets jairmiivek szamat
- az engedélykivonat bevonssa vagy az abban megjellt jogosultsdg sz(ikitése
mellett - ismételten korldtozza.

Az édllami és/vagy Onkorményzati koltségvetést terhel6 forrasokat,
timogatéasokat, juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre elsfrt
feltételeknek megfelelSen vagy a jogszabélyokban foglaltak megsértésével
hasznélja fel és ezt az erre jogosult hatésdgok vizsgélatai megallapitjak, illetve a
Szolgaltatét jogerbsen elmarasztaljak.

Egyebekben, ha a Szolgdltat6 a kozszolgiltatdsi feladatdnak elldtdisa sordn a
tevékenységére vonatkozé jogszabdlyokat vagy a kozszolgdltatasi feladat
végzésével kozvetleniil Osszefiigglh, annak folyamatos elldtdsst meghatdrozé
mértékben befolyasol6 hatésagi el6irdsokat silyosan megsérti és e jogsértés tényét

biréség, vagy hat6ség jogerbsen megéllapitja.

18.6. A Szolgéltat6 a szerz6dést abban az esetben mondhatja fel, ha:

a)

b)

A Megrendel§ a Szolgéltat6 részére a kozszolgéltatasi szerz6dés teljesitésébsl
fakad6 veszteségét nem tériti meg a fizetési hatérid6 utin 60 nappal, és ennek
teljesitésével kapcsolatban nem jon létre frdsos megéllapodés.

Jogszabély, a Megrendels dontése vagy a Kozszolgiltatasi Szerz6dés alapjsn a
Szolgaltatét megilleté anyagi juttatdsok, forrdsok, tovdbba barmely, az aut6busz-
kozlekedés fenntartdsat, mitikodtetését (lizemeltetését) szolgdlé megszerzett
timogatdst a Megrendel6 felsz6litds ellenére jogosulatlanul visszatart vagy
hatérid6 utdn 60 nappal ~ vagy ismétl6d6 esetben hataridé utén 30 nappal - fizeti
meg az erre vonatkoz6 Szolgéltatéval tortént el6zetes megéllapodas nélkiil.

A Kozszolgaltatdsi Szerz6désben a Szolgéltat6 részérdl vallalt menetrend szerinti
aut6busz-kozlekedés fenntartdsat, folyamatos tizemeltetését, fejlesztését szolgalé
feladatok elltdsat biztosité kotelezettségeit a Megrendel6 nem teljesfti vagy
teljesitését felszolitas ellenére elmulasztja - ide érive azt az esetet is, amikor a
Megrendel6 a sziikséges déntéseit nem hozza meg vagy jelentGsen késlekedik
azok meghozataldval -, ha azok lehetetlenné teszik vagy stlyosan akadslyozzak a
Szolgéltaté 4ltal vallalt szolgiltatds teljesitését, a megegyezés szerint
menetrendek megtartését, a jirmtivek kizlekedtetését.,

18.7. A 18.5. és a 18.6. pontok szerinti felmond4snak frisban, olyan hat4rid megallapitisaval
van helye, hogy a Megrendeld a kozszolgiltatis ellatdsarél - a 18.4. pontban
meghatdrozottak szerint - gondoskodhasson, azzal a feltétellel, hogy ez az id6tartam a
6 hénapot nem haladhatja meg.

18.8. Szerz6dés megsziinik, ha:

a)

b)
<)

a Szolgéltaté autGbusszal végzett személyszillitdsra val6 jogosultsigit a
kozlekedési hat6sag visszavonja

a Szolgéltats jogutoéd nélkiil megszinik

a meghatérozott szolgéltatasi id6szak lejar.

18.9. A sze1z8dés a Szolgéltats autSbusszal végzett személyszallitdsra val6 jogosultsdganak
elvesztése okdn az aut6buszos személyszallité engedély jogerSs visszavonédsdnak, a
jogut6d nélkiili megsztinése esetében pedig a jogutéd nélkiili megsziinés idSpontjsban
sz(inik meg,
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18.10. A felmondds 4ltaldnos szabalyai:
a) A felmond4s - frasban ~ a masik félhez cimzett tértivevényes levélben ttirténik.
A felmonda4si id6 kezdete a tértivevényes levél kézhezvételének id6pontja.
b) Amennyiben a szerz6dés felmondisdra birmelyik fél stlyos vagy tartés
szerz&désszegésére hivatkozassal keriil sor, a szerzdésszegésért felelss félts] a
mésik fél a Ptk. dltaldnos szabélyai szerint kirtéritést kvetelhet.

18.11. A szerz6dés megsziinése nem érinti a Feleknek a szerz6désbdl ered6 egyméssal
szembeni tartozasait és koveteléseit, a szerz6désben foglaltaknak megfelel$ kiegyenlitési
illetve teljesitési kistelezettségeit, valamint az egymiéssal tértént elszamoldsra vonatkozé

igényét.

19. Vagyoni eszktzbk tulajdonviszonyai

19.1. A Felek rogzitik, hogy a szolgéltatds lebonyolitasit szolgélé varosi kdzathoz kapcsol6dé
alébbi autébusz-fordul6k és megillok a Megrendeld tulajdonat képezik, azok hasznslatit
Megrendel$ térftésmentesen biztositja Szolgéltatd részére:

Aut6busz-llomds (Mértirok u. 2.)

Béstya utca

Bem utca

Bercsényi utca

Csizmadia utca

Cs6k Istvdn utca

Darnay Kédlmén utca

Deék Ferenc utca

Egry J6zsef Altalanos Iskola

Egyetem, kollégium

Erzsébet kirdlyné Gtja

Fodor utca 2.

Fodor utca, iskola

Georgikon utca

Gyenesdids, sportpélya

Hévizi eldgazés

Hévizi at

INTERSPAR

Ipartelep

Jegenye utca

Karpét utca

Kertvaros

Kérhdz

Lehel utca

Léczy Lajos utca

Lovassy utca

Rékéczi tér

Sérhéz utca

Stromfeld Aurél utca

Szendrey telep

Szent Mikl6s utca 6.

Szent Mikl6s utca, tanpélya

..9..............5...........@..
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TESCO

Vadaskert csdrda

Véagohid utca

Vérosi strand

Vaszary utca, Omnia Pressz6
Vaszary utce, autébusz-forduld
Vaszary utca, 6voda

Z+D Kft.

¢ ® = ®» ® 5 @ =

19.2. A Megrendel6 a Szolgéltat6 rendelkezésére bocsétott teriiletek tulajdonjogi véltozésa
esetén, a més tulajdondba keriilt teriiletek bérbevétele atjan kételes a tertilet tizemszerd
hasznélatét a Szolgéltato részére téritésmentesen lehetvé tenni. Abban az esetben, ha ez
nem val6sithat6é meg és ennek kévetkeztében a Szolgéltatonak tsbbletkiaddsa keletkezik,
az adott Usszeggel a pénziigyi ellentételezés tsszege nSvelends.

19.3.A kozat és egyéb kozteriilet atépitésekor, feldjftdsakor a Megrendel6 kiteles
gondoskodni a kézforgalmi személyszallitasi szolgéltatas feltételeinek biztositasdrol.

20. Kotbér

20.1. A Szolgiltatd tevékenységével Osszefiiggs, sajat hibdjara visszavezethet okok miatt
bekdvetkez§ jaratkimaraddsok szdma, tovdbba a jarmfivek tisztasdgdval, a személyzet
magatartiséval, az utastdjékoztatissal kapcsolatos jogos kifogésok szdma éves szinten
nem haladhatja meg az indftott jaratokhoz viszonyftott 2%-os hatarértéket, Ha a kimaradt
jiratok szdma, tovébb4 a jrmtvek tisztasdgival, a személyzet magatartésival, az
utastéjékoztatédssal kapcsolatos jogos kifogdsok szdma éves szinten az indjitott jaratok a
2 %-at meghaladja Kiir6 jogosult hibas teljesitési kotbért alkalmazni, melynek mértéke
50.000,- Ft/alkalom vagy Ft/jérat.

Kimaradt jératnak min6siil a le nem koézlekedtetett jérat, valamint a 20 perc vagy az azt
meghalad6 késéssel kozleked® jarat is.

20.2.A kotbérek meghatirozdsdnak alapjdt a Szolgédltaté adatszolgéltatisa és a
forgalomirdnyitdsi rendszerbSl 4tadott adatok, az ellenfrzés sordan megéllapitott
szabélytalansdgot rogzits jelentések, valamint a jogos utaspanaszok képzik.

20.3.Az ellen6rzések soran kotbér kiszabdsdra alapot adé esetekrsl a Megrendel§ a
Szolgaltatot az ellendrzési jegyzSkonyv felvételéts] szamitott 5 munkanapon beliil annak
elektronikus formaban tSrténd elkiildésével tdjékoztatja. A kiszabott kistbérek adatait a
Megrendel$ dtadja a Szolgéltaténak.

204.A kotbér kiszabdsa évente torténik, az adott évre es6 valamennyi ktbér egyiittes
Osszegével.

20.5. A Szolgaltat6 az dltala elfogadott kitbér dsszegét az éves adatszolgiltatds sordn az
ellentételezési igényt cstkkentd tételként kiteles szerepeltetni.

20.6. A kotbért az éves elszdmolds sordn a Szolgéltaté a Megrendel§ felé kéltségként nem
érvényesitheti.
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21. Titoktartsi kitelezettség, &ildthaidsdg, etikai kodex

21.1.Felek megéllapodnak abban, hogy a Szerz6dés teljesitése sordn vagy azzal
Osszefiiggésben tudomasukra jutott tizleti és gazdasdgi titkot, bizalmas informéaciét
- beleértve a védett ismeretet is - meg6rzik és bizalmasan kezelik, nem haszn4ljak fel,
nem teszik k&zzé, nem szolgaltatjdk ki, nem teszik hozzaférhet6vé, felhasznalhatéva
tovdbba ezeket kizdrSlag a szerz6dés teljesitésével kapcsolatban felmeriil$ feladatok

megoldésa ércdekében hasznaljak fel.

Feleket a titoktartdsi kitelezettség - eltérS irasos megallapodésuk hidnydban - a fenn4lls
jogviszony megsz(inése utin a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idStartam alatt valtozatlanul,

korlatozés nélkiil terheli.

21.2. A VOLANBUSZ Zrt. t4jékoztatja szerz6déses partnerét, hogy a nemzeti vagyonrél sz616
2011. évi CXCVI. torvényben meghatirozott kozfeladatot lat el, ezért az irdnyads
jogszabilyok alapjén, az 4ltala kitott szerz6dések vonatkozasdban kozzétételi, valamint
tajékoztatési kitelezettsége 4ll fenn, amelyet a jogszabalyokban foglaltak szerint koteles
teljesiteni (a nemzeti vagyonr6l sz616 2011. évi CXCVL. tbrvény; a személysz4llitasi
szolgéltatisokr6l sz616 2012. évi XL torvény; az informéciés dnrendelkezési jogrél és az
informaci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXIL torvény; a kéztulajdonban 4116 gazdassgi
tarsasigok takarékosabb miikbdésérSl sz6l6 2009. évi CXXIL torvény, a
kozbeszerzésekr6l sz616 2015. évi CXLIIL torvény stb.). Megrendel6 a szerzédés
aldfrasdval nyilatkozik, hogy az erre vonatkoz6 jogszabalyokat ismeri, a t4jékoztatast
megértette és tudoméasul veszi.

21.3. A Felek a jelen szerz6dés alafrdséval nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrél sz6l6
2011. évi CXCVL torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozottak szerinti
atlathat6 szervezetnek minfsiilnek. A Felek ezen tény véltozasa esetén haladéktalanul
kotelesek egymast értesiteni. A Felek kértalanitas nélkiil és azonnali hatéllyal jogosultak
a szerz6dést felmondani, ha a maésik fél a szerz6dés megkttését kovetSen beallott
kéritlmény folytdn mar nem mindstil 4tlathat6 szervezetnek.

214.Megrendel6 a szerz6dés aldfrdséval nyilatkozik, hogy megismerte és elfogadja a
VOLANBUSZ Zrt, Etikai Kédexét
(bttp:/ /www.volanbusz hu/hu/ tarsasagunkrol/etikai-kodex), az abban foglalt
értekeket a jogviszony fennélldsa alatt magéra nézve mérvadénak tartja. Kijelenti, hogy
vitds eset felmeriilésekor a VOLANBUSZ Ztt. ltal lefolytatott eljsrasban egytittmiksdik
a vizsgdlokkal. Vallalja, hogy a VOLANBUSZ Zrt. nevében eljar6 személy(ek) Etikai
Kédexet sért6 cselekményé(ei)t jelzi a VOLANBUSZ Zrt. 4ltal mikddtetett etikai

bejelent6 és tandcsad6 csatornan keresztiil.

22, Adatvédelem

22.1. A szolgéaltatdsok nytjtisa soran keletkez6 adatok felett a Szolgaltat6 rendelkezik. Felek a
szakmailag elvarhat6 legnagyobb gondossdggal kotelesek eljarni annak érdekében, hogy
garantéljik a szdmitogépes rendszereikben térolt és/vagy feldolgozott valamennyi adat
biztonsdgat, kilonds tekintettel a szolgaltatdsok mennyiségére és min6ségére vonatkozé
adatokra.
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23. Egyiittmitkddés, kapcsolattartds

23.1. Felek jelen szerz&déssel kapcsolatos kotelezetiségeik teljesitése sordn kotelesek a t6liik
elvirhat6 médon, johiszemiien egytittmGksdni.

23.2.Felek a jelen szerz6dés végrehajtisénak megfelels biztosftdsa érdekében
kapcsolattart6kat jelinek ki. A kapcsolattartd személyek kijelslése a szerz6dés
aldfrésaval egyidejtileg, frdsban trténik, alapvetSen neviik, beosztésuk, telefon és e-mail
elérhetSség megjelsléssel.
A kapcsolattart6k adatait Felek a szerz6dés mellékleteként csatoljak. A kapcsolattart6k
adatainak véltozésa a szerz6dés moédositdsit nem igényli, arrél felek frasban kételesek

haladéktalanul értesfteni egymast.

A kapcsolattartdsra kijelolt személyek jelen szerz6dés modositasaval, megsziintetésével
kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére nem jogosultak, arra kizér6lag a Felek
cégjegyzési joggal felruhdzott képvisel6i jogosultak.

Felek kijelentik, hogy a Szerz6désben megjelslt, a Felek képviseletében eljar6 személyek
és kapcsolattart6 személyek személyes adatait (telies név, beosztds, e-mail cim,
telefonszdm), valamint - amennyiben van - a teljesitésigazol4sra jogosult személyek
személyes adatait (telies név, beosztds, telefonszdm, e-mail cim, aléfrés) kizarélag a
Szerz8dés létrejStte és teljesfiése, kitléndsen a teljesftéssel Ssszefliggs kapcsolattart4s,
valamint a szerz6dés teljesitésével Osszefligg6 jognyilatkozatok megtétele céljabol
kezelik.

Szerz6d6 partner a szerz6dés aldirdsdval nyilatkozik, hogy az érintettekkel
megismertette a maésik Félnek, a VOLANBUSZ Zrt-nek a szerz6déskdtés sordn
képviseletre és aldfrdsdra jogosult (természetes, meghatalmazott, vagy cégjegyzésre
jogosult) személyek, a teljesitésigazol6 személyek, a szerzédésben megjelolt
kapcsolattarték, illetve a szerz6dés teljesitésében egyéb médon résztvevék vagy
kozrem(ksd6k személyes adatainak kezelésével kapcsolatos adatkezelési tdjékoztatojat,
igy a GDFR 14. cikk szerinti t4jékoztatést VOLANBUSZ Zrt. a masik Fél kapcsolattart6i,
mint érintettek részére megadta. A VOLANBUSZ Zrt. az ehhez az adatkezeléshez
kapcsol6d6 adatkezelési tdjékoztat6jdt a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely
folyamatosan, korldtozds nélkill barki szdmdra eléthetS az aldbbi cimen:

https:/ /www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato az 5.25. pontban:
https:/ /www.volanbusz hu/files/public/adatvedelem/ Szerzodeskotesselosszefugggad

atkezeles.pdf

24, A jogvitik elbfrildsa, alkalmazandé jog

24.1. Az esetlegesen felmertilt vitds kérdések rendezését Felek kozvetlen tirgyalds atjan
kisérlik meg. Felek megéllapodnak abban, hogy barmely vita eldéntése érdekében,
amely a jelen szerz6désb6l vagy azzal Bsszefliggésben, annak megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, ha azt
30 napon beliil békés médon rendezni nem sikeriil, tigy Felek a jogvitsjuk elddntésére a
mindenkor hatélyos polgari perrendtartésrél sz616 torvény altaldnos szabélyai szerint
hatéskorrel és illetékességgel rendelkezs bir6sdghoz fordulnak.
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242. A szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben a Ptk. é5 a személysz4llitasi
szolgéltatasokro6l sz616 2012. évi XLI. térvény rendelkezései az irdnyad6k.

A Felek a jelen szerz6dést kbzos elolvasésat és értelmezést kévetben, mint akaratukkal és
val6sdggal minden tekintetben megegyez6t képvisel6ik Gtjan jévahagyolag 6 (hat) eredeti
példinyban aldfrtdk, melyb6l 3 példény a Szolgiltatot, 3 példany pedig a Megrendelé6t illeti
meg,

Mellékletek:
1. sz. melléklet: Keszthely Véros helyi kdzforgalmi menetrendszerinti aut6busz-

kozlekedésének 2023. janudr 1-jét6l érvényes vonalhsl6zata

2. sz. melléklet: Keszthely Véaros helyi kdzforgalmd menetrendszerinti autébusz-
kozlekedésének 2023. janudr 1-jét6l érvényes menetrendje

3. sz. melléklet: Keszthely Véros helyi kozforgalmG menetrendszerinti autébusz-
kozlekedésének 2023. janudr 1-jétél érvényes dfjtermékei és dfjai

4. sz. melléklet: kdzszolgaltatds ellatdsdhoz igénybe vett buszok lisidja

5. sz. melléklet: Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete 309/2022. (X1.24.)
szdmG hatdrozata

6. sz. melléklet: a beszamol6k minimélis tartalma

7. sz. melléklet: a bevétellel nem fedezett indokolt kéliségek szamitdsi médszere

8. sz. melléklet: kapcsolattarték

-

Keszthely, 2022. december 15. Budapest, 2022. czcednben: 23,

Né":\net}.ﬁ{_l'am&s Kaméniczky Akos Péter
szolgaltatdsfejlesztés és  forgalmi és kereskedelmi

o projektigazgato6 f6igazgato
Keszthely Véros Onkcrményzata VOLANBUSZ Zrt.
Megrendels Szolgéltats
képviseletében képviseletében
Jogi ellenje@.*oS :’EG\ Nyilv.sz. 3244.
LANBUSZZrL
Keszmeb{,'z 4§e§m¢§ 1091 Budanest, Uloi &1 131.
(A Gl o ]
»\.{i \:E ® x, M|
DrGabdrHajnalicss’  /
¢
jegy \\\*Zt,: . ,/
S
Pénziigyi ellenjegyz8: — ..
Keszthely, 2022. december 15..
(—: S
T6th Eszter
kdzgazdaségi osztilyvezeto
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1. sz. melléklet
Keszthely Viros helyi kizforgalmi menetrendszerinti aut6busz kizlekedéssnek 2023.
jantuér 1-jé:61 érvényes vonalhilszata

KESZTHELY helyi autébuszvonalai
Lo bus services of Kesathely
{xeea aemolyHolX MapiuryToa roposua Kectaes

b 2020, decuember 13141
AT Tovet PRI

=TIy T e perd B 700

B Autobusz-dlomds «p Gyenesdids, Sportpalysss

2 Autdbusz-dliomds » Lehel yica » Vaszary utca . R
3 = Szent Mikids uica »- Autdbusz-éflomas Karpat utca
D Autdbusz-fllomés «» Szendrey telep

B Autdbusz-3Nomds «» Kirpat utca

€10 Autsbusz-dllomds «» Héviz elagazss Kiioie

=3 Autdbusz-dllomds -« TESCO
H

]
~

2]
g Hévlzl cldgazds
Kerivéros - -
Vadaskert csarda
? ZiD Kit. Ipartelep TESCO .
% {
Cszmadia utca
R -
Vagdhi portpalya
waylaos  rgRspan Mo isnieedl 0
utca ) 1 £
E£gry Jozsel

s

Altalanos Iskola

i
3 $
s | e uica "NES-
B g | GYENES
g & Dafmy Kalman i DIAS
utea 3
!
Stromfeld! :
Aurél utcal g S
1 >
Vaszary ute= U2, b i
Omnia z’sm‘,:.?\'!’-da ;:' i
ey i \ \ ~ X
.—“i"’" g n, N !
Vaszary utca, : & i
autibusz-fordulé v, 5 {
\ f t 0 n
A \ a '
Fodor utca.‘q : i
'.w.kolafi | (4 i
: |
Szent Miklds utc;é:' 1
tanpalya -
|
Jelmagyarézat / Legend / YenosHe oBoarovelins
t ',‘-_ Autdbuszvonal s2dma / Bus line number / Homep mapiipyra
e e mmnMaw?mm%mmmwﬁem{#mm
Egy etem, kollégiumé HOMGD MIDUSYTS 53 BPRKHHION YY2XTER LI APONCES NS L Mmool OXTNOMS I
iz SEEEEE Helyl autdhuszvonalak
s Local bus lines
Sleltlg{g S Mecriie asToly e MaUpYTE
m:m iéh
: Bus stop In dkgmmmmmm
o Autébusz-

alkt k iréin;
Bus stop in ?’@?MI Dr:v:%lwwm?ouy

G Autchusz-allomds, £5

b jpd natdr
Bus station, ticket office 7 AGToCrangw, Sunetre2 xacs)
:ﬂ: Vasiitallamés / Railway staticn / Xenemagopasman cranyna

Bwww volanbusz.huskeszthely { mfo@wnlaniusz hu
#vol form | Bvolanbusz | @volaahasz hu

7 Oy
YOLANBUSZ



2. 8z. melidklei

Keszihely Véros helvi kizforgalm meneirendszering auidbusz kizlekedésének
25 me

2023, janudr 1-jét61 érvény netrendje
A helyi Szolgéltato ltal ellstand6 dedikalt Keszthely helyi kbzforgalmt aut6busz-menetrend:

Megallohelyek / St

Autibusy-tllomis 09:30
Varosi strand 09:31
Erzsébet krdlyné (tja 09.32
Bem utca 09:33
Rikéczi tér 09:35
Kérhdz 09:37
Damay Kélmén utca 09:38
Jegenye utca 09:39
Lidczy Lajos utca 0940
Vig6hld utca 09:41
Gyenesdids, sportpdlya 09.42

Brvomeas 2053 punios A0-ats| tovabbd Inthskedsig < Vet e ¢ S 332 ynl? e neine

Megallohelyek - 510 Vasarnap es unnepnapokon L Seaaass and pandy o
Gyanaesdlds, sportpilya 0950
Végdhid utca 09:51
INTERSPAR 09:52
Liczy Lajos utca 09:53
Jegenye utca 09.54
Darnay Klmén utca 09:55
Kérhdz 09:56
Lovassy utca |
Lehel utca 09:58
Bdstya utca 09:59
Bercsényi utca 1001
Strhéz utca 10:02
Csok Istvan utca 10:03
Autdbusz-dliomis 10:04

Pox) £ YA ST Q1 Blow M0} Loty hurrtes potke

Megallohelyek / Sinps

Autébusz-sllomés 07:00 0730  08:00 1220 1350

Vérosi strand 07:01 07:31 09:01 12:21 13:51
Erzsébet kirélyné (itja 07:02 07:32 09:02 12:22 13:52
Bem utca 07:03 07:33 €9:03 12:23 13:53
Rékdca tér 07.05 07:35 905 1225 13:55
Lehel utca 07:07 07:37 £9:07 12:27 13:57
Béstya utca 07:08 07:38 09:08 12:28 13:58
Stromfeld Aurél utca 07:12 07:42 9:12 12:32 14:02
Vaszary utca, Ommia Presszd 07:13 07:43 913 12:33 14:03
Vaszary utca, autébusz-forduld 07:15 07:45 €9:15 12:35 14:05
Vaszary utea, dvoda 07:16 0746 €9.16 12:36 14:06
Fodor utca 2. 07:17 07:47 2:17 12:37 14:07
Fodor utca, Iskola 07:18 07:48 2:18 12:38 14:08
Szent Miklds utca, tanpélya 07:19 07:49 9:19 12:39 14:09
Szent Miklds utca 6. 07:20 0750 09:20 12:40 14:10
Dedk Ferenc utca 07:21 07:51 9:21 12:41 14:11
Sorhdz utca 0723 0753 09:23 12:43 14:13
Csok Istvén utca 07:24 07:54 09:24 12:44 14:14

Autébusz-dllomis 07:25 0755 09:25 12:45 14:15



drwinyas: 2021, aprilis 11451 towsbisl bveiekadésly ! Yand from 13 Ags 2020 un s Ruther ratca

Autdbusz-allomas » Egyetem, kollegium (= Szendray talep)

W Munkanapokon (hetfo-pentek) S On

=

ks 1115
Szent Miklés utca 6. 11:17
Bercs#nyi utca 11:19
Sérhdz utca 11:20
Csdk Istvén utca 11:21
Szent Mikids utca 6. |
Egvetem, kofldgium 1123
Szendrzy telep 11:25

i A Jérat hétfi, szardai és pénteki munkanapokon kbzizkedik. 7 This service runs on Mondays, Wednesdays and Fridays (workdays) only.
Ervanyes: 2032 spobe 3348 wubbl intdelonddaly / Vaiid from §1 Apr X0 undt rurthior nevics

B Szendrey telep » Eayetem, kollegium » Autobusz-allomas

Munkanapokon (hetfo-pentek) . Can

Megallohelyek / Stop

=
Szendroy ielep 11.25
Egyeinm, kolldplum 11:27
Szent Mikibs utca 6. 11:29
Bercsényi utca 11:31
Sorhédz utca 11:32
Csbk Istvin utca 11:33
Autthusz-dllomsis 11:34

B A jdrot hétfgl, szerdal és pénteld munkanapoken kBzlekidik. / This seyvice runs on Mondays, Wednesdays and Fridays (workdays) enly.

Ervenyos: 2025 november 3-Us 0wehin mbeRkadeni] VA iz | My UG 2 or G, vae anta g

B Autobusz-allomas » Karpat utca

Megallohelyek " Siop Munkanapokon (hiétfo-pentek)

Autébusz-dliomis 05:35 07.25 13.35 15:50
Vdrosi strand 05:36 07:26 13:36 15:51
Erzsébet kirflyné Otja 05:37 0727 13:37 15:52
Bem utca 05:38 07:28 13:38 15:53
Rékdczi ter 05:40 07:30 13:40 15:55
Egry jézsef Altalinos lskola 05:42 07:32 1342 1557
Csizmadia utca 05,43 07:33 13-43 15.58
Ipartelep 05:44 07:34 13:44 15:59
KArpit utes 05:45 07:35 13:45 16:00

& tanitisi napon / on schooldays

B AT E | e 375 R NhE A

B Karpat utca » Autobusz-allomas

Kirpét utca 0545 07.33 1410 16:05
Ipartelep 05:46 07:36 14:11 16:06
Csizmadia utca 05-47 0737 1412 16:07
Eqry J6zsef Altalénos Iskola 05:48  07:38  14:13 16:08
Lehel utca 05:49 0739 14.14 16:09
Béstya utca 05:51 07:41 14:16 16:11
Bercsényi utca 05:53 07-43 14:18 16.13
Sirhdz utca 05:54 07:44 14:19 16:14
Cs6k Istvdn utca 05:55 0145 14:20 16:15
Autdbusz-fillomds 05:56 07:46 1421 16:16

A tanitési napon / on schooldays



el S VAL TS 28 Dre J0R0 mntl furvhgr notice

Mh 09:30
Szent Miklés utca 6. 09:32
Bercsényi utca 09:34
Georgi'on utca 09:36
RékBezi tér 09:37
Egry Jozsef Altaldnos Iskola 09:39
Csizmadia utca 09:40
TESCO 09:42

15:00
15:02
15:04
15:06
15:07
15:09
15:10
15:12

Megallohelyek Munkanapokon {hetfa-pentek) On

Ereenyes: 2020. december 13-06) toraihi tsxhadénty /4o S 3 3 Dec 2020 uni! isther rotice

Megallahelyek « 5¢ Munkanapokan (hétfo-pentek)
TESCO 11.00 16:00
Csizmadia utca 11:02 16:02
Egry Jozsef Altalénos Iskola 11:03 16:03
Lehel utca 11:04 16:04
Béstya utca 1106 16:06
Bercsényi utca 11:08 16:08
Szent Miklds utca 6. 11:10 16710
Autébusz-illorads 11:12  16:12



3. sz. melléldet

Keszthely véros helyi kzforgalma menetrendszerinti aui6busz kbzlekedssének
2023. janudr 1-jéi6l érvényes dijtermékei és dijai

A menetjegyek és biérletek fajtai és dijai a keszihelyi vérosi (helyi) autébuszjiraiokon:
Szolgéaltat6 dsszvonalas és egyvonalas névre sz616 bérletek véltasat biztositja.

Az dsszvonalas bérlet a rajta megjeldlt telepiilésen az &sszes helyi aut6buszvonalon érvényes.
Az egyvonalas bérletek kizdrélag a rajtuk megjeldlt telepiilésen és a rajtuk megjelslt sz4ma
autébuszvonalon érvényesek.

A kuilonleges igényeket kielégft6 - ,K” jelzésti - jaratok csak menetjeggyel vehetSk igénybe.
A regiondlis jaratok koziil az egyes helyi vonalakndl felsorolt jaratok helyi jaratként is
tizemelnek, amelyet - a Hivatalos Autébusz Menetrendben meghirdetett megéllGhelyek
egymiéskdzti viszonylatdban - helyi tarif4val, azaz helyi menetjeggyel vagy bérlettel vehetk

igénybe.
Ezek a jaratok a viszonylatjelz6 tdbla mellett ,,H”- jellel is megjeldltek.

A bérletek haszrdlata:

Bérletek viltdsdra és hasznilatéra barki jogosult.

A bérlet a rajta megjeldlt teleptilésen az 6sszes helyi aut6buszvonalon érvényes.

A Dbérlettel az utazas az érvényességi teriileten beliil a vonal(ak) kiszbeest megéllShelyein
megkezdhetS, illetve befejezhets. A bérlettel az utazds megszakithato.

A bérletek ~ érvénytartamukon beltil - korlatlan sz4dma utazésra jogositanak.

Bérletjegyek érvényessége:
A havi bérlet a rajta feltiintetett naptéri hénap 0. napjanak 0.00 6réjatol a kovetkezd hénap 5.
napjénak 24.00 6réjaig érvényes.

{enetjegyek és bérletek drai a helyi aut6buszjaratokon:
Menetjegy: 220,- Ft
Egyvonalas havi bérlet: 3.430,- Ft
Osszvonalas havi bérlet: 4.600,- Ft
Tanul6, nyugdijas bérlet: 1.540,- Ft

A menetjegyek és bérletek dfjai forintban értend6k és a hatdlyos ad6 jogszabalyoknak
megfelel6 ad6t is tartalmazzak,

16 sllat sz4llitss dija:

Kutya autébuszon val6 széllitisa menetjegy véltdsaval torténhet.

Kutya rendszeres szillitdsa esetén bérlet vélthato,

A kutyaszéllitdsra vélthat6 bérlet az utazds viszonylatatél fiiggben - a tanul6-nyugdfjas
kivételével - megegyezik a rendszeresftett bérletfajtdkkal.

A bérlet a kutyat szdllit6 személy bérletigazolvdnydval egylitt érvényes. (A bérletre az
igazolvany szdmat tintdval, olvashat6an rd kell frni.)

Pétdijak:
Az utazdsi igazolvényok haszndlatdval dsszefligg6 potdi fizetés esetei
A megéllapitott menetdfjon feliil 8.000,- Ft sszeg(i pétdfjat kiteles fizetni:
a) aki csomagként, kézipoggydszként nem szallithat6 targyat visz be az autébuszba,
b) ha az utas vagy az altala széllitott kézipoggydsz vagy €l6éllat az aut6buszt bepiszkitja,
c) aki olyan bérlettel kisérli meg az utazist, amelyre az igazolvany szdma nincs tint4val
olvashat6an rdvezetve,



d) akijegy nélkiil, érvénytelen jeggyel, bérlettel vagy utazési igazolvannyal kisérli meg az
utazést, illetve valamilyen kedvezményt jogtalanul vesz igénybe,
e) aki kutyat kiilon érvényes jegy vagy bérlet nélkiil szallit.

P6tdfj késedelmes megfizetése
4,000,- Ft késedelmi dfjat koteles fizetni ~ a dfjon illet6leg a p6tdfjon feliil - az, aki a fizetési
kotelezettségének 30 napon beliil nem tesz eleget.

Bemutatési dff
Amennyiben az utas érvényes bérlettel rendelkezik, de azt az ellen6rzés soran felmutatni nem

tudja, 48 6rén, illetve két munkanapon beliil a Szolgaltai6 szolgélati helyen tdrtén6 bemutatis
esetén mentestil a p6tdij megfizetése alol, de 1.300,- Ft &sszegli bérletbemutatasi dfjat kiteles
fizetni.



4. sz, melisklei

A ktizszolgiliatds elldidsshoz igénybe veit buszok listdja

A Keszthely helyi kodzforgalmG menetrendszerinti személyszallitisi kdzszolgéltatédsba
els6dlegesen, de nem kizdrélagosan bevonni kivént aut6buszok és azok adatai:

— -
£ 22 |E|nlae g b
S 'Eﬁ EY (%92 3 o8 | 2 |§%8
B2 85 |§|E|3|% L 58| & |i8
£ 8 ¥Z |3|5|3 |5 > S LN

37 3§ o
1. | MYR664 | 2014.12.09 | 8 |44 | 47 [ 91 | Kravtex Credo Econell | EURO V | Sz616 Igen
!2. MYR667 | 2014.12.09 | 8 |44 | 47 | 91 | Kravtex Credo Econell | EURO V | Sz616 Igen

Szolgaltato a fenti aut6buszokon feliil a kdzszolgéltatdsi szerz6désben meghatérozott jaratok
maradéktalan lekézlekedtetése, a mindenkori szolgéltatds zavartalan biztosftasa, folyamatos
fenntartdsa érdekében a tevékenység ellitdsdba, a helyi menetrendszerinti személyszallitasi
kozszolgéltatés ellatdsdra alkalmas, de tizemszerfien egyéb helyi, el6varosi vagy regionslis
menetrendszerinti személyszallitdsi szolgéltatds tevékenységben tizemeltetett autébuszokat is
be kivan vonni a gazdasigossagi és kiltséghatékonységi szempontok figyelembe vételével,
illetve el6re nem tervezett forgalmi és mfiszaki zavarok megoldasa érdekében a sziikséges

mértékben.

A gazdasédgossagi és koltséghatékonységi szempontok figyelembe vételével, illetve elére nem
tervezett forgalmi és mfiszaki zavarok megoldisa érdekében els6dlegesen, de nem
kizér6lagosan bevonni kivant autébuszok és azok adatai (szlikség esetén a feladat ellstdssra
alkalmas, de a lent felsoroltakt6l eltérd rendsz4md aut6buszok is bevonasra keriilhetnek):

1EL AR R R N ETRE
P as|3dEs| E (EEIERE
[ R § A 'ﬁ &5 ‘5 : = Q <2
1. |HzT851 [2002.0220{ 20 |46 |27 73| IxerusEAGESS  |EURO m|sSz616| Nem
| 2. | JKM774 {2004.09.30( 18|51 (28| 79 |  VolvoB12B8700 | EURO INT|Sz616 | Nem
| 3. | KYM537{2007.09.20| 24 | 47 | 33 | 80 Setra/S313UL EUROII | Sz616 | Nem
;4. LKZ125 | 2008.12.22( 14 | 54 | 30 | 84 | Volvo-Alfa B12B Regio | EURO IV | Sz616 | Nem
5 LNN697 | 2009.07.13| 13 | 27 | 75 | 102 Shercedes Benz | EUROIV | S2616 | Tgen
6. | PPH626 | 2018.02.28| 4 | 44|47 | 91 | Kravtex Credo Econell | EURO VI |Sz616 | Igen
| 7. | SSM666 |2021.08.18| 1 | 44|47 | 91 | Kravtex Credo Econell | EURO VI |Sz616 | Igen
fs. SSM667 |2021.08.18| 1 | 44 |47 | 91 | Kravtex Credo Econell | EURO VI|Sz616| Igen
| 9. | SSM678 |2021.08.19| 1 {44 |47 | 91 | Kravtex Credo Econell | EURO VI |S2616 | Igen
110.| S5M679 |2021.08.23| 1 | 44|47 | 91 | Kravtex Credo Econell | EURO VI |Sz616| Igen
11.| SSMe80 | 2021.08.23 1 | 44 47i 91 | Kravtex Credo Econell | EURO VI|Sz616 | Igen




5. sz, melléklet

_ KESZTHELYI POLGARMESTERI HIVATAL
ONKORMANYZATI ES IGAZGATASI OSZTALY

KIVONAT
Keszthely Viros Onkorményzata Képviseld-testtilete
2022, november 24-ei soros
nyilt
tlésének jegyzSkinyvébol

309, 24.) szimG Ki elG-testitleti hatérozat

Keszthely Véros Onkorményzata Képvisel6-testilete ,Keszthely véros kizigazgatisi
terilletén helyi, autbbusszal végzett, menetrend szerinti személyszdllitdsi feladatok
ellitiséra vonatkozé kozszolgiltatisi szerz6dés megkdtése” cimd el6terjesztést
megtirgyalta és az alabbi hatérozatot hozza.

L. Keszthely Véaros Onkorményzata Képvisels-testiilete a Szakértsi munkacsopart
javaslaténak figyelembevételével elfogadja, a hifnyp6tlss teljesttésével és a tiszthzo
kérdések megvdlaszoldséval érvényesnek és eredményesnek mindsfti a VOLANBUSZ
Kozlekedési zartktriien mfikdd6 Részvénytarsasag (1091 Budapest, UTl6i 6t 131.) 4ltal
benytjtott paly4dzatot.

2. A képvisels-testillet felhatalmazza a polgirmestert, hogy a Kozszolgéltatas
Szerzédést a VOLANBUSZ Kozlekedési zirtkrien miikod6 Részvénytarsasiggal
kdisse meg és gondoskodjon annak kizzétételérsl.

3. A képviselS-testiilet felkéri a polgdrmestert, hogy a VOLANBUSZ Kozlekedési
zértkbriien mtik8dé Részvénytarsasig kiltségkalkuldcidja szerinti 10 963 ezer Ft 2023,
évre szamftott ellentételezés az Snkorményzat 2023. évi kiltségvetésébe tirténd
betervezésérél gondoskodjon.

Hatirid§: 2. pontra 2022. december 31.

Felelds: Manninger Jené polgérmester
Dr. Gabor Hajnalka jegyz6
(Resitcky Gergely vérosfejlesztési és vérosilizemeltetési osztdlyvezetd
Té6th Eszter kdzgazdasagi osztalyvezets)

Dr. Gdbor Hajnalka sk. Manninger Jend sk.
jegyz6 polgérmester
A kivonat hiteles:
oy -~
Téth Ibolya
testtilet] referens

Lo e’ 1 -3 > -
I~z iy, .o DBaliion -,f@mf'w‘w
s AT .

- W WNAR . % e T ey
r

Keszthelyi Polgdrmesteri Hivatal 8360 Keszthely, F6 tér 1.  Tel.: +36 83 505 500, Fax: 505 501
titkarsag@keszthelyhu o wwwkeszthelyhu ° Hivatali kapu: PHKH; KRID: 402040340



6. sz. mellékiet

Beaszémolok minimélis tartalma

Féléves beszamold minimélis tartalma;

a helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés teljesitményei (pl: indfiott jaratok
szdma, hasznos és fizet6 kilométer-teljesftmény, férShelykilométer-teljesitmény,
utasszam és utaskm adatok),

teljesitményt befoly4sol6 tényezSk bemutatésa,

forgalomelldtds vagyoni-pénziigyi hatdsa, kdvetkezményei, gazdilkodds, vagyoni
helyzet bemutatésa (személysz4llitdsi bevétel, egyéb bevételek, esetleges tdmogatasok,
koltségek, ellentételezési igény),

korébbi id6szakokhoz kapcsol6d6 pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,
szlikség esetén egyéb témak,

mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés).

Fves beszamol6 minim4lis tartalma:

a helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés teljesttményei (pl: indftott jaratok
szama, hasznos és fizet6 kilométer-teljesitmény, férshelykilométer-teljesitmény,
utasszdm és utaskm adatok),

teljesitményt befolydsol6 tényez6k bemutatisa,

a tarsasdg tevékenységével Bsszefliggh okokra visszavezethetSen kimaradt jératok
szama éves szinten Osszesitve,

az utasszam és teljesitett utaskilométer, éves szinten sszesitve,

a beszdmolas targyit képez6 évben realizdlt menetdfjbevétel és szocidlpolitikai
menetdfjkedvezmény Osszege az értékesftett utazasi igazolvanyok szerinti bontssban,

a szerz6dés targyét képez6 kdzszolgéltatasi feladat elldtdssba bevont autébuszok tipusa,
életkora, a jarmfidllomény atlagos életkora és dtlagos szdma, a beszdmolds targyat
képez8 év december 31-i 4llapota szerint, szlikség szerint a targyévben esetlegesen
megval6sult f6bb, lényegi jarmddliomany fejlesztések, jarmdcserék ismertetésével,

a szerzGdés targyat képezé kozszolgsltatdsi feladat ellatdsa sordn bekSvetkezett, a
tirsasdg tevékenységével Ssszefiigg6 okokra visszavezethet§ anyagi kérral és/vagy
személyi sériiléssel jaré kozati és utasbalesetek szdma,

a szerz§dés tirgyat képez6 kozszolgiltatdsi feladat ellitdsa kapcsén, a térsasdg
tevékenységével Ssszefliggésben beérkezett utas-panaszok és kdzérdekdi bejelentések
szédma, azok f6bb témakorei és az azokkal Ssszefiiggésben tett intézkedések,

a Szolgéltato targyévi gazdalkod4ssal kapcsolatos beszdmoldja,

a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek levezetése,

korabbi id6szakokhoz kapcsolodé pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,
szlikség esetén egyéb témak,

mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetés),

a tevékenység végzésével kapcsolatos beszdmoléban megkiildend6 gazdalkodssi
adatokkal kapcsolatos kimutatds minimélis adattartalma a kovetkezé:



Megnevezés

Osszeg (ezer Ft)

Menetdij bevétel

Szocidlpolitikai menetdij-tdmogatis

Egyéb helyi inkorményzatok dlial mydjtott hozzdjdruldsok,
timogatisok

Potdij bevétel

Egyeb kizlekedési bevételek

Kozlekedési bevétel

Bérkiliség

Bérjérulékok

Béren kfvili juttatisok koltsége

Uzemeltetés kdzvetlen személyi jellegli kolisége

Uzemanyag

Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége

Ulzemeltetés kdzvetlen anyagkiltsége

Uzemeltetés egyéb kzvetlen kiltsége

Uzemeltetés Ssszes kizvetlen koltsége

Kizvetlen karbantartdsi koliség

Infrastruktira hasznélat kilisége

Eszkdzpotlis/finanszirozds

Alvillalkozisba kiadott személyszdllitdsi tevékenység koltsége

Kdzvetlen kiltségek tisszesen

Forgalmi dltaldnos koltségek

Miiszaki dltaldnos koltségek

Tdrsasdgi dltaldnos koliségek

Altalinos koltségek tsszesen

Tevékenység 8sszes koltsége és raforditdsa

Tevékenység eredménye




7. sz. melléklet

Bevéiellel nem fedezett indokelt ktitségek meghatdrozisa
4 B

Felek rogzitik, hogy a bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek meghatarozésa

- aszemélysz4llitasi szolgéltatasokrol sz616 2012. évi XLL torvény,

- az1370/2007/EK rendelet,

- valamint az Innovéciés és Technol6giai Minisztérium teleptilési nkormanyzaiok helyi
kozosségi kozlekedésének timogatdsaval kapcsolatos pélydzati kifrdsdnak 2. szamd
mellékletét képez6, a helyi kozosségi kdzlekedés 2019. évi timogatédsanak igénylése sordn
a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasédrol sz616 Gtmutato elSirdsai
alapjén torténik.

Fzek alapjén a kalkuldciés médszertan Gsztonzi:
- ahatékony gazdalkodas elveinek érvényesiilését,
- akozszolgiltatasok fejlesztését,
- akozszolgiltatdsok fenntarthat6sdgénak biztositasat.

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatérozdsanak médja:

- A szamitss kiindulépontja a beszamolasi kotelezettség sordn benydijtott kéltségstruktiira,
melyben a koltségek meghatarozasénak médjét a Szolgaltaté szémviteli politikéja rogziti.

- FEls6 lépésben meghatérozasra keriil az indokolt koltség.

- Ezt kdvetSen meghatdrozasra kerlil a bevételek dsszege.

- A kozszolgaltatasi szerz6dés szerinti méltdnyos nyereség meghatérozésa a kivetkez6
lépés.

- Azindokolt kaltségek (méltanyos nyereséggel egyiitt) és az 8sszes bevétel kiilonbsége adja
a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek Ssszegét.

- Ebbél kivondsra keriilnek a kapott tAmogatédsok (pl.: bértdmogatas, normativ timogatds,
egyéb tamogatdsok), mely az dnkorményzati forrésa ellentételezés Ssszegét adja.

... €vi adatok

Bevételekkel nem fedezeit indokolt kiltség meghatirozasa (F4)

1 - Indokolt kdltségek Gsszesen

2 - Bevételek (ellentételezések/ timogatdsok nélkiil)

3 - Nyereségigény (indokolt kbltség 2,5 %-a)

4 - Bevéiellel nem fedezet: indokolt koltségek nyereséggel (1-2+3)
5 - Bértimogatés

6 - Helyi kdzosségi kozlekedés dllami tdmogatédsa

7 - Onkormanyzat forrast ellentételezés (4-5-6)




Kapcsolattaridk:

Az operativ kapcsolattart6i:

Megrendel6 részérdl:

Resitcky Gergely

Vérosfejlesztési és Véarosiizemeltetési Osztaly osztélyvezets
Tel.: +36 83/505-589
e-mail: vuz@keszthely.hu

Gulyds Valéria

Viérosiizemeltetési Csoport varosiizemeltetési tigyintéz6
Tel.: +36 83/505-554
e-mail:kozut@keszthely.hu

Szolgaltat6 részérdl:
Mészéros Antal
helyi kézszolgéltatds csoportvezetd
Tel.: +36 62/560-111 (4278) +36 70/984 7789
e-mail:antal.meszaros1@volanbusz.hu és helyik@volanbusz.hu

8. sz. melléklet



2. szamui melléklet

VOLANBUSZ

VOLANBUSZ KOZLEKREDESI ZARTKORGEN MOKODO RESZVENYTARSASAG

2023. I-i. NEGYEDEVES BESZAMOLO
Keszthely Varcs részére

az autobusszal végzeft helyi személyszaliitis

kdzszolgaltatasi tevékenységére vonatkozéan

Budapest, 2023. augusztus 30.
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1. A teljesitményi befoiyédsolé tényezdk, a teijesitmények

Keszthely véroshan a helyi személyszéllitdsra vonaikozé Koézszolgdlitatasi Szerzédés
2018. januar 1. naptdl 2022. december 31. napjéig voli hatélyos. Ervényes és eredményes
palyazeti eljérast kovetden Keszthely Varos Onkorményzata KépviselS-testiete
309/2022. (XI.24.) szdm( hatdrozata alapjén Keszthely Varos Onkorményzata megbizta a
Térsaségot a helyi személyszéllitasi kdzszolgaltatdsi feladet ellétasaval 2023. januér 1.
napjatél 2024. december 31. napjéig terjedd idészakra.

2023. I-l. negyedévben allandé jelleg(i menetrend valtoztatds nem tériént. Ideiglenes
modositasok 2023. méjus 9-én és 11-én fordultak elb, a Tour de Hongrie 2023 kerékparos
verseny miatt. Az érintett 2, 5, C5 helyi vonalak jaratai keriilé ttvonalon kézlekedtek.

A Tarsasdg a helyi személyszdliitds ellatdsara alaptevékenységi alvallalkoz6t nem
foglalkoztatott.

A menetrend szerinti teljesitményeket az 1. sz. melléklet szemilélteti.

2023. I-ll. negyedévben a helyi vonalakon kibocsétott fizetd kilométer 13,2 ezer km, a bazis
idoszakhoz képest 0,2 %-kal csokkent. 2023. évtSl az utasszdm és utaskilométer mutaté
szamitasanal a Volan dolgozéknak kiadott utazasi igazolvanyok darabszdma &ltal
meghatarozott utazésok nem kerilnek figyelembevételre. Az elszéllitott utasok szama 4,1 %-
kal, 1,5 ezer fOvel, az utaskilométer 3,7 %-kal, 4,2 ezer utaskiiométerrel csdkkent az el6z8 &v
azonos iddszakahoz viszonyitva, ha a bézist is az emlitett korrekciéval mutatjuk ki,
A férbhelykilométer teljesitmény 2,3 %-kal csdkkent a bazishoz képest.

A helyi személyszadilitasi feladatokat jellemzéen 2 db (JKM-774 és HZT-851 forgalmi
rendszamu) autébusz végezte, a feladat ellitdsaba helykdzi autdbuszok is besegitettek.

2. A forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatésa, kévetkezményei,
gazdaikodas

2.1 Bevételek

A kézlekedési bevétel 4.246 ezar Ft, 3,3 %-kal, 135 ezer Ft-tal magasabb az el6z5 &v azonos
idészakahoz viszonyitva.

2.1.1 Személyszillitisi bevétel

2023. |. félévben tarifaemelési javaslattal a Tarsasag nem élt, a helyi kéziekedés viteldijai nem
kerGitek modositdsra. A 2020. évben bevezetett elekironikus mobiljegy-vasariasi
lshetbség tovabbra is az utasok rendelkezésére 4lit.

A helyi kdzlekedés bevételének jegy- és bérletfajtankénti alakuldsat a 2. sz. melléklet mutatja

be.

A helyi menetrendszerinti kdzlekedésben 3.984 ezer Ft arbevétel realizal6dott, ami 0, 1 %-kal,
3 ezer Ft-tal kevesebb az eléz6 év azonos idészakahoz viszonyitva. Osszetételét nézve, az
érbevétel 53,1 %-a, 2.115 ezer Ft az utasok aital fizetett menetdij bevétel és 46,9 %,
1.869 ezer Ft volt a szocialpolitikai menetdij-tamogatas.

A helyi kbzosségi kdzlekedés utas &ital fizetett bevétele 2,0 %-kal, 42 ezer Ft-tal nétt a
bazishoz képest. A menetjegyes utazasok bevétele 5,2 %-kal, 81 ezer Ft-tal nétt az el6z8 év
azonos idészakéhoz viszonyitva. Az 4italdnos bérletek bevéiele 8,6 %-kal, 20 ezer Ft-tal
csdkkent. A tanul6 bérletek bevétele 16,8 %-kal, 41 ezer Fi-tal csdkkent, a nyugdijas bérletek

bevétale 22 ezer Ft-tal nbtt.



VOLAMNBUSZ Zrt. Keszthely helvi személyszallitas — 2023. I-1l. negvedévi beszédmols

A szocidipolitikai meneidij-tAmogatas 2023. i. félévben elszdmolt Osszega 2,3 %-kal,
45 ezer Ft-tal kevesebb, mint a bazis idészakban.

A kedvezménves bérietes utazésok szocidlpolitikai menetdij-témogatésa az el6z8 &v £zonos
idészakahoz viszonyitva 7,4 %-kal, 22 ezer Ft-tal csékkent. A kedvezményes tanulé és
nyugdijas bérletjegyek utdn igényelhetd szocialpolitikai menetdij-tdmogatds 2006. 6ta
véltozatlan, értéke devalvélédik, mértéke bruttd 1.710 Ft/db/ho. A fix 0sszegl témogatasi
tételek bevezstése 6la 2 meneidij-tdmogatés mar nem pétolja a telieséart dijszintig a
kedvezményes viteldijakat.

A kedvezményrendszer &ltal biztositott dijmentes utazésok miatt igénybe vehetd témogatas
Keszthely Véros lakossag szdmanak véltozdsa miatt 23 ezer Ft-tal alacsonyabb az eléz6 év
azonos id6szakahoz viszonyitva.

Ft Keszthely holy! szamélyazailitis! bivéie! Gsszetétels 2022-2023. 1-6. hé
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2.1.2 Egyéb bevétel

A helyi kézlekedés egyéb bevétele 262 ezer Ft, az el6zb év azonos idSszakahoz képest
135 ezer Ft-tal n6tt. A hirdetések, reklamok bevétele 212 ezer Ft voit. Kartéritésekbdl
szarmazott 4 ezer Ft, pénzligyi m(iveletek bevételeként 29 ezer Ft jelent meg a vizsgalt

idészakban.

Eérkompenzacié

2023. évben az I-ll. negyedévi beszamold készitésének idépontjaig a ,1160/2017. (n. 22)
Korm. hatérozat a minimélbér-emelésnek és a garantalt bérminimum-emelésnek a Nemzeti
Fejlesztasi Minisztérium kdzvetlen vagy kézvetett tulajdonosi joggyakorlasa al4 tartozé egyes
tobbsegi 4allami tulajdonii gazdasagi tarsasagokra gyakorolt hatasairdl, valamint a
bérfejlesztéshez szlikséges forras biztositasar6l” megnevezés( hatarozat alapjan nem kertilt
sor tamogatdi okirat aldirdséra, illetve bérfejlesztési tdmogatas kifizetésre. Emiatt a
Volanbusz Zrt. 2023. I-ll. negyedévi adatai bérfejlesztési tdmogatast nem tartalmaznak.

2.2 Kdltségek

A kdltségeket és az eredménylevezetést a 3. sz. melléklet tartaimazza.

2023. I-Il. negyedévben kimutatott sszes raforditas 8.147 ezer Ft, az eléz6 &vinél 15,3 %-
kal, 1.084 ezer Ft-tal tobb.
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Kdliség megoszias
Kozvetett kiiitségek Ssszesen

13% Uzemeltstés kézvetlen
szemalyi jellegQ kéltsége
35%

Eszkdzpétlasffinanszirozés
9%

Kozvetlen karbantartasi |\
koltség
18%

Uzemeltetés egyéb
kbzvetlen koltsége
5%

Uzemeltetés egyéb Uzemanyag
anyagkblisége 19%
1%

A kozvetlen kéltségek 925 ezer Ft-tal nbtiek, amelybél a kévetkezd tételeket emeljok ki:

- Az (zemeltetés kbzvetlen személyi jellegli kéltsége 378 ezer Ft-tal, 15,2 %-kal
emelkedett bazis idészaki koitségekkel szemben. A személyi jellegli raforditasok
alzkulasat elséscrban a bérmegallapodés alapjén megvalésitott jbvedelemfejleszigs
hatasa befolyasolta.

- Az Uzemeltetés kozvetlen anyagiktltsége 6,2 %-kal, 108 ezer Fi-tal csdkkent.
Az Uzemeltatési koltségen belll kimutatott 0zemanyag koltség 2023. 1. félévben
133 ezer Ft-tal, 7,8 %-kal alacsonyabb a bazis id&szaki kéitségnél, melynek
csbkkenését jelentdsen befolydsolta a gazolaj 4rdnak alakulasa. A MOL gazolaj
nagykereskedelmi &ra 2023. janudr 1-én 482,18 Ft/, jonius 30-an 383,01 Ft/l volt
(AFA nélkul). A2023. HI. negyedévi (napok szamaval stlyozott) atlagos MOL
nagykereskedelmi ar 8%-kal cstkkent az eléz6 év azonos idészak atlagarahoz képest,
mely kedvez&en hatott az izemanyag kéitségekre.

Napi izemanyagér alaikulésa 2022 - 2023. |11, negyadsvken
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- Az Uzemeltetés egyéb kézvetlen kdltségei 6sszesen 97 ezer Ft-tal néttek az eléz5 év
azonos id6szakéhoz viszonyitva. Ebb&l 64 ezer Ft névekmény a busztiroldshoz
kapcsoléddan elszamolt személyi jellegi raforditasokbdl szarmazott.

- A kbzvetlen karbantartési kbltség az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyltva
42,8%- kal, 430 ezer Ft-tel nétt. A javitési miiveleteikel érintett autdbuszok
karbantartési koéltsége a keszthelyi helyi fizeté km futdsuk aranyaban terhelte a
Keszthely helyi személyszallitasi tevékenységet.
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- Az eszibzpbtizs, finanszirozas kdltségei - amely a feladat ell4idsaban részt vevs
autébuszok potlasénak koltségeit tartzimazzék - az eldzd év I-ll. negyedsvéhez
viszonyitsa 128 ezer Ft-ial néitek. Elsdsorban a besagiié 2 éves Kravtex Econell 12
tipusd, hitelbdl vésérolt autdbuszok vonaikozésdban elszémolt pénzlgyvi réjordités
emelkadeii, mert a hitelkamat a 3 havi BUBOR mértéiéhez kétiti, amely 2022. mércius
ota jelentésen emelkadett.

3 havi BUBOR alskuldésa 2022. évban és 2023. i-1.
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A kozvetett koltségek 160 ezer Ft-tal nbttek a bazishoz képest.
2.3 Veszieségiériiés

Az Onkorményzat 2023. évben a korédbbi évekhez kapcsolédoan az aldbbiak szerint fizetett
helyi ellentételezést a VOLANBUSZ Zrt-nek.

Utalt ellentételezés Ellentételezés '
Tarsasaghoz érkezésének napja |  6sszege (Ft) Megjegyzés
2023.05.17 612 088 | 2022, évi ellentételezes

Az Onkorméanyzat 2023. évben 2023. évre vonatkozéan nem fizetett helyi ellentételezést a
VOLANBUSZ Zri-nek.

A bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartaimazza:

Bevételekkel nem fedezett Indokolt kbitség, tovabbi fizetendd ellentételezési !  2023. LIl
igény meghatarozasa negyedév (Ft)
1 - Indokolt kbltségek 8sszesen 8 147 440
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkil) 4245878
3 - Nyereségigény (indokolt kdlitség 2.5 %-a) 203 686
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kbltségek nyereseggel (1-2+3) 4 105 248
5 - Bértdmogatds

B - Helyi k0zbsségi kbzlekedés allami tdmogatdsa 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 4 105 248
8 - Ebbél az Onkormanyzat ltal megfizeteit dsszeg 0
8 - Tovabbi fizetendd ellentételezési igény (7-8) 4 105 248

Keszthely helyi szamélyszéllités 2023. 1-ll. negyadév] bevéielekkel nem fedezett indokolt
kdlisdge — indokolt kéliség arényos 2,5 % méltinyos nyeressggel — 4.105.248 Ft.

Allami tAmogatas, bértAmogatés nem jelent meg a vizsgait idészakban

Az dnkorményzat a beszdmold készitéséig nam fizeist: ellentételezést, igy 4.105.248 Ft
fizetési kiiielezettsége kelotkezatt 2023, I-ll. negyedavre vonatkozbéan.
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2.4 Helykozi jarattal végzett heiyi személyszéllitas

2023. évre vonatkozéen az Onkorményzat és Magyarorszég Epitési &s Kézlekedési Minisztere
megallapocast it alé a helyi személyszallitési kdzszolgéltatésok elbvarosi/rzgionais
személyszéllitési szolgaltatasoikal torténd ellétésarél. A magéllanodas alapjén 2023. évre
vonatkozéan az Onkorményzat 4.222 exer Ft hozzéjarulast fizet meg 12 havi részletben a
Térsasag részére az eldvérosi/regiondliz jératox halyi dijterméiiel t8rténd igénybavétalénak
koltségeihez torténd hozzdjérulisaként. A hozzdjérulds megfizetésének hatérideje a
megallapodas szerint a targyhét megeldzé hé 20. napja.

Az Onkorményzat 2023. évre vonatkozéan a telies hozzéjérulas Osszegét megfizette az
alabbiak szerint.

Utalés Tarsasiaghoz érkezésének | Megfizetett hozzajarutas
idépontja vsszege (Ft) Megjegyzés
2023.04.27 4 329 000 2023. 1-12. h6

3. Mellékletek:

1. sz. malléklet: Keszthely helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekadés teljssitményai

2. sz. melléklet: Keszthely helyi menetrend szerinti autébusz-kézlekedés bavételei

3. sz, mellékist: Keszthely 2023. I-ll. negyedévi helyi személyszéllitasi tevékenység
eredménylevezetise



VOLANBUSZ Zri. Keszihely helyi személyszallitds — 2023. I-l. negyedévi beszdmold

1.sz. melléklet

Kesztheiy helyi menetrendszerinti autébusz-kzlekedés teijesitményei

thegnevezss :::: e';’;-gv 5{055'} sg" h(lg;:.;x Eitdrés
Utasszam baziskorrekcitval (ezer 8) 37 35} 959% -15
Utaskilométer baziskorrekcioval (ezer ukm) 112 108! 96,3% 4,2
Atlagos utazasi tavolsag (km) 3,0 3,0] 100,3% 0,0
Inditott jaratok szdma (db) 2347 2297| 979% -50,0
Fizet6 kilométer (ezer km) 13,3 13,2| 99,8% 0,0
Kilszolgalati kilométer (ezer km) 13,3 13,3| 100,0% 0,0
Férdhelykilométer (ekm) 1127 1102 97,7% -25,5




VOI ANBUSZ Zit.

Keszthely helyi személyszallitds — 2023, |-lI. nag

edévi beszédmold

2. sz, melléklet

Keszthely helyl menetrend szerinti autébusz-kbziekedés bevéteiei

: p Szocidipolitikai 7
tas &ltal fizetett : Netio bevétel
bevétel (ezer Ft) menei;deii-etf::,:gﬁtés dsszesen (ez:: Ft) Index
2022. 14i. | 2023. 1. | 2022. -1, | 2023, [-Il. | 2022. I}I. | 2023. I-11.
negyeday | negyaddv | negyedév | nagyadév | nagyedsv nagyadév (%)
Menetjegy elbvételben 41 64 41 64| 1559
Menetjegy autébuszon 15637 1596 1537 1586| 1038
Menaijegy Bsszesen 1578 16380 0 0 1578 1660 105,2
Altalanos bérlet 231 211 231 211] 914
Tanulé bérlet 245 204 272 226 517 430| 832
Nyugdijas bérlet 18 40 20 44 38 84| 220,0
Bériet dsszeson 494 455 292 271 786 726| 92,3
Dijmentes utazas utani
szociélpolitikai 1622 1599 1622 1599] 98,6
menetdij-tamogatéas
Ossiezen 2073 2115 1914 1 869 3 587 33984 999




Keszthely helyi szemsalyszai

lités — 2023. I-ll. negyedévi beszémold

3. sz. melléklet

Keszthaly 2023, I-Il. negyedévi helyi személyszallitisi tevékenyssg

eredménylevezetése
] adatok ezer Ft-ban
2022, 16, | 2023, L | Inde
Megnevszés | negyedav nagyec'-!é\.' l-;;;;x Eltérés
01 - Menetdi] bevétel 2073 2115( 102,0 42|
02 - Szocialpolitikai menetdij-tdmogatas 1914 1869 97,7 -45
03 - Egyéb helyi dnkorm. altal nydjtott hozzajar., tam. 0
04 - Pétdij bevétel 0 0 0
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 124 262 2115 138
06 - Kozlekedési bavéiel 4111 4246 1033 135
07 - Bérkoltség 1 851 2091 113,0 240
08 - Bérjarulékok 282 328| 1164 46
09 - Béren kivQli juttatasok kolisége 353 445| 1259 92
10 - Uzameltetés kdzvetien személyi jeliegl kditsége 2 4868 2884: 1152 378
11 - Dzemanyag 1609 1 566 922 -133
12 - Kenbanyag 22 42| 1925 20
13 - Motorolaj 0 0 0
14 - Gumikoltség 18 23| 1290 5
15 - Egyéb anyagkoltség 2 1 78,6 0
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkditsége 41 66, 160.6 25
17 - Uzemeltetés kizvetlen anyagholtsege 1740 1632] 938 -108
18 - KGFB 40 41] 103,8 2
19 - Utasbiztositas 2 2 99,9 0
20 - Gépjarm( vizegaztatas 3 1 40,8 -2
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatés 13 14| 107.6 1
22 - Innovacios jarulék 2 2] 1107 0
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 34 58| 1684 24
24 - Egyéb (zemeltetési koitség 205 278| 1352 72
25 - Uzemeltetés egyéb kdzvetien kéltsége 300 397 1322 97
26 - (zemeltetés Gsszes kozvetien koitsége 4526 4893 1081, 367
ﬁzn—s;grbantartés kozvetlen anyag, anyagjelieg(i .&s egyéb 381 808| 159,7 297
28 - Karbantartas kézvetlen személyi jellegl koltsége 619 807 130,3 188
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 7 221 3312 15
30 - Kdzvetlen karbantartisi kéltség 1007 1437 1428 430
31 - Autdpélya matrica kbltsége 0 0 0
32 - Palyaudvar Gzemeltetési kbitségei 0 0 0
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 0
34 - Infrastruktdra hasznalat kbitsége 0 0 0
35 - Gorduld allomany értékcsbkkenése 525 479 91,2] 48
36 - Gordiilé allomany egyéb finanszlrozasi koltségei 127 2931 2299 166
37 - Egyéb eszkoz értékcsbdkkenése 0 8 8
38 - Eszkozpétiasifinanszirozas 652,  780. 1196. 128
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. kbltsége 0 0 0,0 0|
40 - Kézvetien kditségek osszesen 6 185 7110, 114,90 925




VOLANBUSZ Zrt Keszthely helyi személysz4llitas ~ 2023, I-li. negvedévi beszdmold
22, 1. | 2623, 1L o
Megnevezss ,f :5'59:;2' : : g;a:} é‘! X "(g;x Eltérés

41 - Forgalomvezetés 69 82| 1189 13
42 - Operatlv forgalomiranyitas 369 417 1130 48
43 - Utastéjékoztatss 50 37 73,9 -13
44 - Eriékasités 77 78| 101,9 1

45 - Elszémoltatas 42 58| 1382 16
48 - Forgalomellen&rzés 6 16| 2744 10
47 - Menetrendkészités 27 34 128,7 7
48 - Egyéb forgalmi dltalanos kdltség 21 26| 1249 5
49 - Forgalmi altzlénos kbtségak 660 749 1134 88
50 - Miiszaki Uzemvezetés 33 50| 149,7 17
51 - Operatlv 0zemiranyitas 22 241 1103 2
52 - Anyagbeszerzés, raktdrozas 97 146| 150,3 49
63 - Egyéb miszaki 4italdnos kts. 0 0 0
57 - iM0szaki ditaldnos koiiségek 152 219! 1445 67
55 - Tarsaségi ltalénos koltségek 66 70| 1056 4
56 - Kdzvetett kbltség bsszesen. 878 1038 118,2 160
57 - Bsszes kimutatoti rafordités » 7083 8147! 1153| 1084
Eredmdny 2953 -3902| 1321, -949
Bevétaleikel nem fedez_etﬁ indokolt k&l}sé, tovabbi 2022. 1. | 2023. i1, | Index Eltérés

fizetend6 ellentételezési igény meghatirozasa negyedév | negyedév (%)

1 - Indokolt kditségek 0sszesen 7083 8147{ 115,3%| 1084]
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkii) 4111 4246 103,3% 135

3- I;)'rg;‘os;é)gigény (nettd arbevéte! 1 %-a, indokolt kéltség 40 204 510,9% 164

- i zett indokolt kblts

4 Bﬂ;‘ﬁ:‘;’;‘;;;’}",";fg;’e dok bgek 29923 4105} 1372% ! 1113

5 - Bértdmogatas 0

6 Helyi kéz0sségi kbzlekedés dllami tamogatasa 0 0 0

7. Onkorminyzatl forrési ellentételezés (4-5-6) 2993 4105)137,2%| 1113

8 - Ebb6l az Onkorményzat 4ltal megfizetett 6sszeg 2993 0 -2 993

9 - Tovébbi fizetendd ellentételezési igény (7-8) 0 4105 4 105




