
                                                                                                                     II.-1. MELLÉKLET 
 

Keszthely és Környéke Kistérségi Többcélú Társulás Szociális Szolgáltató Központ 
Szervezeti és Működési Szabályzatának és Szakmai Programjának módosítása 

 
I. Szervezeti és Működési Szabályzat módosuló pontjai (a változó szövegrészek aláhúzott, 
dőlt betűtípussal szerepelnek): 
 
1. I. fejezet 2. pontja az alábbiak szerint módosul (2. oldal): 

„Székhelye: 8360 Keszthely, Kísérleti u. 10/A.” 
 
2. II. fejezet 1.2. pontjából (5. oldal) az „ ,és közcélú foglalkoztatott” szövegrész törlésre 

kerül. 
 
3. II. fejezet 1.4. pontja  az alábbiak szerint módosul (5. oldal): 

„Szociális Szolgáltató Központ 

8360 Keszthely, Kísérleti u. 10/A. 
Házi segítségnyújtás 
8360 Keszthely, Kísérleti u. 10/A. 
Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 
8360 Keszthely, Kísérleti u. 10/A. 
Diszpécserközpont: 1037 Budapest Montevideo u. 3/b.        

                                       Család – és Gyermekjóléti Szolgálat 
                                    8360 Keszthely, Kísérleti u. 10/A.” 
 
4. III. fejezet 1. pont 3. bekezdése az alábbiak szerint módosul (7. oldal): 
„Székhelye: 8360 Keszthely, Kísérleti u. 10/A.” 
 
5. III. Fejezet 1.3. pont 2. bekezdése az alábbiak szerint módosul (9. oldal): 
 
„A házi segítségnyújtást a megállapított napi gondozási szükségletnek megfelelő 
időtartamban, de legfeljebb napi 4 órában kell nyújtani. Ha a gondozási szükséglet a napi 4 
órát meghaladja, a szolgáltatást igénylőt az intézményvezető, ennek hiányában a jegyző által 
felkért szakértő  tájékoztatja a bentlakásos intézményi ellátás igénybevételének lehetőségéről, 
ebben az esetben a szolgáltatást igénylő az intézményi elhelyezés időpontjáig napi 4 órában 
történő házi segítségnyújtásra jogosult.” helyett: 
 
„A házi segítségnyújtást a megállapított gondozási szükséglet pontszámának megfelelően kell nyújtani.  
Ha a gondozási szükséglet pontszáma eléri, illetve meghaladja a 40 pontot, az igénylőt az 
intézményvezető, ennek hiányában a jegyző által felkért szakértő tájékoztatja a bentlakásos intézményi 
ellátás igénybevételének lehetőségéről. Ebben az esetben a szolgáltatást igénylő az intézményi elhelyezés 
időpontjáig házi segítségnyújtásra jogosult.” 
 
6. III. Fejezet 1.5. d. pontja az alábbiak szerint módosul (12. oldal): 

 
„d) Tiszteletdíjas társadalmi gondozó:  
 
Feladata: a szociális segítő feladatainál felsoroltak 
A szociális gondozó és a segítő munkakörben foglalkoztatott, valamint tiszteletdíjas 
társadalmi gondozó napi tevékenységéről az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 5. számú 
melléklete szerinti tevékenységnaplót vezet, ellátottanként, a melléklet szerinti 



tevékenységeken belüli résztevékenységek megnevezéseinek feltüntetésével. A 
tevékenységnaplót az intézményvezető havonta írja alá.” helyett: 

 
          „ d) Megbízási díjas gondozó: 
 
          Feladata: a szociális gondozó feladatainál felsoroltak 

A szociális gondozó és a segítő munkakörben foglalkoztatott, valamint megbízási díjas gondozó 
napi tevékenységéről az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 5. számú melléklete szerinti 
tevékenységnaplót vezet, ellátottanként, a melléklet szerinti tevékenységeken belüli 
résztevékenységek megnevezéseinek feltüntetésével. A tevékenységnaplót az 
intézményvezető havonta írja alá.” 
 
7. III. fejezet 2. pontja az alábbiak szerint módosul (13. oldal): 

 
„Székhelye: 8360 Keszthely, Kísérleti u. 10/A.” 
 
„A kihelyezhető készülékek száma összesen: 202 db 
 
A finanszírozott készülékek száma összesen: 132 db” helyett: 
 
„A finanszírozott készülékek száma: a mindenkori Támogatói Okiratban meghatározottak szerint.” 
 
8. III. fejezet Ügyeleti rend 5. bekezdése az alábbiak szerint módosul (13. oldal): 
 

„- az ellátási területünk körzetekre van osztva, melyek: 

− Esztergályhorváti, Zalavár 2 fő 

− Keszthely, Gyenesdiás, Vonyarcvashegy, Balatongyörök 4 fő 

− Zalaapáti, Bókaháza, Gétye, Szentgyörgyvár 2 fő 

− Zalaszántó, Vindornyalak, Vállus, Várvölgy 2 fő 

− Karmacs, Vindornyafok 1 fő 
ügyel heti váltásban.„ helyett: 
 

„ - az ellátási területünk körzetekre van osztva, melyek: 

− Bókaháza, Esztergályhorváti, Gétye, Szentgyörgyvár, Zalaapáti, Zalavár 2 fő 

− Keszthely, Gyenesdiás, Vonyarcvashegy, Balatongyörök 4 fő 

− Karmacs, Vállus, Várvölgy, Vindornyafok, Vindornyalak,  Zalaszántó  2 fő 
ügyel heti váltásban. „ 
 
9. VI. fejezet 1.5. f) pontja az alábbiak szerint módosul (24. oldal): 
 
„f) Szociális gondozó: házi segítségnyújtás vezető gondozója által kijelölt szociális  
gondozó, szükség esetén tiszteletdíjas társadalmi gondozó” helyett: 
 
„f) Szociális gondozó: házi segítségnyújtás vezető gondozója által kijelölt szociális  
gondozó, szükség esetén megbízási díjas gondozó” 
 
 
10. 1. számú melléklet: SZERVEZETI ÁBRA az alábbiak szerint módosul (28. oldal): 
 
„Diszpécserközpont: S.O.S. Központ Kft.„ 



 
11. 9. számú függelékből törlésre kerül „3 fő családgondozó” szövegrész (30. oldal). 
 
II. Szakmai Program módosuló pontjai (a változó szövegrészek aláhúzott, dőlt betűtípussal 
szerepelnek):  
 
1. I. fejezet, 1. pontja az alábbiak szerint módosul (33. oldal):  

„Székhelye: Keszthely, Pethő u. 1.  (házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi 
segítségnyújtás)„ helyett: 
 
„Székhelye: Keszthely, Kísérleti u. 10/A.” 
 

2. III. fejezet 1. pont 6. bekezdése az alábbiak szerint módosul (36. oldal):  

 
„A házi segítségnyújtást a megállapított napi gondozási szükségletnek megfelelő 
időtartamban, de legfeljebb napi 4 órában kell nyújtani. Ha a gondozási szükséglet a napi 4 
órát meghaladja, a szolgáltatást igénylőt az intézményvezető, ennek hiányában a jegyző által 
felkért szakértő tájékoztatja a bentlakásos intézményi ellátás igénybevételének lehetőségéről, 
ebben az esetben a szolgáltatást igénylő az intézményi elhelyezés időpontjáig napi 4 órában 
történő házi segítségnyújtásra jogosult.” helyett: 
 
„A házi segítségnyújtást a megállapított gondozási szükséglet pontszámának megfelelően kell nyújtani.  

Ha a gondozási szükséglet pontszáma eléri, illetve meghaladja a 40 pontot, az igénylőt az 

intézményvezető, ennek hiányában a jegyző által felkért szakértő tájékoztatja a bentlakásos intézményi 

ellátás igénybevételének lehetőségéről. Ebben az esetben a szolgáltatást igénylő az intézményi elhelyezés 

időpontjáig házi segítségnyújtásra jogosult.” 

 
3. VI. fejezet  8. bekezdése az alábbiak szerint módosul (43. oldal): 
„A kérelem beérkezése után, a házi segítségnyújtás és a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 
esetében a vezető gondozó, előgondozást.” helyett: 
 
„A kérelem beérkezése után, a házi segítségnyújtás és a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 
esetében a vezető gondozó, előgondozást végez.” 
 
4. VI. 1. fejezet A személyi térítési díj 4. bekezdéséből törlésre kerül a székhely címe (47. 

oldal).  
 
5. VI.1. fejezet „Az ellátottak jogai” résznél (49. oldal), a VI.2. fejezet „Az ellátottak jogai” 

résznél (55. oldal), a VI.3. fejezet „Az ellátott jogi képviselő” résznél (61. oldal), az 1. számú 

melléklet „V. Jogorvoslat” résznél (768 oldal), valamint a II. számú melléklet „IV. Panasztételi 

lehetőség” résznél (72. oldal): Az ellátott jogi képviselő e-mail címe módosult: 

katalin.torok@ijsz.bm.gov.hu. Ez utóbbi pontnál az ügyfélfogadás is módosításra kerül 

„telefonos egyeztetést követően” szövegrészre. 

 

6. VI. 1. fejezet „A házi segítségnyújtás személyi feltételei” (49. oldal) rész az alábbiak szerint 

módosul:  

−  vezető gondozó 

− szociális gondozók      

mailto:katalin.torok@ijsz.bm.gov.hu


− tiszteletdíjas társadalmi gondozók 

− közcélúként foglalkoztatott gondozók” helyett:  
 
 

− vezető gondozó 

− szociális gondozók      

− megbízási díjas gondozók” 
 

 

7. VI. 3. fejezet az alábbiak szerint módosul (56. oldal):  

 

„Székhelye: Keszthely, Kísérleti u. 10/A.” 
 
8.  VI.2. pont „A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás személyi feltételei” alcím, „Ügyeleti 
rend” szövegrész az alábbiak szerint módosul (54. oldal):  
 
„ - az ellátási területünk körzetekre van osztva, melyek: 

− Esztergályhorváti, Zalavár 2 fő 

− Keszthely, Gyenesdiás, Vonyarcvashegy, Balatongyörök 4 fő 

− Zalaapáti, Bókaháza, Gétye, Szentgyörgyvár 2 fő 

− Zalaszántó, Vindornyalak, Vállus, Várvölgy 2 fő 

− Karmacs, Vindornyafok 1 fő 
ügyel heti váltásban.„ helyett:  
 
„- az ellátási területünk körzetekre van osztva, melyek: 

− Bókaháza, Esztergályhorváti, Gétye, Szentgyörgyvár, Zalaapáti, Zalavár: 2 fő 

− Keszthely, Gyenesdiás, Vonyarcvashegy, Balatongyörök: 4 fő 

− Karmacs, Vállus, Várvölgy, Vindornyafok, Vindornyalak, Zalaszántó: 2 fő 
ügyel heti váltásban.” 
 
 
9. VI.3. fejezet „A gyermekjogi képviselő”  részben (61. oldal) a gyermekjogi képviselő e-mail 

címe az alábbira módosult: renata.turi@ijsz.bm.gov.hu 

 

10. 1.számú melléklet III. fejezet 3.pontja az alábbiak szerint módosul (67. oldal): 
A fizetés helye: Keszthely, Kísérleti u. 10/A.  
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