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I. Bevezetés

Keszthely Varos Onkorményzata 2004. évben elkészitett szociélis tervezési koncepci6janak
célja volt, hogy meghatarozza a varosban mtikodd szocidlis szolgéltatasok fejlesztésének
alapelveit, irdnyait, a fejlesztések {itemét és finanszirozasi lehet6ségeit, amelyeket a
jogszabaly alapjan 2 évenkénti kotelezé feltilvizsgalat alapjan aktualizal. E koncepcié szerves
részét képezi a varos id6s lakossagat ellaté szolgaltaté rendszer bemutatasa.

A tarsadalomnak olyan globélis kihivasokkal - mint a vildgjarvany, a klimavéltozas, az
id6sek novekvé aranya a tarsadalomban és a népességfogyas - kell szembenézni, amelyek
halaszthatatlan szemlélet- és gondolkoddsmod-valtast kovetelnek mind a rendszer
miikodése, mind pedig az egyének élettervezése szintjén. Tobb nemzetkozi kutatds is
foglalkozik az id6s6d6 népesség problémajaval. A tarsadalmak eloregedése globalis kérdéssé
valt, kulonosen az tgynevezett fejlett ipari térségekben, orszdgokban, koztiik az Eurdpai
Unioban, Magyarorszagon is. Ezzel parhuzamosan jelent6sen csokken a fiatal korosztalyok
aranya, az Oregedési index egyre kedvezStlenebbé vélik. A megvéltozott helyzet
~kezelésére”, ismert nemzetkozi szervezetek 4j idéspolitikai célokat, fejlesztési szandékokat,
deklardciokat, ajanlasokat fogalmaztak meg, amelyek az Orszaggytlés altal elfogadott a
Id6stigyi Nemzeti Stratégiarol szol6 81/2009.(X.2.) orszaggytilési hatarozatban is megjelenik.

A demograéfiai folyamatok ismeretében az 1 tarsadalmi problémak és a tovabb é16 régiek
kezelése, enyhitése nem képzelhet6 el az egyre jelentésebb szdmu id6s6d6 népesség aktiv
részvétele nélkill. Az idéskort human eréforras tudatos feltérképezése, a benniik rejlé
lehet6ségek sokrétti hasznositasa minden teleptilés k6zos érdeke. Tarsadalmi szerepvéllalast
el6segit6 intézkedésként Keszthely varos polgarmestere kezdeményezésére Keszthely Varos
Onkorményzata Képvisel6-testiilete 54/2017.(I11.30.) képviselS-testiileti hatarozataval
létrehozta a 15 f6bdl all6 Keszthely Véros Idéstigyi Tanacsat.

I.1. Idéstigyi Tanacs
I.1.1. A testiilet feladata:

> A Keszthelyen él6 id6skoraak, els6sorban nyugdijasok és Keszthely Varos
Onkormanyzata k6zotti folyamatos egyiittm{ikodés megval6sitasa.

> Az id6s emberek szamdra az életkoriilményeiket érinté intézkedésekkel tsszeftiggd
konzultacids, javaslattételi lehetéség biztositasa.

»> Az id6skoraakat érint6 kozérdekd kérdések, érdekvédelmi jellegli észrevételek
Osszegytjtése, megvitatasa, sziikség esetén intézkedés kezdeményezése.

> Allasfoglalas kialakitasaval, javaslat tételével segitséget nyujt Keszthely Varos
Onkorményzata  Képvisel6-testiiletének az  idéskortak — életminGségét — és
életkoriilményeit kozvetleniil érinté dontéseinek el6készitésében.

> Keszthely Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete 4ltal meghozando, idéskoraakat
kozvetlenil érint6 - els6sorban szocialis targyt, valamint kozszolgaltatasokra
vonatkozo - rendelettervezetek véleményezése, javaslattétel.

> Az id6s korosztaly onszervezddésének tamogatasa.

> Kapcsolattartds mas idostigyi tandcsokkal, egyhézi és civil, valamint hataron tali
id6stigyi szervezetekkel.

> Munkajarol évente jelentést készit Keszthely Véaros Onkorményzata Képviseld-
testiilete felé.



A fentiekbdl lathat6, hogy az idéstigy nem pusztan szocidlis-, vagy egészségiigyi kérdés,
hanem egy komplex szemléletméd része, melynek keretében az onkormanyzat magukkal az
id6s emberekkel egyiittmtikodve, az érintett generaci6 életének minden tertiletére
kiterjed6en kivanja az ,id6sbarat” kornyezetet megteremteni.

Az dnkormanyzat e tevékenységét 2023. novemberében a Zala Varmegyei Idéstigyi Tanécs
,Az év Zalai Id6sbarat Onkormanyzata” dij odaitélésével ismerte el.

A dij elnyerését kovetSen fogalmazodott meg egy onalld id6stigyi koncepcié megalkotasa,
amely tartalmazza mindazon tevékenységeket, amelyek a multban az id6ések tdmogatasat
szolgaltak és szolgdljak a jovében is, illetve megfogalmaz 1) feladatokat, lehetSségeket,
amivel az aktiv id6skor pozitiv képe jelenik meg. Segiti a munka vildgabol kikeriils személy
alkalmazkodasat a megvaltozott kortilményekhez, illetve Gj perspektivat nyajt a mar
hosszabb ideje nyugéallomanyban lévéknek is, a kozosségi és tarsas kapcsolatok
kialakitasdban, ismételt megélésében.

> Nagyobb hangstuly keriil az informaci6é ataddsra az id6sodéssel jar6 valtozasokrol.
Elengedhetetlen a média hangsulyosabb bevondsa a tudatforméldsba, az idésekhez
valé viszonyulas tekintetében (el6itéletek, sztereotipidk megvaltoztatdsa).

> Preventiv szemlélet gyakorlati megvaldsuldsa, az egészségtudatos magatartas
fontossagadnak megértetése és elfogadtatasa.

> Szemléletformalas, a pozitiv id6sodés életérzés terjesztése, az id6s emberekhez valo
pozitiv hozzaallas fontossaganak hangsulyozasa, az id6és emberek tapasztalatainak,
tudasanak felhasznalasa, véleményiik figyelembevétele.

> Az életkor és az azzal jar6 valtozasok elfogadasa, adekvat életmoéd kialakitasa, az
id6skori egészségtudatossdg novelése. Ide sorolhatd a mentalis egészséget eldsegitsd
stratégiak tamogatadsa, értelmes tevékenységekben val6 részvétel lehetéségének
biztositdsa, a személyes kapcsolatok erdsitése, fizikai egészség, testmozgas, étrend,
megfelel6 jovedelmi viszonyok fenntartdsa, diszkriminaciémentes tarsadalmi
kornyezet kialakitasa.

> Digitdlis esélyegyenl6ség feltételeinek kialakitasa, az informatikai kulttra fejlesztése,
a hozzéaférés javitdsa. Ezzel 0sszefiiggésben az e-kozigazgatas lehet6ségének
népszertisitése, az élethosszig tarté tanulds népszertsitése.

> Kozszolgaltatdsoknak az id6sek sziikségleteihez val6 folyamatos hozzéigazitasa.

> Generaciok kozti tavolsag csokkentése.

> Onellatasi képesség csokkenésébsl adodé hatranyok mérséklése szocidlis és
egészségligyi szolgéltatdsok révén. A rehabilitaciés szemlélet mellett a preventiv
gondolkodéds gyakorlati megvalésulasanak el6segitése, a betegségek korai
felismerése, a jelentkez6 sziikségletek pontos ismerete és az azoknak megfelel6
szolgaltatas elemek felkinalésa.

Cél, hogy Keszthely varosaban olyan egyészségiigyi, szocidlis és kulturdlis szolgaltatd
rendszer alakuljon ki, mely &sszehangoltan mtikodik, és amely teljes mértékben lefedi az
id6s korosztély sziikségleteit.

I.2. A telepiilés altalanos bemutatasa
A Balaton févarosa 18563 f6 lakosu telepiilés a Balaton északnyugati sarkaban.
Hagyomanyokban gazdag kulturélis és oktatasi kozpont, egyetemi varos. Hangulatos,

patinds vérosképe, mtiemlékei, mizeumai, kulturdlis rendezvényei révén a Balaton-part
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egyik leglatogatottabb helysége. 1403-t6] az oklevelek oppidumnak, vagyis mez&varosnak
nevezik Keszthelyt. 1739-t6] a Festetics csalddé lett Keszthely, amely hatalmas birtokai
kozpontjava tette a varost. A csalad legnevezetesebb személyisége grof Festetics Gyorgy, aki
megalapitotta a Georgikont, Eurépa els6é mezégazdasagi fels6fokt intézményét, a Helikoni
Unnepségek révén pedig a Dunéantdl szellemi kézpontjava tette Keszthelyt.

A XIX. szazad végétsl valt jelentéssé az idegenforgalom a varosban, amely madig
meghataroz6. Széllodai, panzidi, kempingjei a legkiilonboz6bb igényeket képesek
kielégiteni, mazeumai, intézményei érdekes kiéllitdsokkal, gazdag kulturalis programokkal
varjak az idelatogatokat.

A nyari szezonban fellépd néptancegyiittesek, szinhazi el6adasok és komolyzenei
programok sok érdekléd6t vonzanak. Kétévente a Helikoni Unnepségek tovabb szinesitik e
palettat. Szamos - immar hagyomdanyos - rendezvény vérja a varos lakossagét, illetve az itt
tartozkodo turistakat is, a Sétal6 utca adta lehetéségeket is kihasznélva.

A Festetics Kastélyban az elmult években - mind az épiiletegytittes, mind pedig a park
tekintetében - pélyazati forrdsok igénybevételével jelentSs feltjitdasok torténtek. A
komolyzenei programok, kamarazenekari koncertek, zenei kurzusok nemzetkozi hirtiek és
nagyon sok latogat6t vonzanak.

Kiterjedt intézményrendszer szolgalja a véros kulturalis, mtivel6dési, szocidlis és sport
céljait.

I.2.1. A varos legfontosabb kihivasai az id6sek tekintetében
> elszegényedés
> elmaganyosodas
> lakhatasi igények véltozasa
> alakossag egészségi és mentdlis allapota
> generaciok elszakadasa - tamasznélkiiliség - fiatalok elvandorlasa, az id6sek helyben
maradasa
> kozosségi pszichiatriai gondozas igényének novekedése

II. Keszthely varos lakossdganak szocialis helyzete

IL.1. Gazdasagi hattér

Keszthely, mint a Balaton févarosa, kedvez6 kozlekedés-foldrajzi, turisztikai feltételekkel
rendelkez6 véros a Balaton északnyugati sarkdban. Torténeti fejl6désébdl turisztikai,
keresked6varosi multat és kismértékii iparositast orokolt. A rendszervaltds utdn sorra
vesztette el becses kivaltsdgait, ipara fokozatosan leépiilt, vasuti kozlekedésben betoltott
szerepét lefokoztdk, egyetemiink oOnallosdgat elvesztette, evvel szemben megélénkiilt
idegenforgalmi, kulturdlis és bevésarlokozponti jellege. Onkorményzati és palyazati
forrasbol az ipari park kialakitdsaval a munkahelyek szdma emelkedett, a jelent6s épitSipari
beruhazés, szalloda épités, felqjitds pozitiv gazdasagélénkité hatast gyakorol a varos
gazdasagi fejl6désére, valamint az idegenforgalmara, ami kulcsfontossaga tényez6 a
teleptilés demografiai problémainak megoldésa érdekében.



I1.2. Lakossagszam alakuldsa
Keszthely lakossagszdma az elmult 5 év adatai alapjan:

1. sz. tablazat

Ev Lakossagszam
2018. 19.334 6
2019. 19.116 f6
2020. 18.979 f6
2021. 18.764 6
2022, 18.563 6

Forrés: TEIR
A tabldzat alapjan megallapithaté, hogy az elmult 6t évben a lakossdg létszama
tendenciaszerti csokkenést mutat, ami nem valtozott az elmult évekhez képest.
I1.2.1. Demografiai, népmozgalmi adatok

Sziiletési, haldlozéasi, valamint a be- és kikoltozési adatok:

2. sz. tablazat

Lakohellyel Sziiletés Bekoltozés Természetes
Ev rendelkezék az év (fo) ezerlék szaporodas, fogyas
elején (ezrelék)
2018. 19334 110 3,05 -8,33
2019. 19116 113 0,62 -7,9
2020. 18979 120 -0,52 -8,1
2021. 18764 128 -5,81 -8,19
2022. 18563 118 -6,8 -8,68

Forras: KSH, TEIR

Az adatok alapjan a természetes szaporodas és fogyas indexe folyamatosan emelkedd
negativ tendenciat mutat.

I1.3. Korosszetétel

Keszthely varos korosszetétele az elmdlt 5 év tavlatdban:

3. sz. tdblazat

Ev 0-18 év 19-59 év 60-79 év 80 év felett
2018. 2.902 10.218 5.201 1.013
2019. 2.818 10.011 5.233 1.054
2020. 2.809 9.835 5.262 1.073
2021. 2.794 9.618 5.257 1.095
2022 2.742 9.247 5.418 1.156

Forras: KSH



A lakossag aranya a 0-18 éves korosztalyban rendkiviil alacsony, egyre csokkend szdmot
jelez, a 60 év felettiek szdama a lakossag kortilbelill egyharmad részét teszi ki. A
szamadatokbol kittinik, hogy a 60 év felettiek ardnya emelkedik. Megallapithat6, hogy a
varos lakossaga fokozatosan dregszik.

II. 4. Oregedési index:

4.sz.tablazat

Oregedési index (%)
250%
200%
150%
100%
50%
O% T T T T 1
2016 2017 2018

Forras: TEIR
Az oregedési index folyamatos emelkedése az eloregedé tarsadalom £6 jellemzgje.
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II1. Szocialis ellatorendszerre vonatkozd jogszabalyi eldirasok

II1.1. Feln6tt védelmi szabalyozas

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szol6 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban:
Szoc.tv.) 1V. fejezete, valamint Keszthely Véaros Onkorményzata Képvisel-testiilete a
szocidlis ellatdsok helyi rendszerérsl szolé 6/2015.(I1.26.) ©Onkorméanyzati rendelete
(tovabbiakban: helyi szocidlis rendelet) alapjan torténik a varos alap- és szakositott
ellatasanak biztositésa.

A Szoc.tv. 86. §-a értelmében az a telepiilési dnkormanyzat, ahol 10.000-nél tobb allandé
lakos él, a személyes gondoskodas keretében koteles sajat tertiletén megszervezni az alap és
nappali ellatast nyGjté szolgaltatasokat.

A Szoc.tv. és a helyi szocialis rendelet alapjan a szocidlis szolgéltatasok tipusait, valamint a

varos szocialis gondoskodast nyujt6 ellatorendszerét, ellatasi formdit a 5. - 5/b. sz. tablazat

mutatja, mely tdjékoztatast ad arrdl is, hogy:

> melyek a kotelez6 és jelenleg is biztositott szolgaltatasok

> nem kotelezé szolgaltatasok

> a feladatellatdsok megvalositdsanak torvény altal el6irt hatarideje intézmények
infrastruktarédjanak fejlesztése




IT1.1.1 Alapellatasok

5. sz. tablazat

Szolgaltatas Feladatot ellat6 Feladat Miikodési Feladat
megnevezése intézmény ellatasanak engedély ellatas
moédja hatarideje
Utcai szocidlis Szent Erzsébet JA Megallapodas Hatérozatlan Nem kotelez6
munka ZM. Voroskereszt alapjan
Etkezés Egyesitett Szociélis Onkormanyzati  [Hatdrozatlan [Kotelezd
Intézmény
Hazi segitség- SZSZK** Kistérségi* Hatarozatlan Kotelez6
nyujtas
jelzérendszeres
hazi segitség-
nyujtas
Csaladsegités  Keszthelyi CSGYK Onkorményzati Hatarozatlan Kotelez6
Tamogato MMSZ Gondviselés MMSZ Hatarozatlan Kotelez6
szolgalat Haza Gondviselés Haza
feladat ell.szerz.
Kolping Oktatasi és Keszthelyi Kol- 2025.12.31.  Kotelez6
Szocialis ping feladatellata-
Intézményfenntarto si szerz6déssel
Szervezet Keszthelyi,
Hévizi, Fonyo6di
kistérség

*Keszthely és Kornyéke Kistérségi Tobbceélu Tarsulds
** Keszthely és Kornyéke Kistérségi Tobbcélt Tarsulas Szocidlis Szolgaltaté Kozpont
(tovabbiakban: SZSZK)

5/b. sz. tablazat

Szolgaltatas Feladatot Feladat ellatas Miikodési | Feladat ellatas
megnevezése | ellatd intézmény moédja engedély
hatarideje
Nappali ellatast ~ [Egyesitett Onkorményzati Hatarozatlan |Kotelez6
biztosito Szocialis
intézmény id6sek [[ntézmény
részére
Fogyatékosok MMSZ * MMSZ* 2038. dec. 31.  |[Kotelez6
nappali Fogyatékosok feladat ellatasi
intézménye Nappali Int. szerz6déssel
Nappali melegedé [Szent Erzsébet Alapitvanyi Hatarozatlan |Kotelez6
Jotékonysagi feladat ellatasi
Alapitvany szerz6déssel

*Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyestilet




II1.1.2. Szakositott ellatas

6. sz. tablazat

Szolgaltatas Feladatot Feladat ellatas Miikodési Feladat

megnevezése ellato modja engedély ellatas
intézmény hatdrideje

Idések otthona Egyesitett Onkormanyzati Hatarozatlan | Nem kotelez6
Szociélis
Intézmény

II1.1.3. Fogyatékkal él6k, pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasa

A Szoc.tv. 65/F. §-a alapjan az id6sek ellatasa mellett a pszichiatriai- és szenvedélybetegek
nappali ellatdsat a varosnak biztositani kell, kotelez6en ellatando feladata, mely csak részben
megoldott.

A fogyatékkal élok ellatasat 2008. december 31-t61 a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
tfeladatellatasi szerz6déssel biztositja.

A pszichiétriai- és szenvedélybetegek gondozésat a képvisel6-testiilet az Egyesitett Szocidlis
Intézmény feladatkorébe utalta gy, hogy ezen szolgaltatast az id6sek klubja keretén beliil
kell biztositani.

II1.3. Finanszirozas

IT1.3.1. Alapszolgaltatasok

Keszthely Véaros Onkormanyzata 2007. januar 1. napjatol tarsulast hozott létre (Zalaapati,
Esztergalyhorvéti, Gétye, Bokahdza és Keszthely) a hazi segitségnyujtas és jelzérendszeres
hazi segitségnyujtas feladatanak ellatasara a Keszthely és Kornyéke Kistérségi Tarsulds
Szociélis Szolgaltaté Kozpont miikodtetésével.

A hazi segitségnytjtas keretén belil a célzottabb segitségnytjtas érdekében két altipusba
rendez6édik a szolgaltatds, a végezhet6 tevékenységek vonatkozasdban: szocidlis segités
(amely a szakképzettséget nem igényl6 feladatokat foglalja magaban), valamint személyi
gondozas (a szakképzettséget igényl6 gondozasi, apolasi feladatokra terjed ki, kizardlag
szakképzett gondozok bevondsaval.)

A tarsulasban ellatott feladatok finanszirozasa allami és tarsulasi kiegészité tamogatasbol, az
onkormanyzatok szolgéltatasi igény aranydban megosztott tamogatdsabol, valamint az
igénybevevek altal fizetett téritési dijak bevételekb6l torténik.

Az étkeztetés és a nappali ellatds miikodtetésére a kozponti koltségvetésben meghatdrozott
finanszirozas, az ellatottak altal fizetett téritési dij és az onkormanyzati hozzajarulas biztosit
megfelel6 forrast.

A hajléktalanok nappali ellatdsa téritésmentes szolgéltatds, amelynek finanszirozasa a
kozponti koltségvetés d&ltal meghatarozott részbdl, onkormanyzati forrasbdl, illetve
alapitvanyi hozzajarulasbol tevédik dssze.
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I11.3.2. Szakositott ellatasok

A tartos bentlakast biztosit6 szakositott ellatas (id6sek otthona) finanszirozasa szintén harom
részbdl tevédik oOssze: a kozponti koltségvetés feladatfinanszirozasi tamogatasbol, az
ellatottak altal fizetett téritési dijbodl és az oSnkorményzat altal biztositott forrasbol.

A Szoc.tv. 117/C. § (1) bekezdése 2015. janudr 1-t6l tortént valtozasa szerint a tartds
bentlakédsos intézmény esetén a fenntarté meghatarozhatja azokat a féréhelyeket, amelyek
betoltése esetén belépési hozzajarulast kell fizetni. A belépési hozzéjarulds legmagasabb
Osszege nyolcmillio forint. A belépési hozzajarulast a fenntarté kizérdlag a szocidlis
intézmény miikddtetésére, fejlesztésére fordithatja.

Belépési hozzajarulast természetesen azokra a férShelyekre lehetne megéllapitani, amelyek
egyégyas, fird6szobaval ellatott szobak, amennyiben az intézmény alkalmas lenne az emelt
szint( ellatasra.

IV. Szolgaltatasok helyzete Keszthelyen

A szocidlis intézmények mitikodésének alapelvei:

> igazodjon a lakossag sziikségleteihez

> vallaljon jelent6s szerepet a raszoruldk szocialis helyzetének javitdsan, egészségiik
megOrzése érdekében

> hozzéférhet6 legyen az adott teriileten minden rdszorulé szamara és kozvetlen
létsziikségleti feladatot ldsson el

> az allampolgarok a sajat megszokott kornyezetiikben maradhassanak életiik végéig a
szolgaltatdsok magas szint(i biztositasa mellett.

Az id6s kor minden negyedik allampolgart és minden masodik csalddot kozvetlentil is érint.
A csaladokat rendkiviil nehéz helyzet elé allitja az id6s hozzéatartozojuk gondozéasa, amikor
6k onmagukat egyedil ellatni méar nem képesek. Ezért olyan korszerti intézményhalézatot
kell biztositani a varosban, ahol a nap 24 ordjaban barki segitséget kaphat, mivel a
legalapvet6bb emberi jog az, hogy az id6s, rokkant, beteg ember is a lehet§ legtovabb
maradhasson megszokott kornyezetében ott, ahol a kialakult szokasrendszere segiti a
mindennapi életében, ott, ahol még a legtobb emberi kapcsolatot tudja fenntartani, és ott,
ahol joga van méltésaggal meghalni.

Keszthely varos szocialis intézményhalézata és szocidlis szolgéltatdsai - mely els6sorban a
feln6tt védelmi szocidlis ellatast szolgalja - 1962-2016. kozott kertiltek kialakitdsra az
Egyesitett Szociélis Intézmény létrehozasaval.

1962. Id6sek Klubja Keszthely, Georgikon u. 3.
1971. Hazi segitségnyujtas bevezetése
1986. Id6sek Gondozéhaza Keszthely, Georgikon u. 3.
1988. Id6sek Otthona Keszthely, Kossuth L. u. 73.
1998. Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgélat 1étrehozasa
2001. Jelz6rendszeres hazi segitségnytijtis bevezetése
2006. Szocialis informacids szolgéltatas bevezetése,
Kozosségi ellatdsok megszervezése pszichiétriai és szenvedélybetegek részére
2006. Tamogato Szolgélat beinditdsa kistérségi telepiilések bevonasaval
2007. Gyermekjoléti és Csaladsegit6 Intézményfenntarté Tarsulds létrehozasa
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2008. Szocialis Szolgaltaté Kozpont megalapitasa
2016. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont létrehozasa

Keszthely Varos Onkormanyzata, mint fenntarto, illetve a Keszthely és Kornyéke Kistérségi
Tobbcélt Tarsulas altal fenntartott Szocialis Szolgéltaté Koézponton keresztiil biztositja az
Szoctv. altal el6irt kotelez6 szocialis alap és szakositott ellatasokat. Emellett onként vallalt
feladatként miikodteti az idések otthonat.

V. Szocialis alapellatisok

V.1. Egyesitett Szocidlis Intézmény

V.1.1. Etkeztetés keretében napi egyszeri meleg ebéd biztositdsa, az év minden napjan,
hazhozszallitassal, helyben fogyasztassal, elvitellel. Az ebédet a Gazdasagi Ellaté Szervezet
konyhéja késziti, melyet az intézményi autékkal szallitanak az intézmény székhelyére, majd
onnan kiadagolva az ellatottak részére. Hétkoznap kozel 90 ebéd, hétvégén, és tinnepnap 40-
50 ebéd kertil kiszallitasra id6s ellatottak részére. A kornyez6 telepiilések koziil Keszthelyen
biztositott hétvégén és tinnepnap is az étkeztetés.

V.1.2. Idések nappali intézménye, az intézmény székhelyén miikodik, szakmailag
egységben az étkeztetéssel és az id6sek otthonaval. A szolgaltatasokat keszthelyi id6sek
minimaélis téritésért vehetik igénybe. Az ellatottak részére biztositott a tisztdlkodds, ruhdzat
mosasa, Ulgyintézésben vald segitségnyujtds, sziikség esetén egészségiigyi ellatas
(gyogyszerek adagolasa, id6pontkérés, vizsgalatra szallitas, kiséret biztositasa stb.), valamint
a kozosségi és kulturdlis programokon valdé részvétel. Az ellatottak szocialis étkeztetés
keretében ebédet igényelhetnek.

A szolgaltatast igénybe vevik szama:
7.sz. tablazat

2019. 2020. 2021. 2022. 2023.
Szocialis étkezés 77 85 76 101 101
Idések Klubja 15 16 15 14 16

V.1.3. Az intézmény ingyenes szolgaltatasai kozé tartozik az informdciényujtas az id6sek
szallito szolgélata, és a javito szolgdlat.

V.1.4. Az informacids szolgaltatas a hét minden napjan elérhetd, specialis esetekben -
id6pontfoglalds, tigyintézés, nyomtatvanykérés és Kkitoltés, szocidlis tamogatasokrdl és
intézményekrdl valo tajékoztatas stb. - munkanapokon 8 és 15 6ra kozott.

V.1.5. Keszthelyen €16 id6s emberek részére ingyenesen igénybe vehet6 az Idések Szallit6
Szolgalata, amellyel biztonsdgosan és id6ben eljuthatnak az egészségiigyi alapellatasi
intézetbe vagy a keszthelyi kérhazba. A sirkertlatogatas is gondot okoz szdmukra, ezért az
intézmény a Szent Mihdly temet6hoz is biztositja a kijutast. Célunk ezzel a szolgaltatassal
megkonnyiteni az id6s emberek vérosi kozlekedését, tehermentesiteni a csaladokat. A
szolgdltatds biztositdsdhoz sziikséges gépjarmii és fenntartasi koltségei pdalyazati és
koltségvetési forrasbol biztositottak.

V.1.6. ,Hazmester” javit6 szolgalat miikodése sordn, a véarosban él6 idés emberek és
raszorul6 csalddok részére sajat otthonukban biztositja kisebb haztartasi gépek javitasat, viz-
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és villanyszerelési munkak elvégzését, illetve a helyszinen nem javithaté eszkozok
szakszervizbe, miihelybe val6 elszéllitasat. Sziikség esetén, a kisebb hazkoriili munkak
elvégzésében is segitséget nytujt. A szolgéltatas téritésmentesen vehetd igénybe. Nincs
kiszallasi és javitasi koltség, az igénylének csak az esetleges anyagkoltséget kell megfizetni.

V.2. Keszthely és Kornyéke Kistérségi Tobbcéla Tarsulas Szocialis Szolgaltaté Kozpont

Az intézmény az egyedi igényekhez igazitott, komplex és rugalmas életmindséget javito,
illetve fenntarté6 szolgéltatdsokat nyujt, el6térbe helyezve a szocidlis biztonsag
megteremtését.

F6 feladata: az ellatottak sajat otthonaban torténé gondozas, egyének, csaladok segitése,
helyzetiik javitasa.

Munkavégzésiitk elengedhetetlen része a szoros és kolcsonds —egyiittmikodés
tarsintézményekkel, els6sorban:
> teleptilési Snkormanyzat
> egészségligyi ellatok (haziorvosok, a keszthelyi, a zalaegerszegi Szent Rafael, és a
nagykanizsai Kanizsai Dorottya Kérhéz)
otthonapolési és hospice szolgalat
a térségben miikodé pszichidtriai és id6sotthonok - kiilonosen a Keszthelyi
Egyesitett Szocialis Intézmény
Zala Varmegyei Kormanyhivatal Keszthelyi Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi
Osztély
Rendérség munkatérsai
védoéndi szolgalat
koznevelési intézmények
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Zala Varmegyei Voroskereszt Keszthelyi Szervezete
Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza
Karmelhegyi Boldogasszony Karitas
Kolping Tamogaté Szolgalat.

>
>

A\

VVVVYYYY

V.2.1. Hazi segitségnytjtas az igénybe vev6é 0ndllo életvitelének fenntartdsat -
sziikségleteinek megfeleléen - lakdsan, lakokornyezetében biztositott. Fizikai, mentalis,
szocialis sziikségleteik sajat kornyezetben, életkornak, élethelyzetnek és egészségi allapotnak
megfeleléen, meglév6 képességeik fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével segiti az
igénybe vevék mindennapjait.

A szolgaltatasnytjtas keretében szocialis segitést vagy - a szocidlis segités tevékenységeit is
magdba foglal6 - személyi gondozast nyujt.

V.2.1.1. Szocialis segités korében:
> takaritis a lakas életvitelszertien hasznélt helyiségeiben (hél6szobaban,
furd6észobaban, konyhaban és illemhelyiségben),
mosas,
vasalas,
bevasarlas a személyes sziitkséglet mértékében,
gyogyszer kivéltas,
segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében,
mosogatas,

YVVVYVVY
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ruhajavitas,

kozkutrél, fartkatrol vizhordas,

tiizel6 behordésa,

télen ho eltakaritas és sikossag mentesités a lakas bejarata el6tt,

kisérés,

segitségnyujtas vészhelyzet kialakuldsanak megel6zésében, elharitasdban,
bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozés segitése.

V.2.1.2. Személyi gondozas keretében:

YV VYV

VVVVVVVVVVVVVVVVYYVYVYYVYY

>

informacionyujtas, tandcsadas,

mentdlis timogatas,

csaladdal, ismer6sokkel valé kapcsolattartds segitése,
az egészségmeglrzésére iranyulé aktiv szabadidés tevékenységben
kozremiikodés,

tigyintézés az ellatott érdekeinek védelmében,
mosdatés,

firdetés,

oltoztetés,

agyazas, agynemdticsere,

inkontinens beteg ellatasa,

testfeliilet tisztitasa, kezelése,

haj, arcsz6rzet dpolas,

szdj, fog és protézis dpolasa,

koromapolas,

bérapolas,

folyadékpotlas,

étkeztetés,

mozgatas agyban, decubitus megel6zés,

feliileti sebkezelés,

sztobmazsak cseréje,

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozésa,
vérnyomads és vércukor mérése,

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil,

valo

kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében valé kozremiikodés, kényelmi
és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitdsa, karbantartasdban val6

segitségnyujtas,
a haziorvos irasos rendelésén alapul6 terdpia kovetése.

Az igénybevétel onkéntes, a rdszoruld széban és irasban is kérheti a segitséget. E mellett
jelzéssel élhet barmely hozzatartozé vagy polgar, aki kornyezetében raszorulé személyt

észlel.

V.2.2. Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas

Szocidlisan és/vagy egészségi allapota miatt raszoruld id6és, vagy beteg emberek részére
nydjt biztonsagot, megfelel6 ellatast.
Betegség miatt, vagy id6s korban jelentkezé mentalis, szocidlis, egészségiigyi jellegli
problémékbol fakadé krizishelyzetek elharitdsa, az ©ondallé és biztonsagos életvitel lehetd
legnagyobb mértéki el6segitése.
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Az ellatott személy segélyhivasa esetén jelzérendszeres hazi segitségnyujtas keretén beliil
biztositott:
> azugyeletes gondozo6 helyszinen torténd haladéktalan megjelenése,
> segélyhivas okaul szolgalé probléma megoldasa érdekében tett azonnali intézkedés
megtétele,
> sziikség esetén tovabbi egészségligyi és szocidlis alapellatas kezdeményezése.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas folyamatos, 0-24 Oras készenléti rendszerben
miikodik, az tigyeletes gondozok riasztds esetén azonnal intézkednek.

Az ellatasi forma szolgaltatéja az S.0.S Kozpont Kft, biztositja az eszkdzoket és az eszkozok
miikodéséhez sziikséges technikai feltételeket.

A segélyhivo késziilék jellemzéi:

» GPRS/GSM rendszer alapt (mint a mobiltelefonok), igy barhol - kiil- és beltéren
egyarant - hasznalhato, pontos helymeghatarozasra képes

> kétirdnyt kommunikéciora képes, a hozzatartozo is kapcsolatba léphet az ellatottal

> SOS gomb megnyomasaval azonnali jelzés érkezik a diszpécserkozpontba

> elesés érzékelGje segitségével a késziilék érzékeli a zuhanast, a hirtelen
sebességvaltozast és automatikusan riasztast kiild a kozpontba

> csuklén, vagy nyakba akasztva viselhet6

Keszthelyen héazi gondozast és jelzérendszeres hazi segitségnyujtast a 65 év feletti, illetve
tartés betegek vehetik igénybe. Mindkét szolgaltatds téritési dij ellenében biztositott. A
személyi téritési dijak jovedelemvizsgalatot kovetSen egyénileg keriilnek megéllapitasra a
hatalyos jogszabélyok és a fenntart6 rendelete alapjan.

A szolgaltatast igénybe vevik szama:
8. sz. tablazat

Kistérségi feladatellatas
Szolgaltatas 2019 2020 2021 2022 2023
Hazi segitségnyujtas 101 94 103 95 101
Jelz6rendszeres hazi 54 52 61 75 58
gondozas

A hazi segitségnyujtas igénybevétele mellett sziikség lenne kisebb hazkoruli munkak
elvégzésére (pl.: gereblyézés, flinyiras, locsolds stb.), illetve hosszabb id6t igényl6 takaritasi
feladatok végzésére is. Jelenlegi helyzetben azonban erre szolgélatnak nincs kapacitésa.

V.2.3. Adomanyt - ruhét, pelenkat, gyogyaszati segédeszkozoket, tartos élelmiszert -
rendszeresen fogad, atad, és kozvetit az intézmény a szervezetek, maganszemélyek
segitségével.

Lehet6ség nagyobb mennyiségti adomany taroldsara nincs, de a beérkezett felajanlasokat
tovabbitjak a gondozottak részére.

V.3. Keszthelyi Csalad- és Gyermekjo6léti Kozpont
A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat 2016. janudr 1-ét6l a Kisfaludy S. u. 2. szam alatt

taldlhato. Els6sorban a gyermekek védelmére fokuszal az intézmény, de sziikség esetén az
id6sek részére is végez tamogato tevékenységet, illetve résztvevéje a varosi programoknak.
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V.3.1. Az intézmény ellatasi, miikodési teriilete a Kozpont tekintetében a keszthelyi jaras
teleptilései, a Szolgalat tekintetében Keszthely varos kozigazgatasi tertilete.

Az intézmény Kozpont szakmai egysége biztositja a hatésagi intézkedésekhez kapcsolodo,
kotelezd igénybevétellel jaré szolgdltatdsokat (utcai szocidlis munka, kérhdzi szocialis
munka, kapcsolattartasi tigyelet, készenléti szolgélat), tovdbba a jogszabaly éaltal kotelezd
feladatként meghatarozott pszicholdgiai, mentélhigiénés tanacsadast, jogi tandcsadast,
csaladterapiat, mediéciot.

V.3.2. Az intézmény ,Szolgalat” szakmai egysége biztositja a csalddsegitést, az onkéntesen
igénybe vehet6 alapellatast, valamint a prevenciés programokat.

A Szolgalat a feladatait tajékoztatds nyujtasaval, szocidlis segitémunkaval, valamint mas
személy, illetve szervezet altal nyajtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitésével latja el. A
csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlel jelzérendszert
miikodtet. A kapott jelzés alapjan feltérképezi az ellatasi teriiletén él6 szocidlis és
mentélhigiénés problémakkal kiizd6 személyek, csaladok korét, és személyesen felkeresve
tdjékoztatja 6ket a csalddsegités céljarol, tartalmarol. Szocidlis, életvezetési, mentalhigiénés
tandcsadast végez, tovabba kozosségépitd, egyéni és csoportos készségfejleszté programokat
szervez.

Jellemz6 problémateriiletek:

Anyagi, egzisztencidlis nehézségek, megélhetési problémak
Kapcsolati, mentélhigiénés problémak

Gyaészfeldolgozas

Csaladon beliili konfliktusok, csaladon beliili erészak
Szenvedélybetegség, alkoholproblémak

YVVVVYVY

A Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont egytittmiikodve a keszthelyi tarsszervekkel
és civil egyestiletekkel id6s segité programot hirdet - 2024 marciustél - Keszthelyen és
kornyékén é16 id6sek szdmara.

A program célja, hogy a szocidlis kompetenciafejlesztés érdekében résztvevSkozponta
interaktiv foglalkozasok soran fejlessze az egyén onismeretét, empatia-tolerancia képességét,
kommunikaci6jat.

A program sordn a tudédsitadas csoportos foglalkozdsok keretében zajlik. Védett
kornyezetben lehet kiprobdlni és alkalmazni a tanultakat. A foglalkozdsok témai:
korosztalyok kozotti kommunikdcié, stresszkezelés, konfliktuskezelés, gyasz - magany,
internethasznalat, blinmegel6zési el6adas, dldozatsegités, egészséges életmdd, jelzérendszer
haszndlata, ellatasi lehetSségek.

A foglalkozastervezetek fokuszaban az atadott ismeretek azonnali hatékony
alkalmazhatdsaga all. A cél, hogy a résztvevSk a mindennapi életiik folyaman felismerjék és
kezelni tudjak azokat a nehéz és komoly stresszel jaré élethelyzeteket, amelyek érik és
érhetik 6ket. A megismert technikak lehet6séget adnak arra, hogy késébb a kortdsaikkal - és
mas korosztalyokkal is - hatékonyan tudjanak kommunikalni és csoportban egytittmiikodni.
Képessé valjanak arra, hogy a barataiknak/baratnéiknek kortarsként segitséget nyujtsanak a
mindennapok soran.

A program el6adéi intézmények kozti egyiittmiikodés keretében biztositottak. A helyben
felhalmozott ismeretet és tudast kivanjak felhasznalni, dtadni, valamint - alkalmanként -
vendégel6adokkal szélesiteni a latokort és mashol mar mitkods j6 gyakorlatokat
,meghonositani”. Igy is erésitve a keszthelyi id6s lakossag tarsadalmi aktivitdsat.

A program csatlakozik az Egry Jozsef Alt. Iskola 2024. jtnius 19-én tartandé Generaciok
napja programjahoz, ahol gyermekek, sziil6k, nagysziil6k szdmara kindlnak majd érdekes és
hasznos, foglalkozasokat.
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A Keszthelyen miikod6 idésekkel foglalkozé szervezetekkel egytittmiikodve, erésiteni lehet
a - kortars segit6k bevonasaval - az onkéntességi aktivitast. Hosszatava tervek kozott
szerepel annak a lehet6sége, hogy nemzetkozi onkéntességi program keretében kiilfoldon is
megmutathassdk magunkat a keszthelyi id6sek.

2024. aprilisatol indulé id6éstigyi jelzérendszeri protokollal és tajékoztato offline eszkozokkel
- plakatok, szérdlapok - kivanjak elérni a segitségre szorul6 szépkortiakat, igy az inaktivakat
is integralni a kozosségi életbe.

V1. Szakositott ellatas

VI.1. Tartés bentlakast nyajté ellatas - Idések Otthona

Az iddsek otthona tartds elhelyezést biztositd intézmény, mely az egészségiigyi, apolési,
gondozasi feladatok mellett egyéb tevékenységeket is végez, igy mint kozosségi, kulturalis
programok, hitélet gyakorlasdnak biztositdsa, ruhdzat mosasa, szakrendelésekre szallitas,
bevésarlas, szocidlis tigyek intézése, érdekvédelem. Az intézmény 70 féréhelyen latja el az
id6seket 1-4 4gyas szobakban.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény Csok Istvan utcai székhelyén az elmult években szamos
olyan rendezvényt, fejlesztést valositottunk meg, amelyek egyardnt szolgaltak az intézmény
szolgaltatasait igénybe vevoket, illetve a Keszthelyen é16 id6sek embereket.

2023-ban az Egészségfejlesztési Iroda munkatarsa zeneterdpids foglalkozast, illetve Kiss
Tamas karnagy dr negyedévente zenetorténeti el6adasokat tart. Hagyomédnyosan évente
Csaladi nap kertil megszervezésre, ahol zenés vacsora keretében vendégiil latjak az id6s
lakok csaladtagjait, baratait. Az éves eseménynaptarban szerepelnek zenés, tancos
programok - farsang, id6sek napja, mindenki névnapja, kardcsony -, emellett a nyari
id6szakban rendszeresek a kozos sétdk a Balaton partra, a belvdrosba (kastély, mtzeumok),
illetve a varosi rendezvényekre.

A szolgaltatast igénybe vevék szama:
9. sz. tablazat

Engedélyezett | Ellatasban Ellatast Ellatasba Varakozok
féréhelyek részesiil6k kérdk vettek szama
szama (targyév |[szama (targyév szama szama (targyév dec.
dec. 31-én) dec. 31-én) 31-én)
2019. 70 68 54 30 67
2020. 70 58 36 26 49
2021. 70 70 47 45 59
2022. 70 67 64 31 60
2023. 70 70 57 20 81

Tekintve, hogy a varos része a Zala varmegyei elldtérendszernek, figyelemmel kellett kisérni
a megyei intézményi strukttra alakulasat is.

Az onkormanyzat els6dleges célja a jelenleg mi(ikod6 rendszer biztositdsa az ellatottak
érdekében az igényeknek megfelelGen.

Mint az el6z6 tablazat is mutatjék, a bentlakasos elhelyezést nyjt6 szolgaltatas irant jelentSs
mértékben megnodvekedett az igény.

Ennek oka, hogy Keszthely is az eloreged6 varosok kozé tartozik. Lakossaganak
korcsoportos Osszetétele is azt mutatja, hogy latvanyosan n6é a nyugdijkorhatart betoltottek
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szdma. Sok id6s él egyediil, magényosan és az id6 muldsaval egyre nagyobb mértékben és
modon kell segiteni ket abban, hogy viszonylagos fiiggetlenségiiket megdrizzék.

A lakossag osszetételében jelentés azon idéskortiak ardnya, akiknek:

» csaladtagjaik elvesztése miatt n6 az elmaganyosodasuk, n6 az izolal6dasuk,

> fizikai és szellemi teljesit6képességiik csokkenése miatt egyre inkdbb raszorulnak masok
segitségére,

egyrésziik létminimum alatt él,

szamos kronikus betegséggel kiiszkodnek,

folyamatos ellatasra, apolédsra lenne sziikségiik, de otthonukban akarnak éIni,
bentlakédsos intézményi ellatdsban részestilnek, mert az otthoni apolasuk mar nem
megoldhat, egyediilallok vagy csaladjuk nem tudja véllalni az elldtasukat.

YV VY

A varosnak fel kell késziilni arra, hogy az id6skorta lakossdg szaménak novekedésével
novekszik a gondozas iranti igény, a jelenlegi intézményhélézattal a novekvé igényeket
kielégiteni nem lehet, azonban a Keszthelyi Korhaztol atvett épiiletrész feltjitasaval tovabbi
10 férshely kialakitasara nyilik lehet6ség a kozeljovSben.

VII. Fogvatékkal él6k ellatasa

Specialis feladatok terén napjainkban egyre siirget6bbé valt a salyos és halmozottan
fogyatékosok foglalkoztatdsa, rehabiliticiéja, gondozasa. Keszthely korzetében jelent&s
szdmu halmozottan sériilt, illetve sulyosan mozgéskorlatozott feln6tt fogyatékos él, szdmuk
meghaladja az 50 f6t. Jelenlegi terdpidjuk csak részben megoldott, nappali ellatdsukat a
Magyar Maéltai Szeretetszolgalat Gondviselés Héza latja el Kkistérségi szinten, mig a
szallitasukat és a hazi segitségnyjtas feladatait Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés
Héza Tamogato6 Szolgélata és a Kolping Tamogat6 Szolgélat latja el.

VIL.1. Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza Fogyatékosok
Napkozi Otthona és Sorstars Tamogat6 Szolgalat

A Magyar Méltai Szeretetszolgalat Egyestilet Gondviselés Héza Fogyatékosok Napkozi
Otthona és Sorstart Tamogatd Szogdlata 35 fogyatékkal él6 embernek nyujt napkozbeni
ellatast - a 2010-ben feldjitott és teljes kortien akadédlymentesitett - az ellatottak szamara
megfelel6 intézményben. (3 éves kortdl autista, értelmi sériilt, mozgassériilt és halmozottan
sériilt 6vodéas kord gyermekek szamara is). Ellatottjaik féleg feln6tt kortiak, 20 éves a
legfiatalabb, 56 éves a legid6sebb. Kozvetleniil nem végeznek id6stigyi feladatokat, de mivel
mindenki csaladban él, a sziil6kkel val6 kapcsolattartas soran informacidk atadéasaval, kozos
programokkal, tamogatd beszélgetésekkel jelen vannak az id&sebb generacio
mindennapjaiban is.

A Tamogatd szolgalat ellatottjai kozott, els6sorban eseti széllitast tekintve vannak
id6skortak. A személyi segités ellatottjai dltalaban id6skort fogyatékkal él6k.

VII.2. Kolping Tamogaté Szolgalat Keszthely

A Kolping Tamogaté Szolgéalat Keszthely a Magyar Katolikus Piispoki Konferencia

feltigyelete alatt mtikodik a varosban 2005 6ta. Ellatasi tertilete Keszthely véros, valamint a
Keszthelyi jaras és a Fonyo6di jaras, amelyek Zala és Somogy megye 50 telepiilését foglaljak
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magukba. Koziiliik jelenleg kilenc varosban, ill. faluban végeznek szallitasi feladatokat;
Osszesen 25-nél is tobb fogyatékkal é16 embert latnak el.

A szolgdlat az ellatérendszerekkel egytittmtikodve végzi a tevékenységét azzal a céllal, hogy
tdmogassa a fogyatékkal él6 embereket a lehet6ségeikhez képest ©ndllo életvitelben.
Szamukra és csalddtagjaiknak biztositjdk a lakokornyezetiikben a személyre szabott segitést
komplex elldtasok kozvetitésével és a kozszolgaltatdsokhoz valé hozzajutast. Segitséget
nyujtanak a fogyatékkal él6k személyi sziikségleteinek a kielégitéséhez; szocialis kapcsolatai
fenntartasahoz; szallit6 szolgélat miikodtetésével az 6nallé6 munkavégzéshez és a tanulashoz;
a szocidlis és egészségiigyi szolgéltatasok igénybevételéhez; a szabadidds tevékenységek
végzéséhez.

VIII. Hajléktalanok ellatisa, népkonyvhai szolgaltatas

VIIL.1. Nappali intézményi ellatas

Munkdjuk, csaladjuk majd a lakhatasuk elvesztésével az életkoruk el6rehaladtaval nehéz
helyzetbe kertilt személyek tamogatdsa is feladata az onkorméanyzatnak. Sajnos, az idésebb
korosztalyt is érinti a hajléktalansag, a szolgaltatas igénybe vevdk atlag életkora 60 év.

A Szent Erzsébet Alapitvany altal miikodtetett hajléktalanok nappali intézményében a 60
éves atlag életkor azért ,csak” ennyi, mert a ,klasszikus utcai hajléktalan életmodot”
vallalni, éIni mar nem tudoék a Voroskereszt nagykanizsai, illetve zalaegerszegi hajléktalan
szall6jan kertiltek elhelyezésre. A maradok alapvetSen két ok miatt nem hajlandék
,elkoltdozni”: részben a keszthelyi identitdsukat szeretnék megtartani, ismerdseik, barataik
tarsasagdban, masrészt nem vallaljak a szallé biztositotta kortilményeket, inkdbb a maguk
valasztotta sorsot élik.

Az Alapitvany 2018. december 1-t6l a hét 7 napjan (mindennap) 8-18 ora kozott nappali
tartozkodast, meleg ételt és tisztdlkodasi lehet6séget biztosit. A hajléktalanok krizis ellatdsa
és a téli id6szak lakhatasi problémajanak megoldasara az onkormdanyzat megallapodast
kotott a Zala Varmegyei Voroskereszttel, akik a Diszpécserszolgalat mtikodtetésével sziikség
esetén biztositjdk a krizishelyzetbe keriilt hajléktalanok szallitasdt és elhelyezését éves
tdmogatdsi 0sszeg fejében.

Amennyiben javitani szeretné a varos a hajléktalanok életmindségét, akkor az Alapitvany
altal javasolt legaldbb un. ,krizis id6szakban” (november 1. és aprilis 30 kozott) ,éjjeli
menedékhely” kialakitdsa sziikséges. Ez a szolgdltatds a legalacsonyabb szinvonala éjszakai
széllashely szolgaltatast biztositand, ami életeket menthet és biztonsagot adna a ,, voros-kod”
kihirdetése esetén is.

VIII.2. Utcai szocialis munka

A nehézségek lekiizdésében fontos és hianypoétlo segitséget jelent a Diszpécserszolgélat altal
vallalt utcai szocidlis munka, mely folyamatos tadmogatdst és feltigyeletet biztosit a
hajléktalan utcan éI6 feln6tt személyek esetében. A Szent Erzsébet Jotékonyséagi Alapitvany
és egyéb civil szervezetek adomdénygytjtéssel, orvosi ellatdshoz jutassal és egyéb
tugyintézéssel segiti a fedéInélkiilieket.

A Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specidlis szolgaltatasai kozé tartozik a
Keszthely varos teriiletén a szabadidejét az utcan tolt6k specialis segitése.
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A Zala Varmegyei Voroskereszt utcai hajléktalan szolgalata heti két alkalommal latogatja a
keszthelyi hajléktalanokat és rossz lakaskoriilmények kozott él6ket, akik nem veszik igénybe
az intézményi szolgaltatdsokat, élelmet, takarét és egyéb a mindennapokhoz sziikséges
eszkozoket, anyagokat biztositva szamukra.

VIIL.3. Népkonyhai szolgaltatas

Az Alapitvany 1993-6ta a szocialisan rdszoruldk részére ingyen konyhai ellatast biztosit, sajat
f6z6konyhaval rendelkezik. 2000. évben Keszthely Véros Onkormanyzata Képvisels-
testiilete feladatellatasi szerz6dést kotott a fenti szervezettel a hajléktalanok és a
hajléktalansag kozelében 616, nélkiil6z6 személyek nappali elldtdsa vonatkozasaban,
Keszthely, Héviz, Zalaszant6 (Tétika-Rezi régio) térségben. Az intézmény 50 f6 részére
biztosit napi egyszeri meleg étkeztetést, tinnepek alkalméval adomanycsomagokat.

IX. Egyhazi és civil szervezetek

A szocialis jogok érvényesiilésének szolgalatdban szerephez jutottak a civil szervezetek,
egyhdzak is megfelel6 hatosagi engedély birtokdban folytathatnak szocialpolitikai
tevékenységet. A szocidlis szolgéltatdsok kiszervezése, tobb szektoruva valdsa természetesen
nem jelentheti azt, hogy a szociélis kérdések rendezésébél az allam teljesen kivonta magat.
Az Alaptorvényben foglalt szocidlis jogok érvényesithet6sége tovabbra is megkoveteli az
allami szerepvallalast, &m a nem allami résztvevék szerepe a szocidlis szolgaltatdsok
biztositdsaban egyre jelent6sebb. Az oOnkormanyzatnak tovadbbra is keresni kell a
lehetSségeket a szolgaltatasok nem allami intézményfenntartokkal torténé biztositasara. Ki
kell emelni, hogy a szolgéltatdsok kiszervezése nem jelenti azt, hogy az dnkormdanyzat a
tovdbbiakban nem visel felel6sséget az ellatdsért, hiszen a feladatellatds jogszabalyi
kotelezettje tovédbbra is az Snkormanyzat marad.

Az id6sebb generacio jelent6s szerepet vdllal a kulturdlis és karitativ szervezetek életében,
részben biztositva evvel az aktiv élet lehet&ségét és a szolidaritds, mint alapveté emberi érték
megélését. A varosban miikod6 egyhazi és civil szervezetek allando tagsaganak 75%-at a 65
év felettiek teszik ki, munkdjuk nélkiilozhetetlen.

IX. 1. Bethlen Gabor Nyugdijas Klub

A keszthelyi Bethlen Gabor Nyugdijas Klub (HEMO, Keszthely, Kossuth Lajos utca 69.)
1969 oktéberében alakult.

Az egyesiilet f6 célja:

A tagsag érdekeinek képviselete, szocialis, szabadid6s, kulturalis tevékenységének segitése,
a katonai hagyomanyok apolasa. A raszorul6 tagok latogatasa, segitése.

A katonai hagyomanyok apolasa terén egyenruhaban részt vesznek a véros, és a véros
kornyéki teleptilések kiilonb6z6 rendezvényeinek mélté megiinneplésében. (Doni &ttorés,
marcius 15., Honvédelem napja, H6sok napja, oktéber 6., oktober 23.).

A klub mtikodését a Honvédelmi Minisztériummal, valamint Keszthely varossal kotott
megallapodas biztositja. Az eredetileg nyugdijas katonak, tisztek és csaladtagjaikbol allo
klubtagsag tobbségét a jelenben - 100 fének 60 %-at - civil személyek adjdk. A minden évben
megtartott kozgytilések alkalmaval a klubelnok beszamol az el6z6 évben végzett munkarol,
a klub koltségvetésérdl és ismerteti a targy év program- és pénziigyi tervezetét. A klub
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rendezvényterve havi lebontdsban és meghatarozott programok szerint kertil a tervezetbe,
melyben a katonai megemlékez6 évfordul6k mellett nagy hangsullyal kap helyet a kulturalis
szOrakoztatast célzé rendezvények sokasaga, melyben szerepet vallal a klub Népek Téanca
Ténccsoportja és Csillagftirt dalkore: farsang, nénap, férfinap, Id6ések Vilagnapja, szeretet-
tinnep, irodalmi el6adasok, kirdnduldasok, muzeumlatogatasok, piknikek és a klub
rendbetételét célz6é takaritds is. Részt vesznek vetélkeddkon: Petdfi, haditorna. Anyagi
helyzetiik jobbitdsa céljabol pélyazati kiirasokat céloznak meg buszkoltség, illetve a
rendezvények pénziigyi finanszirozasara.

A korunk altaldnos problémajat jelents eloregedés jelensége Keszthely varosaban is fenndll.
A Kklub tarsadalmi sziikségletet elégit ki azzal, hogy rendszeres, tartalmas és szérakoztato,
ugyanakkor bens6séges programjaival kohézios er6t képvisel, Osszetartja tagjainak
kozosségét. Mindig nagy létszammal tudja rendezvényeit megtartani, amely az
elmagédnyosodas ellen hivatott szolgdlni. Fontos és rendszeres a megozvegyiilt tagok
latogatdsa, programokban valé bevondsa. Pozitiv eredmény a megelégedett személyek

orome a ,réafigyelés” visszajelzésében. A sajnélatos Covid-jarvany ideje alatt is - levélben, e-
mailen tartottuk a kapcsolatot minden tagtarsunkkal.

Bethlen Gabor Nyugdijas Klub 2024. oktéberében tinnepli megalakulasanak 55. évforduléjat,
ahol az tinnepi taggytilés mélté visszaemlékezés lesz a multra, értékeli a jelen munkajat, és
utat mutat a jovore tekintettel.

Tagjai a HOKOSZ, a BEOSZ és az Eletet az Eveknek szervezeteknek, szoros kapcsolatot
tartanak honvéd tarsszervekkel (k6zos sportrendezvények, események latogatdsa), a varos
btinmegel6zési munkatédrsaival (el6adasok a vagyonvédelem, csaldsok témakorébdl) és a
Keszthelyen miikodé an. Nagycsalddosokkal. (kozos kirdndulds, programok, eseményeken
valo részvétel).

IX.2. Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Onkéntes Csoportja

A Magyar Mdltai Szeretetszolgalat Egyestilet keszthelyi csoportja a Szalaszt6 utca 12. sz alatt
taldlhat6 adomanyoszté helyiségben heti két alkalommal ruhanemdit, labbelit, agynemdit,
oszt a raszoruloknak, koztiikk sok id6s embernek, hajléktalannak. Téritésmentesen
biztositanak adomanyként kapott keretbdl, kerekesszéket, jarokeretet, szoba WC-t, mankot
hasznalatra.

Evente két alkalommal karacsony el6tt az , Adni 6rom” keretében tartos élelmiszercsomagot
osztanak (2023. évben 100 csomagot osztottak szét). Husvét el6tt az id6s, mozgasukban
korlatozott személyek részére készitettek csomagot, amit a mozgaskorlatozottak
egyesiiletének javaslata alapjan osztottak szét.

Egy {6 onkéntestik rendszeresen latogatja az ESZI id6sek otthona lakoéit, hét személlyel tartja
a kapcsolatot, apré ajandékokkal, szivességgel és beszélgetéssel szinesitve napjaikat.

A Szeretetszolgalat munkatarsai téritésmentesen végzik munkéjukat onkéntes alapon,
szeretetteljesen fogadnak minden raszorulét és 6nkéntest, a tevékenységiiket a tovabbiakban
béviteni szeretnék, ennek érdekében felveszik a kapcsolatot mas szervezetekkel.

IX. 3. Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Gondviselés Haza

Szervezeti atalakulast kovetSen az intézmény vette 4t az Elelmiszerbank tizemeltetését. A
Tesco hipermarket el6z6 napi pékarujaval, illetve idénként zoldség, gytimolcsadoméanyuk

atvételét koveto6 osztassal segitik a raszorulé csaladokat, kozottiitk sok id6s embert.
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Az Onkéntes csoporttal kozosen gytijtik és osztjdk az adomanyokat, fontosnak tartjak a
Maltai Szeretetszolgélat egységben torténé megjelenését, mtikodtetését.

IX.4. Mozgassériiltek Zala Varmegyei Egyesiilete Keszthelyi Csoportja

A Mozgassériiltek Zala Megyei Egyestilete Keszthelyi Csoportja:
Elnok: Huszar Zoltan

Csoportvezet6: Nemes Klara

Helyettes: Szab6 Sandorné

Tagjai nagy szdmban az id6sebb korosztalybol kertilnek ki.

Keszthelyen az Egyesitett Szocialis Intézmény (ESZI) 8360 Keszthely, Csék I. u. 1/a. szam
alatti kozosségi helyiségében tartja klubdélutanjait minden hénap utolsé szerdajan. Az
Osszejoveteleken el6adasokat hallgatnak, &tbeszélik az aktudlis hireket, amik kozvetlentil
érintik a tagokat. T4jékoztatokat tartanak mozgéssériilteknek jaré tamogatasokrol:
fogyatékossagi timogatas megallapitasdnak feltételei

kozlekedSképesség megallapitdsanak feltételei

gépjarmiiadé-kedvezmény

gépjarmiivasarlasi tamogatds

gépjarmiiatalakitasi-tdimogatas

lakas akadalymentesités

parkolésiigazolvany-igénylés

VVVVVYVYYVYY

IX.5. EFOESZ Zala Varmegyei Kozhasznt Egyesiilete

A 250 taggal rendelkez6 egyesiilet célja az értelmi fogyatékkal él6 személyek tdmogatésa,
életmindségének javitdsa, érdekérvényesitése. A Szalaszté utca 1. sz. alatt 1év6 iroddban
rendszeresen megvaldésulnak mind szakmai, mind szabadid6s programok az érintettek
szdmdara. Az egyesiilet segit6-tdmogaté kapcsolatot tart fent tobb fogyatékossaggal
foglalkoz6 intézménnyel a megyében.
> Egyenl6 Banasmoéd Hatosag - ingyenes jogi tanacsaddas
> Onall6 Eletviteli Centrum fenntartdsa, workshopok és képzések tartdsa az értelmi
fogyatékos fiatalok szamdra, melynek célja, hogy az okoseszkozoket életminéségiik
javitasdra, napjaik, feladataik megkonnyitésére tudjdk haszndlni. A centrumban
lehet6ség van okoseszkozok hosszi tavia ingyenes kolcsonzésére, valamint a tudas
elsajatitasara, hosszt tdvi mentoralasra.
> kapcsolat fenntartisa mdas megyék szervezeteivel, példaul Onérvényesitk
Talalkozdja cim(i esemény a szegedi fiatalokkal Székesfehérvaron, majd Pécsen,
> terdpias foglalkozédsok anyagi biztositasa a keszthelyi Zoldmezé EGYMI-ben, a Malta-
Gondviselés Hazaban, Lentiben a Kolping Nappali Foglalkoztatéjaban. Megvalosult
terapiak: lovasterdpia, meseterdpia, hang- és rezgésterdpia, kutyaterdpia,
mozgasfejlesztés
» oOnérvényesitd csoportok miikodtetése Keszthelyen és Lentiben
> egyéb szabadid6s tdamogatdsok a Keszthely és kornyékén él6 értelmi fogyatékos
fiatalok és csalddjuk szamara, tdborozasok szervezése
> tarsasjaték szakkor mtikodtetése tagjaik szamara

Az elkdvetkezendS években is szeretnék a tevékenységiiket folytatni, Gj tagokat bevonni,
valamint terjeszkedni Zala varmegyében. Sziikség lenne Zalaegerszegen is egy informacids-
segité pontra, ahovad az értelmi fogyatékossdggal él6k fordulni tudnanak. Valamint a
tavolabbi célok kozott szerepel munkahely létrehozasa.
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IX.6. Karmelhegyi Boldogasszony Karitasz Keszthelyi Csoportja

A csoport kozvetlen felettes szervezete a Veszprém Egyhazmegyei Karitasz.

A keszthelyi Kis Szent Teréz Plébanidhoz tartozik, helye Karmel Bazilika, Keszthely,
Tapolcai u.1.

A csoport lelki vezet&je: Mezei Andras plébanos

A csoport vezet@je: Szanatiné Konyves Gyorgyi

A csoport létszama: 21 {6

F6 tevékenysége a csoportnak az elesettek, raszorultak, rossz kortilmények kozott élok
felkutatédsa és segitése, adoméanyozésa.

Husvét és karacsonyi tinnepek alkalméval 130-130 csomagot juttat el a csoport a raszorultak
részére, mely tartos élelmiszereket tartalmaz. Nyaron a Kis Szent Teréz plébania ministransai
részére szervezett tdbor egy mnapi ellatdsat vallalta a csoport, élelem és program
biztositasaval.

Beiskolazasi segélyben évente 20 gyermek részestil.

Két raszorulénak vaséroltak ttizifat, egy alkalommal gyogyszerek kivaltasdban segitették a
raszorultat.

Szent Erzsébet tinnepén 520 db kis Erzsébet kenyérkét osztottak a templomokban a
hiveknek.

Mikulaskor 125 csomaggal ajandékozzak a gyermekeket. Korhazi betegeket és az id6sotthon
lakoit latogatjak. A partner szervezetekkel j6 kapcsolatot dpol a csoport, ha lehet
személyesen vagy online médon.

2022. évben hagyomanyteremt6 szandékkal kertilt els6 alkalommal megrendezésre a Szent
Erzsébet Jotékonysagi Bal, aminek a bevétele segitette a csoport anyagi helyzetét.

IX.7. Magyar Voroskereszt Zala Varmegyei Szervezete Keszthelyi Teriileti Szervezete

A Voroskereszt egyik els6dleges feladatanak tartja a lakhatast biztosito hajléktalan - ellatés
kiszélesitését a megye egész tertiletére. Tobb targyalast kezdeményeztek a helyi hajléktalan
ellat6 rendszer kialakitasaval kapcsolatban, azonban az 6nkorményzat ingatlan- és pénziigyi
fedezet hidnydban - mivel torvényi kotelezettsége nem all fenn - nem tudja vallalni a
feladatot.

Folyamatos a kapcsolat, elsésorban krizisidészakban a zalaegerszegi székhelyti diszpécser
szolgalattal, amely pélyazati, valamint a Voroskereszt Zala Varmegyei Szervezet anyagi
tdmogatdsaval latja el feladatait a megyében. Szoros egyiittmiikodés alakult ki az ott
miikodd hajléktalan ellaté intézménnyel, valamint a nagykanizsai és a tapolcai hasonlé
profila szocidlis szolgaltatokkal annak érdekében, hogy az ellatasra szorulék maximalis
biztonsagat garantalni tudja.

A Voroskereszt alapfeladata a véradasszervezés is, ami korhatartél fiiggetleniil nyujt
segitséget a raszorulok szamara. A Keszthelyi Korhdz Vérellatjaval kozosen a Keszthelyi
Jaras tertiletén évente 112-115 alkalommal szervezett véradason kozel 3000 egység vérrel
jarulnak hozza az egészségiigy tevékenységéhez, a beteg emberek életének megmentése
érdekében.

A Voroskereszt Keszthelyi Tertileti Szervezete a raszorulok segitése érdekében élelmiszer,
ruha adoméanyok ingyenes juttatasar6l gondoskodik A 2013. szeptemberében létrehozott
Adomanycentrum egyrészt lehet6séget biztosit a varos azon polgarainak, akik szivesen
ajanljak fel a mar nem hasznalt, résziikre feleslegessé valt targyaikat, batoraikat, ruhdikat,
hogy segitsenek a raszorultakon, masrészt a nehéz anyagi helyzetben lévék az
Adomanycentrumban nem piaci dron, jelképes 6sszegért vasarolhatnak.
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2020. majusatol Gj helyen, a Keszthely, Véasartér 10. szam alatt a VUZ KFT. Irodahaz udvari
éptiletében  taldlhat6 a  Voroskereszt Keszthelyi  Tertileti  Szervezet Iroddja,
Adomaénycentruma.

Az Adomanycentrum hétf6tsl péntekig 8.00 - 16.00 6ra kozott van nyitva, és minden
szerdan ingyenes osztast szervez, dnkéntesek bevonasaval.

A Voroskeresztnél lehet6ség van gyogydszati segédeszkozoket bérelni. Nagy segitséget
jelent a csaladoknak, hogy a korhazbol kikertilt betegek részére, jelképes Osszegért koérhazi
agyat, szoba WC-t, jarokeretet, kddbetil6t, rollatort stb. tudunk biztositani.

2013. jalius 1-t6l a Fehér Gytiri Kozhaszna Egyestilettel kozosen miikddtetik az
Aldozatsegité Megyei Irodat, amely krizishelyzetben konkrét és kozvetlen segitséget nytit a
btincselekmények aldozatainak és hozzatartozéiknak. Az Aldozatsegits Iroda szoros
munkakapcsolatot tart fenn a Zala Varmegyei Rendér-fékapitanysaggal és a Keszthelyi
Rendérkapitanysaggal.

A Voroskereszt Keszthelyi Tertileti Szervezete ingyenes jogi tanacsadast, jogsegély
szolgalatot miikddtet, amelyen évente 250-300 {6 kéri a segitséget.

A Voroskereszt Keszthelyi Tertileti Szervezet kezdeményezésére, a jaras 18 nyugdijas klubja
altal, 2012-ben létrehozott Aranykortak Keszthelyi Jarasi Tarsasaga évente 4-5 alkalommal
szervez 200-300 f&s rendezvényt, az aranykortak aktiv kozremtkodésével. Evente
megszervezik az Aranykortak Farsangjat, Sarmelléken, amelyen kozel 360 {6 aranykord, j6
hangulatban, otletes jelmezekkel vettek részt a farsangi balon. Hagyoményosa minden év
junius els6 szerddjan rendezik a junidlist nyarkoszont6 rendezvényként.

A Voroskereszt Keszthelyi Teriileti Szervezete a fenti tevékenységeket kivanja a
tovabbiakban is folytatni.

IX.8. Keszthelyi Sziv- és Errendszeri Betegek Egyesiilete

A Keszthelyi Sziv- és Frrendszeri Betegek FEgyesiilete tevékenysége a masodlagos
rehabilitacio feladatat ttizte ki tagjai szdmaéra.

Taglétszamuk: 59 {6

Programjaik:

Heti két alkalommal torna szervezése

Kirandulasok, tarak szervezése

Egytittmtikodés a Keszthelyi Kérhdz Egészségfejlesztési Irodaval
El6adasok szervezése

Allapotfelméréseken valo részvétel

VVVVYVY

X. Kulturéilis intézménvek

X.1. Balatoni Mazeum

A muazeum 2013-ban tartott onkéntes toborzast, amely eredményeként csak a nyugdijas
korosztalybol kertiltek ki a mtizeum onkéntesei.
A muzeumban kiilonbozé feladatokban segitik a munkat:

> teremOrzés

> tarlatvezetés
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> Kkertgondozas

» adminisztraciés feladatok

» animatori feladatok.
A tapasztalatok alapjan valaminek a hidnydban - tarsasag, kert - annak kompenzalasara
vallaltdk az onkéntes munkat, de kés6bb meg is szerették a miizeumot.

X.2. Goldmark Karoly Mtivel6dési Kozpont és Konyvtar

X.2.1. Kiemelten kezelik az id6s korosztalyt, ezért tematikus programokat szerveznek az
Idések Napja alkalméboél dijmentesen.

X.2.2. A Balaton Szinhaz lehet6séget biztosit a szépkoraak alkotasainak bemutatdsara.
Kiallitasokat szerveznek az egyéni alkotoknak is és csoportban végzett tevékenységiiket is
van alkalmuk bemutatni a nagykozonségnek. Tematikus heteik keretében dijmentesen
kiprobalhaté mozgéasformakat szerveznek az id6sebb korosztaly szdmara.

X.2.3. VetélkedSket szerveznek szamukra a hirességek aktuédlis évfordul6knak megfelel6en.
A Pet6fi Emlékévben Pet6fi Sandorrol sz616 ingyenes el6adasokkal véartak az érdeklddket.

X.2.4. A szakkoreiket is rendszeresen latogatjdk az id6sek. A Fafaragd, a Szovés, népi
kismesterségek és a Kerdmia szakkoreikben (ldsd: melléklet) van lehet6ségiik hétrél hétre
alkotomunkat kozosségben végezni. Fontos, hogy a gyermekeknek lehet6ségiik legyen az
id6sebb korosztalytél, a "mesterek"-t6l megtanulni a kiilonbozé népi mesterségeket.
Orszéagos elismertségliek a Goldmark Karoly Mivel6dési Kozpont szakkoreit vezetd
Bereczky Csaba népi iparmiivész, népmiivészet mestere, Simon Edit, fazekas, népi
iparm(ivész, Bognar Edit csipkever§, népi iparmiivész mester, akik nyitott mihely
foglalkozédsokat tartanak. (Ehhez pdlyazati forrds is rendelkezésre 4all pl.: Hungarikum
palyazat, Nemzeti Kulturdlis Alap pélyazata.)

X.2.5. Két rendszeresen, tobb évtizede miikod6 kartyakorben is sok baratsag sziiletik,
valamint a Biblia kortik is varja a szépkortiakat.

X.2.6. A Helikoni Unnepségek is lehetSséget adnak az id6s embereknek a fiatalokhoz val6
kapcsoléddsra a produkciok altal és természetesen a nosztalgidzasra. A Helikon
szervezésénél figyelnek ra, hogy a korabbi évtizedek Helikonjain szereplé és azéta
kiemelked6 eredményeket elért mtivészek és sztarfellépdk is helyet kapjanak, valamint j6 par
zsUritag az id6sebb korosztalybol kerul ki.

X.2.7. A Mivel6dési Kozpontban szamos mozgéasforma koziil valaszthat az id6sebb
korosztaly (N6i torna, N6i tanc, Tarsastanc és joga).

X.2.8. A Kérosi Csoma Sandor Klub 40 éve miikodik Keszthelyen, jelenleg 131 taggal, az
ismeretek bévitése, a szabadid6 hasznos eltoltése érdekében. Mind a Balaton Szinhé&zban,
mind a Véarosi Konyvtarban vannak el6adasok, melyhez dijmentes teremhasznalattal jarul
hozza a Goldmark Karoly Mitivel6dési Kozpont és Konyvtar. A véltozatos el6adasok sok
témakort Slelnek fel: sztikebb és tagabb kornyezetiink torténelmét, mtivészetét, természeti és
épitett szépségeit, melyeket kirdndulasaik sordn fel is keresnek. Foglalkoznak irdk, koltok,
zeneszerz6k munkéassagaval, miiveik részleteinek bemutatasaval, varosunk és kornyezete
hires és kevésbé ismert sziilotteinek életével, alkotasaival. A sokszintiség érdekében
bemutatjék idegen orszagok természeti adottsagait, kultarajat, mas népek miivészeti, vallasi
szokasait.
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A Klub tagjai kedvezményesen juthatnak szinhazbérlethez.
Az adventi id6szakban is figyelmet forditanak az idésekre, ingyenes koncertekkel varjak az
érdekl6doket.

X.3. A GKMKK Fejér Gyorgy Varosi Konyvtara

A varosi konyvtéar kozgytjtemény, minden tarsadalmi réteg és korosztaly szamara biztositja
az informéacidk szabad hozzaférését, az életen at tartd tanulds és a szabadid® hasznos
eltoltésének lehet6ségeit - igy az id6s korosztaly szamara is.

A 70 éven feliiliek és a rokkantnyugdijasok ingyenesen iratkozhatnak be a konyvtarba, a 70
év alatti nyugdijasok 50 % kedvezményben részestilnek.

X.3.1. Szolgaltatasok:

> dokumentum (konyv, térkép, CD, DVD, video, hangoskonyv) kolcsonzése
> napilap- és folydiratolvasas

> informacionyujtas

> szamitégéphasznalat

> reprogréfia (fénymasolas, szkennelés)

A konyvtar kozosségi tér is. A konyvtdri szolgaltatdsok mellett a konyvtéarlatogatok
kikapcsolédhatnak,  szérakozhatnak, taldlkozhatnak, beszélgethetnek  egymaéssal.
Olvasasnépszer(sit6, kulturdlis vagy ismeretterjeszt6 rendezvényeiken az id6sek magas
szamban képviseltetik magukat. Tobb civil egyesiilettel kotottek egytittmiikodési
megéllapodast kozos rendezvények, vagy esetleges palyazatok lebonyolitasa céljabol. A
varosi civil egyestiletek tagjainak tobbsége is az id6sebb korosztalyhoz tartozik. A nagyobb
létszamu civil szervezetek némelyikével, mint pl. Kérosi Csoma Sandor Klubbal és a
Nemzeti Kor konyvklubjaval évente néhany alkalommal k6zds rendezvényt is tartanak.

Féleg az id6s olvasok szivesen osztjdk meg a konyvtarosokkal tigyes-bajos dolgaikat,
melyben a konyvtarosok segitik 6ket, legyen az egy e-mail elkiildése, vagy egy palyazati, e-
kozigazgatasi tigyintézés.

Kifejezetten az id6sebbek részére, illetve latassériiltek részére a dokumentumallomanyon
beliil oregbettis konyvek és hangoskonyvek talalhatok. Hangoskonyvek megtalalhatok
magnoszalag, CD és MP3 formatumban, utobbi is CD adathordozén.

A laptopon, melyen a Laptapir szolgéltatast - folyamatosan b6viilé magazinkinalattal - és a
Mandiner folyoéiratot elérhet6vé tettiik, nagyithaté a képerny6. A latasfogyatékosok részére 1
db Braille-billentytizet is rendelkezésre all.

Honlapjuk akadalymentes, nyitvatartasi idén tal is online elérhetéek rajta a fontosabb
konyvtari szolgaltatasok: beiratkozds kezdeményezése, az online katalogus, a kolcsonzott
dokumentumok hatéridejének meghosszabbitasa, az elGjegyzés, a foglalas.

Id6sebbek részére szamitogép-, illetve internethasznalati, e-kozigazgatdsi képzéseket
tartanak.

A Zala megyei mozgéssériiltek- és latasfogyatékosok részére rendezik meg évenként a Csik
Ferenc oroksége nevii szellemi sportvetélked6t, melyen az Idéstigyi Tandcs tagjai is
megmeéretkeznek.
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XI. Egészségiigyi szolgaltatasok:

XI.1. A Keszthelyi Kérhaz Egészségfejlesztési Iroda

A Keszthelyi Korhaz Egészségfejlesztési Iroda tevékenysége jol integralhaté a szocidlis
ellatasban részestil6k és a szocialis ellatok fizikélis és mentélis timogatasaba, ezzel is b6vitve
az egyén szamara nyujthaté gondoskodas formait.

XI.1.1.

Céljai kozott olyan élethelyzetek tdmogatdsa szerepel, amely minden korosztalyt

érint, pl:

Y V V

XI.1.3.

VVVVYVYYVYVYVYVYVYYVYVYYVY

YV VVVY

Sziv-érrendszeri, daganatos megbetegedések csokkenésének tamogatasa.
Korai és elkertilhet6 haldlozas életmédi tényezoéinek javitasa.
Az egyén egészség iranti felel6sségének, ongondoskodés képességének erdsitése.

Feladataik kozé tartozik:

A helyi kozosségek és a tarsas tamogatasok erdsitése.

Az egészséges életvitelhez sziikséges tudas és készségek elsajatitdsanak hatékony
tamogatasa.

Lakossdg életmindségének javitdsa, az egészségben eltoltott életévek szdmanak
novelése.

Az egészséges életmoddot tamogatod pozitiv kozosségi mintak elterjesztése.

A legjelent6sebb, idiilt, nem fert6z6 betegségek okozta haldlozéds és betegségteher
megel6zése, csokkentése.

A lakossdg széles korének fizikai aktivitdsra, mozgésban gazdag életmoédra,
egészséges taplalkozdasra 6sztonzését tamogatd szolgaltatasok kialakitasa.

A dohényzas és a tulzott alkoholfogyasztas visszaszoritasa.

A mentalis egészség javitasa.

Eleteseményekhez kapcsolédéan krizishelyzetbe keriil6 emberek azonositasa,
tdmogato szolgaltatasba irdnyitdsa.

Az Iroda altal megvalésitott ingyenes programok keretében lehetdség van:

csoportos és egyéni testmozgésra, tdplalkozasi tandcsaddsra és lelki tandcsadasra is.
ingyenes mozgasprogramok az Iroda szervezésében, minden korosztély szdmaéra:
egyéni torna

baba-mama torna

funkcionalis koredzés

gerincjoga

szenior 6romtanc

nordic walking

callanetics

gyaloglo klub

az id6sebb korosztaly (nyugdijas klubok) szdméra el6adasok a lelki egészséggel és az
egészséges életmoddal kapcsolatban,

sziv- és érbetegek szamara életkészség tréningek,

az AA klub 6sszejoveteleinek megtartdsa az Iroda kozosségi termében,

Keszthely Véros Egyesitett Szociélis Intézményében zeneterapias foglalkozasok,
EFOESZ a gondozottak részére csoportfoglalkozasok,

Szent Erzsébet Jotékonysagi Alapitvany ellatottjainak életkészség tréningek tartasa.
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> a kortars segit6 képzés sordn tédjékoztaté programok - energia italok, addikciék
témakorokkel - megtartasa.

Az egészséggel kapcsolatos helyi dontésekben részvétel vagy részvétel azok el6készitésében.
XI.2. Fészek a Lelki Egészségért Egyesiilet

Az egyesiilet 2015-ben alakult, azzal a céllal, hogy csaladterdpids és mentalhigiénés
segitséget nyujtson a térségben él6k szamadra, valamint a rendszerszemléletli gondolkodéast
szakmailag képviselje.

A csaladterapeuta képzettségtiek mellett tagjaik alapvégzettsége sokszinti, van koztiik
klinikai szakpszichologus, mentélhigiénés szakember, szocidlis munkds, szupervizor,
kozépiskolai és egyetemi tandr. Az elmult években szamos témaban tartottak el6addsokat,
programokat szerveztek csalddoknak és féként a szocidlis ellatérendszerben dolgozé
szakemberek részére.

Az Egyesiilet szamos Csalad- és Gyermekjoléti Kozponttal kotott megallapodast a Nyugat-
dunédntali régioban (Keszthely, Tapolca, Siimeg, Zalaszentgrét) csaladterdpias és
mentélhigiénés szolgaltatas nyujtasa céljabol.

Maganuaton Keszthelyen és 2017-t6l mar Zalaegerszegen is elérhet6ek.

Az egyesiilet tagsaga 2022-t6l béviilt, szakmailag tovabb er6sodott. Tagjaik korébe érkeztek
helyi, egyéb segitéfoglalkozastt szakemberek: pszichidter, pszichodrama vezetd,
miivészetterapeuta, katolikus pap.

A csalad és parterapiak mellett egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a csoportfolyamatokra,
pl. feln6tt 6nismereti, gyaszfeldolgozé csoportot tartanak és a jovében tobb 1j csoportot is
hirdetnek.

Céljuk tovabbra is aktiv szakmai egyuttmitikodést dpolni a térségben 1év6 szocidlis és
nevelési intézményekkel, onkorményzatokkal, civil szervezetekkel egyarant, egyfajta
szakmai mtihellyé valni.

Kinélatuk végig kiséri az emberi életutat és hozzaért6 tamaszt, kozosséget nyjt a kiillonbozé
életszakaszok feladatainak megoldasaban.

Az Egyestiletet els6sorban az id6seket ellato intézményekben dolgozé szakemberek szaméra
kindl szakmai segitséget, jovébeli reményeik szerint pedig mindsitett, a szocialis szféra
szamara pontszerz6 képzési, tovabbképzési lehet6ségeket is az alabbi témékban:

> Meéltosaggal gondozni- kommunikaciés és helyzetgyakorlatok életvégi szakaszban
lévé ellatottakkal foglalkoz6 szakemberek szamara

> Méltosag és az élet végs6 szakasza- méltosagterapia

» Tanatologiai alapismeretek

Az id6sek otthonaban él6k szamara miivészet- és hangterdpias foglalkozasokat is tudnak
biztositani a kollégaik, kiemelten az évezredes hagyomanyokat felelevenitd eszkozt, az
Eterharfa-monocordot, amely egyre nagyobb teret hédit az alternativ és a hagyomanyos
orvoslas teriiletén is és bizonyitottan testet-lelket egyardnt harmonizalé hangterdpids
lehet6ség. J6 eredményekkel alkalmazhato a stresszolddsban és az alvdsmindség javitasaban.

Az id6sek lelki egészségvédelmében az egyik legfontosabb tényezd az aktivitds és a
mobilitds. Az Egyesiilet szivesen vesz részt komplex prevenciés program kidolgozasaban
mas szervezetekkel Osszefogva, amelynek célja az id6skort lakossag testi-lelki dllapotanak
javitasa, egészségtudatos gondolkodas kialakitdsa.
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Fontosnak tartjdk a generaciok kozotti kommunikédcié és parbeszéd segitésében valod
lehetséges kozremtikodést, ismereteink széles kdrben valé megosztasat a témarol, hogy a
csaladtagok és a generaciok agy tudjak egymast segiteni, hogy ne izoldlédjanak az id6sek.

XII. Biinmegel6zési feladatok

XIL1. A Keszthelyi Rendérkapitanysag tervezetében szerepel a Keszthelyi Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozponttal egyiittesen egy idéseket bevond csoport létrehozasa, melyben
informatikai képzésre kertil sor a rendérség szakmai irdnymutatasaval.

XIL2. Megoldandé probléméat jelent azon iddsek elérése, akik nem jarnak nyugdijas
klubokba, nem jarnak Ossze ismer6sokkel, helyette otthoniil6k, nem mozdulnak ki a
lakasukbol.

XIL3. Az egyediildlld id6sekkel kapcsolatban a hézi segitségnyujtok bevondasa, résziikre
felkészito oktatas szervezése.

XIL4. A rendorség felé érkezs felkéréseknek alapjan a tovabbiakban is biztositott a
tajékoztatas lehet6sége a felmeriil6 kérdések tekintetében.

XIL5. A nyugdijas klubok tobbségével él6 kapcsolatuk van és felkérés esetén eldadast
tartanak az aktudlis btincselekményekrél (bar valészintileg nem &6k vannak veszélyben,
hanem az elszigetelten €16k, akiket nehéz elérni)

XIL6. A Hetvenked6 hatvanasok elnevezésti nyugdijas vetélked6 megyei szinten kétévente
kertl megrendezésre, melyhez hasonlé helyi viszonyok kozott is szervezhet6
tigyelemfelhivasként.

XIII. Onkormanyzati tamogatasok

Keszthely Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a szociélis ellatasok helyi rendszerérél
sz016 6/2015.(I1.29.) szamu rendeletében hatdrozza meg az onkormanyzat altal biztositott
pénzbeli és természetbeni tamogatdsok format, a jogosultak korét, illetve az azok
megallapitdsahoz sziikséges dokumentumokat.

XIIL.1. Pénzbeli timogatasok

lakhatasi timogatas

gyogyszertamogatas

temetési timogatas

rendkiviili teleptilési tAmogatds - eseti ellatas

YV VYV

XIIIL.2. természetbeni timogatasok

ttizifa-tdmogatas

hazi segitségnyjtas igénybevételéért fizetett téritési dij timogatas
szocidlis bérlakas

bérlakéascsere

YV VY

XIIL.3. Egyéb 6nkormanyzat altal finanszirozott timogatas/programok
> kardcsonyi csomag
» ttid6gyulladas elleni véddoltas
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> kedvezményes uszodabérlet
> ,AKTIV ARANYKOR” programok (pl., Ki Mit Tud?, zenés rendezvények stb.)
> terembérlet-tamogatas

XIII.4. Gondosdra program

A Gondoséra program Magyarorszag Kormanya altal elinditott ingyenesen igénybe
vehet6, 65 év felett alanyi jogon hozzaférhet6 joléti szolgéltatas, amelynek célja, hogy az
idések sziikség esetén egyetlen gombnyomadssal jelezni tudjdk segitségkérési
szandékukat.

A Gondoséra program, egy 0-24 oras Diszpécserszolgalat és a kontaktszemélyek
(csaladtag, szomszéd, vagy barat, vagy akar opciondlisan szocialis gondozo)
bevonasaval miikods, Eurdpaban egyedildlld program. Mérfoldkének és jelentds
tdmogatdsnak szamit az id6sgondozas teriiletén: nagy segitséget jelent nemcsak
azoknak, akik haszndljdk az eszkozt, hanem biztonsdgot és megnyugvast nyujt a
felhasznal6 csalddjanak, szeretteinek, hozzétartozoéinak is, tudva, hogy a segitség és a
biztonsag egy gombnyomasra elérhetd.

A Gondosora programban megvaldsulé szolgaltatds és a jelz6eszkoz INGYENES,
Magyarorszag minden teleptilésén hozzéaférhet6 a hét minden napjan és érajaban.

Az Onkormanyzat segiti az igénylSk regisztraciojat, el6adasokon népszertisiti e
biztonsagi szolgaltatds megismerését.

XIV. Palyazati lehetdségek

Keszthely Véaros Onkormanyzata Emberi Eréforrasok Bizottsdga éves koltségvetésének
erejéig palyazati lehet6séget biztosit tobbek kozott idéskortak részére szervezésre kertils
programok és rendezvények finanszirozasara.

XV. Egyiittmiikodés

Az egészségligyi és szocidlis intézmények kozott a gyermekjoléti ellatds mintdjara egyfajta
jelzérendszer kiépitése és miikodtetése lenne nagyon fontos. A jelz6rendszerben résztvevé
intézmények, szolgaltatok kozti rendszeres egyiittmiikodés, annak érdekében, hogy azok az
id6sek, fogyatékkal él6k, pszichiatriai és szenvedélybetegek, illetve &llapotukndl fogva
raszoruldk is adekvat segitséget kapjanak, akik esetlegesen 6nalléan nem képesek igényelni
a szolgdaltatdsokat. Ennek hatékony miikodéséhez sziikséges lehet rendszeres taldlkozo,
esetleg az egytiittm(ikodés modjanak rogzitése.

A tarsadalmi kohézi6 és a szakmakozi kapcsolatok erdsitése érdekében hagyomanyteremtd
szandékkal a Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2021. évben csaladi rendezvényt
és konferenciat szervezett az Onkorméanyzat és a Keszthelyi Kabitészeriigyi Egyeztets
Férum tamogatasaval. A program célja a varosban miikodé szocialis és karitativ szervezetek
bemutatasa, amely j6 alkalmat kindlt az adomanyozni tudé és az adomanyokat igényl6k
tdjékoztatasara és egymas munkajanak megismerésére, kapcsolatok épitésére.

A konferencia a mindennapi élet szdmos tertiletén tevékenyked6 szakemberek bevonaséval -
oktatds, egészségligy- prevencid, mentdlis egészség, kultara és szocidlis ellatds témaban
kertilt megszervezésre.
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A sikeres programoknak koszonhet6en az elmualt két évben is megrendezésre kertilt a csaladi
nap és a konferencia is. Mara mér a Keszthelyi Csaldad- és Gyermekjoléti Kozpont éves
programtervében kiemelt helyet foglal el mindkét rendezvény.

XVI1. Véarhato eredmények

Keszthely véarosa azon tal, hogy az ideérkez6é latogaték szamara kikapcsolédast,
felejthetetlen élményt biztosit, szeretne maximélisan megfelelni id6s6d¢ lakosai elvarasainak
is, melyek koziil a szocidlis biztonsag mellett a fizikai és a mentalis jolét az elérend6 cél. Ezen
beltil fontos, hogy minden korosztidly megtaldlja maga szdmara a lehet6séget. Ennek
biztositéka, hogy szocidlis ellatérendszer, kulturdlis intézmények, egyhazi és civil
szervezetek Osszehangolt tevékenysége folytdn, gyakorlatorientdlt legyen, ,érzékennyé
valjon” a meg nem fogalmazott problémak meglatasara is, emellett lehet6séget biztositson az
aktiv id6skor megélésére.

Keszthely, 2024. februar 23.

31



Idédstigyi koncepcio feladatterve

2024.

Feladat

Januar

Februar

Marcius

Aprilis

Majus

Janius

Jalius

Augusz-
tus

Szeptember

Oktober

November

December

—IN & ®»n

Tavaszkoszontd
Bal

Vigyazunk rad!
Oltas

Ki Mit Tud?
Idések
kulturalis
seregszemléje
~Nagyi siitije”
verseny

,Tancolnék a
boldogsagtol”
Operett gala

Veled is
torédiink!
Egészségnap

SENIOR
uszodabérlet

,Ugy tancolnék
veled”
Szeniortanc

~Egy kis
mozgas
mindenkinek
kell”
Gyogytorna
Nagyiknak




9. | ,Léleksimogato
60+"
Lelki szolgalat

1 | ,Digitalis

0. | Nagyi”
Informatikai
képzés

1 | ,Rad is sziikség

1. | van!”
Onkéntes
toborzas

1 | ,Jotjol tenni”

2. | Kortars segit6
képzés

1 | ,Alélek

3. | gondjai
id6korban”
El6adas
FESZEK

1 | Szérdlap

4.

1 | Onkorményzati

5. | segélyezés

1 | Idések Szallité

6. | Szolgalata (eii.
intézmények,
Szent Mihaly
temetd)

1 | Gondosora

7. | program

1 | Keszthelyi

8. | Korhaz EFI




1 | ,Teselégy X
9. | aldozat”
Btinmegel§zési
vetélkedd
2 | ,Szeretetbdl X X X
0. | segitség”
Adomany-
osztas (linnepek
alkalmaval)
2 | Szocialis X X X X X X X X X X X X
1. | réaszorul6k
karitativ
tamogatasa
2 | Id6sek hete X
2. | rendezvények
Szakkorok
2 | Kérosi Csoma Kéthetent | Kéthetente Két- Kéthetente Két- Keét- Kéthetent | Kéthetente Kéthetente Kéthetente Kéthetente Kéthetente
3. | Sandor Klub e csiitortok hetente cstitortok hetente hetente e cstitortok cstitortok cstitortok cstitortok csiitortok
) Balaton Szinhi csiitortok 16,00 6ra csiitortok 16,00 6ra csiitortok | csiitortok | csiitortok 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra
ataton Szinhaz | 1600 ¢ra 16,00 6ra 16,00 6ra | 16,00 6ra | 16,00 6ra
2 | Angolul Honap Hoénap Hoénap Hoénap Hoénap Hoénap Hoénap Hoénap Hoénap Hoénap Hoénap Honap
4. | Beszél6k Klubj a els6 els6 elsé elsé elsé els6 els6 elsé els6 els6 els6 els6
' GKMEKK hétfsje hétfsje hétféje hétfje hétfje hétfsje hétfsje hétfje hétfsje hétfsje hétfsje hétfje
Né ; 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra | 17,00 6ra | 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra
épmesepon
2 | Németiil Hoénap Honap Hoénap Hoénap Honap Honap Hoénap Honap Honap Honap Honap Honap
5. | Beszélok Klubj a masodik masodik masodik masodik masodik | mésodik | masodik masodik masodik masodik masodik masodik
' Balaton Szinhd hétfsje hétféje hétfsje hétféje hétféje hétfsje hétfsje hétféje hétféje hétféje hétfsje hétfsje
BLE i ,Ot” ZINNAZ | 1600 6ra | 16,006ra | 16006ra | 16006ra | 16,006ra | 16006ra | 16006ra | 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra
asti terem
2 | Biblia Kor Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
6. | GKMKK kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd
) Kisklub 17,30 6ra 17,30 6ra 17,30 6ra 17,30 6ra 17,30 6ra | 17,30 6ra | 17,30 6ra 17,30 6ra 17,30 6ra 17,30 6ra 17,30 6ra 17,30 6ra




2 | Sakk Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
7 (Keszthelyi cstitortok | cstitortok csiitortok cstitortok | cstitortok | cstitortok | cstitortok cstitortok csititortok cstitortok cstitortok cstitortok
’ 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra | 16,00 6ra | 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra
Spartacus SK)
GKMKK
Kisklub
2 | Varosi Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
8. | Bélyegkor és hénap hénap hénap hénap hénap hénap hénap hénap hénap hénap hénap hénap
) £ Gitsk 3. 3. 3. 3. 3. 3. 3. 3. 3. 3. 3. 3.
remgyujto vasarnap | vasarnap vasarnap vasarnap | vasarnap | vasarnap | vasarnap vasarnap vasarnap vasarnap vasarnap vasarnap
GKMKK
Kisklub
2 | Bridzsklub Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
9. | Kezd6knek és péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek
halad6knak 16,00 6ra | 16006ra | 16006ra | 16006ra | 16,006ra | 16,0006ra | 16006ra | 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra
GKMKK
Kisklub
3 | TAROKK Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
0. | Klub hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétf6 hétfs hétfs hétfs hétfs
I?K]ZC\I/HZK 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra | 16,00 6ra | 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra
ISKLU
3 | Tarsasjaték Klub Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
1. | GKMKK szombat szombat szombat szombat szombat | szombat | szombat szombat szombat szombat szombat szombat
Nﬂg]/ terem 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra | 17,00 6ra | 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra
3 | Tarsastanc Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
2. | GKMKK szerda szerda szerda szerda szerda szerda szerda szerda szerda szerda szerda szerda
Nagyterem 19,006ra | 19,006ra | 19,006ra | 19,006ra | 19,006ra | 19,006ra | 19,006ra | 19,00 6ra 19,00 6ra 19,00 6ra 19,00 6ra 19,00 6ra




3 | N6i Tanc Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
3. | GKMKK péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek péntek
Nagyterem 18006ra | 18006ra | 18006ra | 1800¢6ra | 18006ra | 18,006ra | 18006ra | 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra
3 | N6i Torna Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
4. | GKMKK kedd, kedd, kedd, kedd, kedd, kedd, kedd, kedd, kedd, kedd, kedd, kedd,
Nagyterem cstitortok | cstitortok csiitortok cstitortok | cstitortok | cstitortok | cstitortok cstitortok cstitortok cstitortok csititortok csiitortok
18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra | 18,00 6ra | 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra 18,00 6ra
3 ]éga Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden hétf6 Minden
5. | GKMKK hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétf6 hétfs hétfs 18,30 6ra hétfs
Nagyterem 18306ra | 18306ra | 18306ra | 1830¢ra | 18306ra | 18306ra | 18306ra | 18,30 6ra 18,30 6ra 18,30 6ra 18,30 6ra
3 | Keramia Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
6. | Szakkor szerda, szerda, szerda, szerda, szerda, szerda, szerda, szerda, szerda, szerda, szerda, szerda,
Fazekas mﬁhely csuitortok | cstitortok cstitortok csuitortok | csttortok | cstitortok | cstitortok cstitortok cstitortok cstitortok cstitortok csiitortok
fee:;lt huelg, 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra | 17,00 6ra | 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra 17,00 6ra
3 Farag(’) kor Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
7. | Kézmijveshiz hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs hétfs
Igﬁ;ﬁfffljf_’ 5 16006ra | 16006ra | 16006ra | 16006ra | 16006ra | 16006ra | 16006ra | 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra 16,00 6ra
3 | Szovés, népi Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden Minden
8. | kismesterségek kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd kedd
szakkore 14,00 6ra | 14006ra | 14006ra | 14006ra | 14,006ra | 14,006ra | 14,006ra | 14,00 6ra 14,00 6ra 14,00 6ra 14,00 6ra 14,00 6ra
Kézmiiveshdz
Keszthely,

Sopron u. 7.







