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az alulirott helyen és napon, az alabbi feltételekkel:

PREAMBULUM

1.

Felek rogzitik, hogy a kozottik [datum]-an létrejott Ingatlan Vagyonkezelési Szerzodés (a
tovabbiakban: Fészerzodés) 7.3. pontjaban foglaltaknak megfeleléen, jelen Adatfeldolgozasi
Megallapodas (a tovabbiakban: Megallapodas) a Foszerzodés elvalaszthatatlan 2. szamu
mellékletét képezi.

Felek rogzitik, hogy a Fdszerzddés teljesitése soran az Adatfeldolgozo az Adatkezelé 100%-os
tulajdonaban allo gazdasagi tarsasagaként, az Adatkezel6 nevében és utasitasai alapjan személyes
adatokat kezel. Felek elismerik, hogy bar kozottiik szoros tulajdonosi kapcsolat all fenn, jogilag
0nallo jogi személyeknek mindsiilnek, ezért az adatatadas és adatkezelés jogi kereteinek rogzitése
az (EU) 2016/679 Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) és az informacids dnrendelkezési jogrol €s
az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIL. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan
kotelezo.

Jelen Megallapodas célja, hogy a Felek adatvédelmi jogviszonyat a GDPR 28. cikkében ¢és a
kapcsolodo jogszabalyokban foglalt kitelezo érvényi eldirasoknak megfeleléen szabalyozza.

Jelen Megallapodasban hasznalt fogalmak (pl. ,,személyes adat”, ,adatkezelés”, ,Erintett”,
»adatvédelmi incidens”) definicidit a GDPR 4. cikkében és az Infotv. 3. §-aban meghatarozottak
szerint kell értelmezni.

1. AZ ADATFELDOLGOZAS TARGYA, IDOTARTAMA, JELLEGE ES
CELJA

(GDPR 28. cikk (3) bek.)

1.1. Az adatfeldolgozas targya: Az Adatkezel6 tulajdonaban és a Fészerzodés 1. szami mellékletében
meghatarozott Ingatlanvagyon kezelésével, lizemeltetésével ¢és hasznositdsaval (kiilonosen
bérbeadasaval) 0sszefiiggd, az Adatfeldolgozo tudomasara jutd személyes adatok kezelése.



1.2. Az adatfeldolgozas id6tartama: Jelen Megallapodas a FOszerz6dés hatalybalépésének napjan 1ép
hatalyba, és a Fészerzodésben meghatarozott hatarozott idétartam lejartaig, vagy a Foszerzédés barmely
okbol torténd megsziinéséig tart.

1.3. Az adatfeldolgozas jellege és célja: A Fdszerzodésben meghatarozott vagyonkezeldi feladatok
ellatasa érdekében végzett adatkezelési miiveletek, igy kiilonosen:

a) a bérleti és egyéb hasznositasi szerzOdések eldkészitése, megkdtése, modositasa és nyilvantartasa;
b) a bérlokkel, hasznalokkal vald kapcsolattartas (értesitések, felszolitasok kiildése);
c) a bérleti dijak, kozos koltségek, kozmudijak és egyéb dijak nyilvantartisa, szdmlazésa és beszedése;

d) a Foszerzodés 3.2.5. és 3.2.6. pontjai szerinti kdveteléskezelés, a bérleti jogviszonyok megsziintetése
¢s a jogcim nélkiili hasznalokkal szembeni jogi eljarasok (pl. fizetési meghagyds, kiiiritési per)
meginditasa és az azokban val6 képviselet ellatasa;

e) az Ingatlanvagyon miiszaki 4allapotdnak fenntartasaval, karbantartdsaval, felgjitasaval és
ellendrzésével kapcsolatos adminisztracio;

f) a Foszerz6dés 3.3. pontja szerinti tarsashaz-kezelési és képviseleti feladatok ellatasa;

g) a Fészerzodés 3.5. pontja szerinti naprakész vagyonkezelési nyilvantartas vezetése.

2. AZ ERINTETTEK ES A SZEMELYES ADATOK KATEGORIAI
(GDPR 28. cikk (3) bek.)
2.1. Az érintettek kategoriai:

a) az Adatkezel6 tulajdonaban 1évé ingatlanok bérldi, volt bérléi, bérldtarsai, valamint a velik
jogszerlien egyiittlakd személyek;

b) lakas- vagy helyiségbérletre palyazo természetes személyek;
¢) az ingatlanokat jogcim nélkiil hasznald természetes személyek;
d) tarsashazi ingatlanok esetén mas tulajdonostarsak (amennyiben természetes személyek);

e) az Adatfeldolgozoval a Fészerzddés teljesitése érdekében (pl. alvallalkozoként) szerzodo természetes
személyek és jogi személyek képviseldi, kapcsolattartoi.

2.2. A kezelt személyes adatok kategoriai:

a) Természetes személyazonositd adatok: név, sziiletési név, sziiletési hely és id6, anyja neve, személyi
azonosito;

b) Elérhetdségi adatok: lakcim, tartozkodasi hely, postacim, telefonszam, e-mail cim;

¢) Szerzbdéses és pénziigyi adatok: bérleti szerz6édés adatai, bérleti dij mértéke, fizetési elozmények,
fennallo tartozasok, bankszamlaszam, kdzlizemi fogyasztasi adatok (tovabbszdmlazas esetén);

d) Jogi eljarasokkal kapcsolatos adatok: fizetési felszolitasok, felmondasok, birosagi és végrehajtasi
eljarasok iratai.

2.3. Személyes adatok kiilonleges kategoriai (GDPR 9. cikk):

Felek rogzitik, hogy a F6szerzddés alapjaul szolgald helyi 6nkormanyzati rendeletek (pl. Lakasrendelet)
alapjan, kiilénsen a szociélis alapi bérbeadds soran, az Adatkezelé (pl. az Onkormanyzat illetékes
bizottsaga) kezelhet kiilonleges adatokat (pl. egészségiigyi allapotra, szocialis helyzetre vonatkozd
adatokat). Az Adatfeldolgoz6 ezen adatokhoz kizardlag az Adatkezeld kifejezett, irasbeli utasitasa
alapjan, a Foszerzédés 3.2.1. a) pontja szerinti dontések végrehajtdsahoz feltétleniil sziikséges
mértékben férhet hozza, és koteles azokat a 3.3. pontban foglaltakon tul is kiemelt biztonsagi



intézkedésekkel (pl. szigoritott hozzaférés-kezelés, titkositas) védeni.

3. AZ ADATFELDOLGOZO KOTELEZETTSEGEI (GDPR 28. CIKK)
3.1. Adatkezelés kizardlag utasitas alapjan (GDPR 28. cikk (3) bek. a) pont)

a) Az Adatfeldolgozé a személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli. E
Megéllapodas és a Foszerzodés képezi az Adatkezeld ltaldnos irasbeli utasitasat.

b) Az Adatfeldolgozo a személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére nem
tovabbithatja, kivéve, ha erre az Adatkezel iradsban utasitotta, vagy unids/tagallami jog kotelezi (ez
utobbi esetben errdl az Adatfeldolgozo az Adatkezel6t eldzetesen tajékoztatja).

¢) Amennyiben az Adatfeldolgozo tigy véli, hogy az Adatkezeld valamely utasitasa sérti a GDPR-t vagy
mas unioés/tagallami adatvédelmi rendelkezést, koteles errdl az Adatkezel6t haladéktalanul, irasban
tajékoztatni.

3.2. Titoktartasi kotelezettség (GDPR 28. cikk (3) bek. b) pont)

Az Adatfeldolgozo6 biztositja, hogy minden, a személyes adatok kezelésére feljogositott munkavallaloja
vagy kozremiikodoje (pl. alvallalkozo) a kezelt adatokra vonatkozoan irasbeli titoktartasi kotelezettséget
vallaljon, vagy jogszabalyon alapul6 megfelel titoktartasi kotelezettség (pl. tigyvédi titoktartas) hatalya
alatt alljon. Ez a kotelezettség a jogviszony megsziinését kdvetden is fennmarad.

3.3. Az adatkezelés biztonsaga (GDPR 28. cikk (3) bek. c) pont és 32. cikk)

a) Az Adatfeldolgozo koteles a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, valamint a
kockazatok figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket (TOMs) végrehajtani
a kockazat mértékének megfeleld adatbiztonsag garantalasa érdekében.

b) Ezen intézkedések magukban foglaljak legalabb a GDPR 32. cikk (1) bekezdésében foglaltakat:
i. a személyes adatok alnevesitését és titkositasat, ahol ez indokolt;

ii. a rendszerek folyamatos bizalmassdganak, integritasanak, rendelkezésre allasanak és ellenalld
képességének biztositasat;

iii. fizikai vagy muszaki incidens esetén az adatokhoz vald hozzaférés és rendelkezésre allas kell6
idében torténd visszaallitasanak képességét;

iv. az intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére szolgalo eljarast.

c) A Felek megallapodnak, hogy az Adatfeldolgozo altal alkalmazott konkrét technikai és szervezési
intézkedéseket jelen Megallapodas 2/A. szamu fliggeléke tartalmazza, amely a Megallapodas részét
képezi.

3.4. Tovabbi adatfeldolgozok (Alvallalkozok) igénybevétele (GDPR 28. cikk (2), (3) bek. d) pont és (4)
bek.)

A feltart kutatasi anyag alapjan ez egy kiemelt kockazatu teriilet, ezért a modell-klauzulat alkalmazva:

a) Az Adatfeldolgozo az Adatkezeld eldzetes, irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkiil
tovabbi adatfeldolgozo6t (a tovabbiakban: Alvallalkoz6) nem vehet igénybe.

b) Felek rogzitik, hogy az Adatkezeld jelen Megallapodas alairasaval altalanos felhatalmazast ad a jelen
Megallapodas 2/B. szamu fiiggelékében (Jovahagyott Alvallalkozok Listaja) feltiintetett Alvallalkozdk
igénybevételére.

c) Az Adatfeldolgozo koteles az Adatkezeldt legalabb 30 (harminc) nappal eldre irasban tajékoztatni a
2/B. szamu fliggeléket érinté barmely tervezett valtoztatasrol (4j Alvallalkozé bevonasa, meglévo
cseréje), ezzel biztositva lehet6séget az Adatkezeldnek arra, hogy e valtoztatasokkal szemben kifogast
emeljen.



d) Az Adatfeldolgozo koteles a GDPR 28. cikk (4) bekezdése értelmében az Alvallalkozdval olyan
irasos adatfeldolgozoi szerz6dést kotni, amely a jelen Megallapodasban foglaltakkal legalabb azonos
szintll adatvédelmi kotelezettségeket telepit az Alvallalkozora.

e) Az Adatfeldolgozé a GDPR 28. cikk (4) bekezdésével 6sszhangban teljes koriien felel az Adatkezeld
felé az Alvallalkozé altal okozott adatvédelmi incidensért vagy a GDPR rendelkezéseinek
megseértéséért.

3.5. Az ¢érintetti jogok gyakorlasanak tamogatasa (GDPR 28. cikk (3) bek. e) pont)

a) Az Adatfeldolgoz6 koteles az adatkezelés jellegének figyelembevételével, megfeleld technikai és
szervezeési intézkedésekkel, a lehetséges mértékben segiteni az Adatkezelét abban, hogy az teljesiteni
tudja az érintetti jogok (hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas; GDPR 15-22. cikk)
gyakorlasara iranyulo kérelmeket.

b) Amennyiben érintetti megkeresés kozvetleniil az Adatfeldolgozohoz érkezik, koteles azt
haladéktalanul, de legkésobb 3 (hadrom) munkanapon beliil, érdemi valasz nélkiil tovabbitani az
Adatkezel6 részére.

3.6. Az Adatkezel6 segitése az adatbiztonsag €s bejelentések terén (GDPR 28. cikk (3) bek. f) pont)

Az Adatfeldolgozo segiti az Adatkezel6t a GDPR 32-36. cikkek szerinti kotelezettségek (kiilondsen
adatbiztonsag, adatvédelmi incidensek bejelentése, adatvédelmi hatasvizsgalat és elézetes konzultacio)
teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és a rendelkezésére allo informaciokat.

3.7. Adatvédelmi incidensek kezelése (GDPR 33. és 34. cikk)

a) Az Adatfeldolgoz6 az altala észlelt vagy tudomasara jutott adatvédelmi incidenst indokolatlan
késedelem nélkiil, de legkésébb az arrol vald tudomésszerzesétdl szamitott 24 (huszonnégy) oran beliil
bejelenti az Adatkezelének. E hataridé szigorabb a GDPR "indokolatlan késedelem" fogalmanal,
tekintettel arra, hogy az Adatkezeldnek 72 oras bejelentési kotelezettsége van a Hatosag felé.

b) A bejelentésnek tartalmaznia kell legalabb a GDPR 33. cikk (3) bekezdésében foglalt informacidkat
(incidens jellege, érintettek/adatok kore, varhato kdvetkezmények, tett intézkedések).

3.8. Adatok torlése vagy visszajuttatasa (GDPR 28. cikk (3) bek. g) pont)

A Foészerz6dés megsziinését kovetden, az Adatkezeld dontése alapjan, az Adatfeldolgozd koteles
minden személyes adatot véglegesen és visszaallithatatlanul to6r6lni, vagy azokat az Adatkezeld részére
visszajuttatni. Koteles tovabba torolni minden 1étezd masolatot, kivéve, ha unios vagy tagallami jog (pl.
szamviteli, levéltari torvények) az adatok tovabbi taroldsat irja eld szamara.

3.9. Audit és ellendrzés (GDPR 28. cikk (3) bek. h) pont)

A feltart kutatdsi anyag alapjan ez a masik kiemelt kockazatu teriilet, ezért a modell-klauzulat
alkalmazva:

a) Az Adatfeldolgozo koteles az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatani minden olyan informaciot, amely
a jelen Megallapodasban és a GDPR 28. cikkében meghatarozott kotelezettségek teljesitésének
igazolasahoz sziikséges.

b) Az Adatfeldolgoz6 koteles lehetévé tenni és aktivan eldsegiteni az Adatkezel6 vagy az Adatkezeld
altal megbizott, titoktartasi kotelezettséget vallald kiilsé ellenér (auditor) altal végzett auditokat,
beleértve a helyszini ellenérzéseket is.

c) Amennyiben az Adatfeldolgoz6 a 2/B. szamu fiiggelékben jovahagyott Alvallalkozot (pl. globalis
felhészolgaltatot) vesz igénybe, amelynél a b) pont szerinti kdzvetlen helyszini ellenérzés objektiv
okokbdl nem végezhet6 el, az Adatfeldolgozd koteles — az Adatkezeld kérésére — beszerezni és az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatani az Alvallalkoz6 aktualis, relevans, fiiggetlen harmadik fél altal
kiallitott audit riportjait és tanusitvanyait (pl. ISO/IEC 27001, SOC 2 Type II) a megfeleloség
igazolasakeént.



4. AZ ADATKEZELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

4.1. Az Adatkezelo felelés a személyes adatok kezelésének jogszeriiségéért, ideértve a megfeleld
jogalap (GDPR 6. cikk) biztositasat a Fészerzédésben meghatarozott feladatokhoz kapcsolodoan.

4.2. Az Adatkezel6 koteles a jelen Megallapodasban és a Fészerz6désben nem szabalyozott kérdésekben
az Adatfeldolgozo szamara egyértelmii, irasbeli utasitasokat adni.

4.3. Az Adatkezel6 jogosult a 3.9. pont szerint az Adatfeldolgozo tevékenységét ellendrizni (auditalni).

4.4. Az Adatkezelo felel6s az érintetti joggyakorlassal kapcsolatos kérelmek érdemi megvalaszolasaért.

5. ADATVEDELMI KAPCSOLATTARTO ES
OSSZEFERHETETLENSEG

5.1. Felek rogzitik az Adatkezeld és az Adatfeldolgozo adatvédelmi kapcsolattartdinak elérhetdségeit:
Adatkezel6 Kapcsolattartoja:

Név: Bodis Péter miiszaki osztalyvezetd

E-mail: vuz@keszthely.hu

Postacim: 8360 Keszthely, Fo tér 1.

Adatfeldolgozo Kapcsolattartoja:

Név: Fabics Istvan miiszaki vezetd
E-mail: titkarsag@khvuz.hu

Postacim: 8360 Keszthely, Vasar tér 10.

5.2. Osszeférhetetlenségi zaradék: Felek rogzitik, hogy a GDPR 38. cikk (6) bekezdésében foglalt
Osszeférhetetlenségi szabalyok betartasa érdekében az Adatfeldolgozo (a 100%-os tulajdonti gazdasagi
tarsasag), annak vezetd tisztségviseldje vagy alkalmazottja nem lathatja el egyidejlleg az Adatkezeld
(Onkormanyzat vagy szervei) adatvédelmi tisztviseléi (DPO) feladatait azon adatkezelési
tevékenységek vonatkozasaban, amelyekre jelen Megallapodas kiterjed.

6. FELELOSSEG ES KARTERITES
6.1. A Felek kartéritési felelosségére a GDPR 82. cikke és a Ptk. rendelkezései az irdnyadok.

6.2. Az Adatfeldolgoz6 kizarolag azokért a karokért felel, amelyeket a jelen Megallapodasban, a GDPR-
ban vagy mas jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten 6t terhel6 kotelezettségek megsértésével, vagy
az Adatkezel6 jogszeri utasitasainak figyelmen kiviil hagyasaval vagy azokkal ellentétes adatkezeléssel
okozott.

6.3. Amennyiben tobb adatkezel$ vagy adatfeldolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben és felelds
az adatkezelés altal okozott karért, az érintettel szemben minden adatkezelé vagy adatfeldolgozo
egyetemleges felel0sséggel tartozik a teljes karért.

7. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

7.1. Titoktartas: Felek kotelezettséget vallalnak, hogy a jelen Megallapodas tartalmat, kiilondsen annak
2/A. (TOMs) ¢és 2/B. (Alvallalkozok) fiiggelékeinek tartalmat tlizleti titokként kezelik, és azt harmadik
félnek kizarolag a jogszabalyi kotelezettségek teljesitéséhez (pl. hatdsagi megkeresés) sziikséges
mértékben fedik fel.

7.2. Részleges érvénytelenség: Amennyiben jelen Megallapodas barmely rendelkezése érvénytelen



vagy érvénytelenné valik, az nem érinti a Megallapodas tobbi rendelkezésének érvényességét.

7.3. Iranyadé jog: Jelen Megdllapodasra és annak értelmezésére elsdsorban a GDPR, az Infotv.,
valamint a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

Felek a jelen Megallapodast, mint a Fészerzodés 2. szamt mellékletét, elolvasas és kdzos értelmezés
utdn, mint akaratukkal mindenben megegyezot, jovahagyodlag aldirjak.

Kelt: Keszthely, 2026.

Keszthely Varos Onkormanyzata VUZ Nonprofit Kft.
Onkormanyzat Kozszolgaltato
Dr. Toth Gergely Cziraki Laszlo
polgarmester igyvezeto

Onkormanyzat részérol:

Jogi ellenjegyzo: Pénziigyi ellenjegyzo:
Keszthely, 2026.
Keszthely, 2026.
Dr. Gabor Hajnalka Toth Eszter

jegyzd kozgazdasagi osztalyvezetd



