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Tisztelt KépviselG-testiilet!

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye és Sorstars
Tamogat6 Szolgalat a szocidlis igazgatdsrél és szocidlis ellatisokrél szolé 1993. évi III. tdrvény
(tovabbiakban: Szoctv.) 121.§ (2) bekezdés i) pontjsban el6irt kitelezettsége alapjan - mely szerint a
szolgéltatdst nyGjté szervezetet évente legalabb egyszer beszdmoldsi kotelezettség terheli -, tovabba
figyelemmel Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testillete 2022. els6 félévi munkatervében
foglaltakra, a 2021. évi tevékenységér6l szol6 tajékoztatot az dSnkormanyzat részére megkiildte (1. szdma
melléklet).

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete 308/2007. (XI. 29.) szdm@ hatérozatéval dontstt a
fogyatékkal él6k nappali ellatdsénak biztositdsardl, a szolgéltatds telephelyéiil az onkormanyzati
tulajdonban 1év6 Ettvods u. 2. szam alatti ingatlant kijelolve, mellyel egyidejtileg azt hasznalatba adta a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat részére 2037. december 31-ig.

Az intézmény els6dleges ellatasi teriilete Keszthely, valamint a Keszthely és Kérnyéke Kistérségi Tébbcéla
Tarsulashoz tartozé telepiilések kozigazgatasi teriilete, méasodlagos ellatési teriilete a hévizi kistérség
Onkormanyzatainak kdzigazgatasi teriilete.

Az ellatast igénybevevsk korének meghatérozésara a Szoctv. 65/F.§-a (1) bekezdés c) pontja alapjan -
harmadik életéviiket betdlt6tt, Snkiszolgaldsra részben képes vagy onellatdsra nem képes, de feliigyeletre
szorul6 fogyatékkal é16, illetve autista személyek esetében - keriil sor.

A fenntart6 az allami normativ finanszirozasb6l és a téritési dijakbél biztositja a mtikodéshez sziikséges
Osszeget.

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Fentiek alapjén kérem, hogy az elSterjesztést megtérgyalni és a Magyar Maltai Szeretetszolgélat
Gondviselés Héza Fogyatékkal Elok Nappali Intézménye és Sorstars Tamogaté Szolgalat beszamol6jat
elfogadni sziveskedjenek!

Hatarozati javaslat
.../2022. (V. 26.) szamu képvisel5-testiilet hatarozat

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete megtargyalta a ,Beszamolé a Magyar Maltai
Szeretetszolgélat Gondviselés Haza Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye és Sorstars Tamogaté Szolgéalat
2021. évi tevékenységér6l” cimti elSterjesztést és az aldbbi hatrozatot hozta.

Keszthely Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a Magyar Méltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza
Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye és Sorstdrs Tamogat6 Szolgélat 2021. évi tevékenységérsl sz6lo
beszamol6t - az intézmény dolgozdinak munkajat megkdszénve - elfogadja és egyben felkéri az
alpolgarmestert, hogy a hozott dontésr6l - annak megkiildésével egyidejiileg - az intézmény vezetsjét
tajékoztassa.

Hatérid6: a hatdrozat megkiildésére: 2022. jinius 10.
Felel6s: Vozér Péterné alpolgarmester

Dr. Gabor Hajnalka jegyz6

(Dr. Benkd Réka igazgatasi csoportvezetd)

Keszthely, 2022. méjus 11.
Vozir Péterné
alpolgarmester
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BESZAMOLO

A MAGYAR MALTAI SZERETETSZOLGALAT GONDVISELES HAZA
FOGYATEKOSOK NAPKOZI OTTHONA ES SORSTARS TAMOGATO SZOLGALAT

KESZTHELY

2021. EVI TEVEKENYESEGEROL

1. Az intézmény altalanos adatai

Az intézmény neve:

Az intézményt fenntarto régié:

Az intézményi ellatas célcsoportja:

Az intézményvezetd neve:
Az intézmény cime:
Az intézmény elérhetdsége:

Magyar Maltai Szeretetszolgélat Egyesiilet
Gondviselés Haza

Fogyatékosok Napkozi Otthona

Sorstdrs TAmogato Szolgalat

Nyugat —~Dunéntuli Régio

fogyatékos személyek

Dr. Maté Szilvia

8360 Keszthely, E6tvos utca 1.

vezetékes telefonszam: 0036/83/777-051
mobil telefonszam: 36/30/789 35 40
e-mail: mate.szilvia@malta.hu

MMSZ Gondviselés Haza integralt intézmény egységei

®»  MMSZ Gondviselés Haza Fogyatékosok Napkozi Otthona

®  MMSZ Sorstars Tamogaté Szolgalat

Gondviselés Haza Keszthely
Cim: 8360 Keszthely, EStvis utca 1.

maltai.hu

Ad6szam: 19025702-2-43

Tel.: 436 30 884-12-53 E-mail: mate.szilvia@maltai.hu
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Havi legaldbb 8 6rat dolgozé onkéntesek szdma - 6
Egy rendszeresen dolgozé 6nkéntes dtlagos havi munkaideje - ora
Egy hénap alatt atlag hany 6nkéntes dolgozik - 6

| Egy hénapban teljesitett onkéntes munkadra dsszesen - ora

1. Az intézmény miikodésének feltételei, ezek mindsitése:

Az intézmény ellatasi terllete:

Keszthely véros kdzigazgatasi terilete, valamint Balatongydrok, Bokahaza, Esztergdlyhorvati,
Gétye, Gyenesdias, Karmacs, Szentgydrgyvar, Vallus, Varvdlgy, Vindornyafok, Vindornyalak,
Vonyarcvashegy, Zalaapdti, Zalaszantdé, Zalavar, Alsdpahok, Cserszegtomaj, FelsGpahok,
Nemesbik, Rezi, Sarmellék, Zalakéveskut Pacsa, Szentpéterar kézségek, valamint Héviz varos
k6zigazgatasi terlilete.

Az intézmény elhelyezkedése:

Keszthely tébb mint 750 éves muiltra visszatekint§ teleplilés, a Balaton f6vérosa, egyetemi
varos. Intézményiink a véaros kdzpontjdban, de mégis egy kis cséndes utcaban talalhaté.
Gyalogosan, gépkocsival, tomegkdzlekedési eszkdzokkel is kdnnyen megkozelithetd. A
vasutallomas, autébusz palyaudvar 5-10 perces séta az intézménytdl. Az intézmény egy
udvarban taldlhaté a Fészek Mosoda épiletével, melynek emeleti lakasaiban nyaron
nyaraltatjuk a Maltai Szeretetszolgdlat Egyesiilet intézményeiben, Onkéntes csoportjaiban
tevékenyked6 kollégakat csalddtagjaikat. A korabban a nyaraltatassal kapcsolatban felmerdlt
problémat, a parkoldhely kérdést, oly médon oldottuk meg, hogy az udvar Dedk Ferenc utca
felé esd részét megtisztitottuk az aljnovényzettdl, és 4 autd részére parkoldsi lehetGséget
alakitottunk ki. A parkolé kialakitasa tarsadalmi munkdval, mindenféle kéltség nélkil valdsult
meg. A parkolé kialakitasaval megoldddott a szemben |évé tarsashaz részérdl folyamatosan
drkez6 panaszaradat, illetve a kollégak is biztonsagosabb médon parkolnak az udvaron, mint
az Ut szélén. A nyari nyaraltatds soran sem volt tulzsufolt a tarsashaz kérnyéke, nem volt vita a
teriiletfoglaldsbdl. Az épiilet, amiben dolgozunk, egy volt dvoda épiilete, mely feldjitasra
keriilt, és mara mar komoly infrastruktiraval rendelkezik. Két nagy csoportszoba, tornaterem,
foglalkoztaté szoba, ,nyugi” szoba, talaidkonyha, étkezd, két iroda, tdmogaté szolgalati szoba,
férfi, n6i WC, személyzeti 6lt6z6 és WC all rendelkezésiinkre. Az udvaron foglalkozasokra,
pihenésre kialakitott szigetek vannak.

Gondviselés Haza Keszthely

Cim: 8360 Keszthely, EStvos utca 1.

Tel.: +36 30 884-12-53 E-mail: mate.szilvia@maltai.hu
Adbszam: 19025702-2-43
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Az intézmény tevékenysége:

A keszthelyi MMSZ Gondviselés Haza Fogyatékosok Napkdzi Otthona 2008. majus 5-én kezdte
meg miikodését. A napkézinek otthont adé épiiletet Keszthely varostél kaptuk 30 éves
ingyenes hasznalatra. 2009-ben tértént feldjitas sordn intézményiink akadalymentessé valt. Az
intézmény nappali elhelyezést biztosit 35 f6 enyhe-, kézépsilyos és sdlyos értelmi fogyatékos,
mozgdssériilt és autista gyermek, valamint fiatal felndtt szémara, akik az intézményes
oktatasbdl, elldtasbdl mar kikeriiltek. Jelenieg a legfiatalabb elldtottunk 19, a legid6sebb pedig
55 éves. A tavalyi beszdmoléban még 60 és 64 éves elidtottrél is szét ejthettem, de sajnos
egyikiik bentlakasos intézménybe keriilt, masikuk pedig 60 éves koraban elhunyt. Temetésén
természetesen részt vettiink, és sirjara koszorit helyeztiink. A haldlrél pedig sokat
beszélgettiink az ellatottakkal, hogy mindenkinek sikertiljén feldolgoznia tarsa elvesztését. Az
ellatottak nemenkénti Gsszetétele vegyes, de nagyobb stlyban vannak a férfiak, mégpedig 22-
13 a férfiak és a n6k aranya. A 35 ellatottbdl 6 f6t a mosoda, 3 f6t a Fogyatékos Napkézi
foglalkoztat megvéltozott munkaképességli munkavallaloként, 10 fét pedig a szocialis toérvény
szerinti fejleszté foglalkoztatasban a napkézi kételékében foglalkoztatunk. A tébbiek fejlesztése
az FNO-ban térténik. Igyeksziink mindenkit a képességeinek megfelelGen, az érdekl6désének
és a lehet8ségeinkhez mérten sokféle feladattal, éiménnyel, tanitassal fejleszteni. Fontos, hogy
nem megdrzéként, hanem fejleszts intézményként funkcionalunk.

A Sorstars Tamogaté Szolgalat 2014. dprilis 1-t6l a napkézivel integraltan mikodik. Ellatottjaink
kéziil a tavalyi évben 49 6 eseti, illetve rendszeres szallitasat lattuk el. Szallitashoz kapcsolédd
személyi segitést tudtunk biztositani 44 ellatottunknak. Személyi segitést 3 f6 vett igénybe.
Az intézmény miikddését az dllami normativabdl a fenntartd fedezi, de emellett palyazatok
irasaval, kapcsolati t6kénk felhasznalasdval, kreativ Gtleteink megvaldsitasaval a dolgozék, a
sziil6k, az EFOESZ és a tamogatdk dsszefogasaval sikeriil miikoddképességlinket fenntartani. A
tdmogato szolgélat két autdval latja el a tevékenységét.

Gépkocsik adatai:

Tipusa:

Fiat Ducato
Rendszama:
PSR 375
Evjarat:
2018

Tipusa:

Gondviselés Haza Keszthely

Cim: 8360 Keszthely, EStvos utca 1.

Tel.: +36 30 884-12-53 E-mail: mate.szilvia@maltai.hu
Addszam: 19025702-2-43
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Wolsvagen Crafter
Rendszama:

MEC 130

Evjarat: 2012

Mindkét gépkocsi 9 személyes, akadalymentesitett, 3+4 pontos rdgzitéssel felszerelt. A MEC
130 forgalmi rendszdmu auté hidraulikus emelével elldtott, igy a kerekes székes ellatottak
szallitasat ezzel a gépkocsival latjuk el. Ez kénnyebbséget jelent a nagyobb stilyal rendelkezé
kerekes székes ellatottak esetében, védve ezzel a segité munkatdrsak testi épsegét.

Az intézményben tortént személyi valtozasok :

A személyzet 6sszetétele 2021. évben:

munkakdr megnevezése/ a munkaid&/ végzettség Foglalkoztatas
dolgozé neve napi 6ra formdja, f6allas,
részmunkaidds-
kozfoglalkoztatott,
rehabilitaciés foglalkoztatés,
dnkéntes, segitd, egyéb
szerzGdéses jogviszony
Intézményvezetd 8 okleveles jogasz féallas
TSZ részlegvezetd
Szakmai vezet&-terapias 8 gyogytornasz féallas
munkatars

Gondviselés Haza Keszthely

Cim: 8360 Keszthely, E6tvds utca 1.

Tel.: +36 30 884-12-53 E-mail: mate.szilvia@maltai.hu
Addszam: 19025702-2-43
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Terdpias munkatars szocialis munkas részmunkaidé
fejleszt6 foglalkoztatas részmunkaidé
segitd
Gondozd szocialis gondozd, apold
tdmogatoszolgalat s
gatoszo & f6allds
személyi segitd
Gondoz6 Szocialis gondozo és féallas
apolé
tamogatodszolgalat
személyi segitd
Gondozond szocialis gondozd és féallas
apolé
Segité Gépkocsivezetd
féallas
Segité Gépkocsivezetd
Autdszerel6 féallas
Gondozénd szocialis gondozd és féallas
apoloé
' Gondozond Szocidlis gondozé  és f6éallas
apolo
Gondozond Szocidlis gondozd és féallas
apold
Gondozénd Szocialis gondozd és féallas
apolo
tamogatdszolgalat
személyi segitd
Adminisztrator kézépiskolai érettségi részmunkaidd
rehabilitacids
foglalkoztatas
Konyhai kisegit6 Hazvezeténd rehabilitacios
foglalkoztatas

Gondviselés Haza Keszthely
Cim: 8360 Keszthely, E6tvos utca 1.

Tel.: +36 30 884-12-53 E-mail: mate.szilvia@maltai.hu

Adodszam: 19025702-2-43
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2. Az ellatas szintjének alakuldsa az el6z8 évhez képest (javult-e, s ha igen,
milyen intézkedések hatasara

3. A napi ellatason til milyen rendszeres és alkalmi programok segitik a
sondozottak fizikai, lelki és szellemi erdnlétének megdrzését, javitasat,
fejlesztését (gydgytorna, szervezett tarsas programok, kirdndulasok, miisorok,
kiilonféle terapidk, stb.)

4. Milyen programokkal segiti a dolgozék kérében a k6zosség épitését, a
maltai lelkiség, a keresztény elkdtelezettség erdsitését?

5. A jarvanyligy kezelésével kapcsolatosan megemliteteni szandékozott

események
6. Folyé és befejezett beruhdzésok, felujitasok rovid ismertetése

A 2020. a COVID 19 Altal generélt pandémias helyzetrél szélt. Altala megtanultunk masként
éIni, mas szabalyokat kialakitani, betartani a virushelyzet altal generdlt szabalyokat. 2021. évre
is voltak &tleteink, terveztliink minden hénapra kirdndulast, tarat, kdzosségi megjelenéseket,
részvételt a varos eseményein. A 2020-as tanuld id6szak utan, mar lgyesen, sok esetben
rutinnd valtan éltiik a mindennapjainkat a virus drnyékdban. Sok programlehet8ség elmaradt,
kétségessé valt a részvételi akarat, ezért a terveink sok esetben csak tervek maradtak. Az
intézményi farsang zart ajték mégott megtartasra kerlilt, jelmezes program volt, amit
vetélkedd kovetett, majd szeretetvendégséget tartottunk az elldtottak altal hozottakbdl.
Tudjuk, mivel lehet megmozditani, tettre szélitani ellatottjainkat, tudtuk, milyen programokkal
lehet 6romet okozni, és mi az, ami érdektelen szdmukra, tehat ennek ismeretében és a Covid
altal generalt szabalyok betartasdval szerveztiink programokat. Az intézményt csoportosan
csak a varosban tett sétak és egy EFOESZ altal szervezett, kizardlag nekiink tartott kirdndulas
idejére hagytuk el, nagyobb, mas kozosségeket is megmozgatd rendezvények latogatasatol
dvakodtunk. A nyar folyaman strandoldsi lehetdséget, a Helikon parkban vald sétat, jatékot
biztositottunk elldtottjainknak. A kézponti lazitasokat kihasznalva, és az oltottsagot figyelembe
véve kicsit kdnnyebben éltiik meg a mindennapokat, és tébb lehetdséget hasznaltunk ki.

Hittan tandrunk a sajat udvaran, a Haldszcsarda pedig tobbszor a teraszan vendégelte meg
fiataljainkat. A Pajor csaldd, elldtottunk sziilei, az éttermiikben kindltdk meg a megfaradt
vandorokat egy séta sordn. Nydron Markos LaszI6 és felesége népzenei el6addsat engedtiik be
az intézménybe. Trike (hdaromkerek(i motorok) motorozason vettlink részt.
IntézményvezetSként meghivast kaptam egy online érzékenyité tréning megtartasara, amely
nagyon jol sikerlit. A varos szocidlis intézményeinek géldjan, a Varos Napja alkalmabdl
megrendezett {innepségen, és kilonb6z6 varosi eseményeken jelenlétemmel képviseltem az
intézményt. A Horvatorszagban tértént foldrengés aldozatainak gydjtést szerveztiink, és

Gondviselés Haza Keszthely

Cim: 8360 Keszthely, E6tvos utca 1.

Tel.: +36 30 884-12-53 E-mail: mate.szilvia@maltai.hu
Addszam: 19025702-2-43
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rendszeresen gyljtiink kupakokat a beteg gyerekek megsegitése érdekében. Ezekkel a
gylijtésekkel az ellatottjaink érzékenységét is sikeriilt felkelteni, és 6rommel vették, illetve
folyamatosan veszik ki a részitket bel6le. Képviseltettik magunkat az Eucharisztikus
kongresszus keretében megtartott pdpai misén is. Tovdbbképzéseken is részt vettiink.
K&szegen Kraft Szakmai M(ihely sorozaton képviseltem az intézményt, miutan felmérés alanyai
voltunk a Covidban megéltekkel kapcsolatban. Személyemet az a megtiszteltetés érte, hogy
felterjesztést kaptam a Kopp-Skrabski dij (szakmai kérékben a j6 emberek Oscar dijanak hivjak)
jeléltségére. Bejutottam a 10 jeldlt kozé, és részt vettem a dijkiosztén, ahol a dijat végiil Pal
Feri atya nyerte el, de a megtiszteltetés és az élmény o6rok. Keszthely Varos a
kezdeményezésemre, elsé alkalommal Szocidlis Munka napja tiszteletére rendezett
tinnepséggel kdszontdtt benniinket, oklevél, emléklap és &lléfogadds volt a munkank
elismerésének eszkdze. Az oltakozdassal a kollégaim kodzott sajnos ellentétek alakultak, ez a mai
napig uralkodik a hdz hangulatdn. A 14 dolgozé kézil minddssze négyen voltunk oltva
oktdberben, és mivel kontakt-személyként egy ellatottunk megbetegedése okan a nem
oltottak karantén-kstelezettséget kellett, hogy vallaljanak, igy az intézmény 7 munkanap
erejéig kénytelen volt bezérni. Az ellatotti [étszdm 75 %-a oltott, a 25 % fele nem jar, igy miattuk
mikodhettiink volna, de sajnos nem akarjdk a kollégak az oltast. Intézményvezetéként,
példamutatds miatt is, mar marciusban felvettem az els6 két oltast, oktéberben a harmadikat
is, de a kollégak nem kévették a példdm. Az azéta eltelt idGben is csupén két dolgozé hallotta
meg a hivd szot, igy még mindig nagyobb %-ban vannak az oltatlanok, mint az oltottak, és ez
konfliktusos helyzeteket is szdil.

A cél azonban kéz6s! Mégpedig az ellatottak és szlileik, hozzatartoz6ik megelégedését szolgalni
tovabbra is. A megkezdett munkat folytatni, a varossal és a kérnyezetiinkkel kialakitott
kapcsolatot tovdbb erésiteni, a rendszeressé vélt programokat tovadbb fenntartani. A COVID-
dal egyiitt kell élntink, de a lehetdségeket fel kell haszndini az elégedettség elérése és
megtartasa érdekében. Az EFOESZ-szal folyamatos az egyiittmiikédés, altaluk lehet8ségiink
nyilt kutyaterdpia tartdsara az intézményben, mely nagy érzelmi felszabadultsédgot adott
elldtottjainknak. A Népmesepont ugyan megszlint, de a dramaterapiat tanult kolléganéjuk
rendszeresen tart elldtottjainknak meseterdpidt. Altala a nehézségek feldolgozasa, a
kifejez6képesség, a szovegértés is jol fejlédik. A hittan tovadbbra is rendszeres. Az
Egészségfejlesztési iroda mentalhigiénés és pszicholégus munkatarsa karacsony el6tt tartott
eladdst az intézményben, és aprd ajandékokkal kedveskedett. Mivel rendelkeziink tartalék
kerekesszékekkel, ezért raszoruléknak kélcsonadjuk ezeket, ezzel is segitve a varos lakossagat.
Az 6nkéntes csoport feladatkorét, és az élelmiszerbankot tovabbra is mi izemeltetjik, naponta
80 csomagot szallitunk ki. Az augusztusi és decemberi Adni Orém akciét is mi szerveztiik meg,
és a jelenléti gyljtésben is aktivan részt vallaltunk. Megszdlitottuk a varos kdzépiskolait, és az
Iskolai Kbzosségi Szolgalat keretében sok 6nkéntes didkot nyertliink meg magunknak. Tovabbra
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is tapasztaljuk, hogy milyen a lakossdg adomadnyozasi kultGrdja. Sajnos sok esetben
Bsszetévesztik a lomtalanitast az adakozéssal. Kimondottan rossz tapasztalataink is vannak.
Juniustdl Gjra volt tidliltetés, aminek a keretében heti rendszerességgel csalddok Balatonnal
t6rténd nyaralasi igényét elégitettiik ki. Kollégdim az elldtottakkal egyiitt végzik a heti
takaritast, de bevonjuk 6ket a napi udvartakaritasba, és a kéthetente elvégzett nagytakaritasba
is. A feladatellatasra térténd nevelés nagyon pozitiv visszhanggal bir. Ennek a feladatellatasnak
jogszabalyi keretet a fejleszt8 foglalkoztatds bevezetése adott. Juliusig 8, majd 10 f§ Szocialis
torvény szerinti fejlesztd foglalkoztatdsban torténd foglalkoztatdsat tudtuk biztositani. Mindezt
palydzat elnyerése altal. Nagy feladatnak bizonyult, hiszen ez egy teljesen 0j format hozott az
intézmény életébe. 1 fét konyhai kisegitSként, 1 f6t portasként, 2 f6t udvarosként, 3-3 fét pedig
intézményi takaritd és kisegit8, illetve ajdndéktargy készité pozicidban foglalkoztatunk. A
fejleszté foglalkoztatds abbdl a szempontbdl elérte céljat, hogy a munka nemesit elv alapjan
az ellatottjaink fontosnak, a munka vildgaban eltdlt6tt pozicidjuk alapjan nélkiilézhetetlennek
érzik magukat. Fizetést kapnak, ezért megdolgoznak, és ezdltal teljes jogu tagjai a
tarsadalomnak. A fejleszté foglatkoztatdsban mindent tanulnunk kellett, a rendszer kialakitasa
egy hosszd tanuldsi folyamat eredménye, de még koran sincs vége. A lehet8ségek tarhéza
adott, de ezt még nem sikeriilt teljesen kihasznalni. 2022. évben az a cél, hogy a fejlesztd
foglalkozas oly médon alakuljon tovabb, hogy bevételt is képes legyen generalni. Az év soran
tovabbra is minden sziiletésnapos egy 20 szeletbdl allo tortat kapott ajandékba, amivel
vendégiil lathatta tarsait. Enekkel készéntdttik az iinnepelteket. Tizéraira tovadbbra is
egészséges élelmiszert kapnak ellatottjaink, rendszeresen gytimélcsnapokat tartunk, a mozgas
pedig irdnyitottan rendszeres napi tevékenységgé valt. Németh Zsuzsanna gydgytornasz
egyéni- illetve csoportos gydgytornat tart, de emellett mozgassal kapcsolatos fejlesztést is ad
a fiataljainknak, amivel karban lehet tartani &ket. Fontos, hogy egészségi és mentalis
allapotukra is jotékony hatassal van a mozgas, kialakul a versenyszellem, és a rendszeresség. A
mozgasterapiakat nagymértékben elésegitik az adomanyba kapott kardié-gépek. A kollégakkal
tovébbra is fontosnak éreztem a j6 kapcsolat kialakitasat. Tébbszor tartottunk munkahelyi
,bulit”, jatékkal, evés-ivassal f(iszerezve. Heti rendszerességgel, keddenként tovabbra is fél éras
szakmai értekezletet tartunk, ahol teret adunk minden gondolat megbeszélésére, minden
probléma megoldasara, feladatokat osztok ki a kollégaknak, a kovetkezé alkalommal pedig
megbeszéljik a megvaldsitast. Minden feladatra felelGst jeldltlink, és a helyetteseket is, igy
kénnyebb a szamonkérés, a visszacsatolds. Tébb haldleset is tortént ellatottjaink, illetve
kollégaink csaladjai kérében. ilyen esetben fontosnak tartom a részvétnyilvanitast, és egy
sircsokorral a temetésen vald személyes jelenlétet is. Ebben az évben is elmaradtak a szlilGkkel
kézésen tartott programok, igy mindenkiben maradt hianyérzet. Az Advent is csendesen, zart
ajtok mogott telt, de szerencsére hdrom szervezet is Ugy gondolta, hogy benniinket valaszt
Mikulas csomagjaik célszemélyeinek, igy harom nap egymas utan is jart ndlunk a nagyszakally,
és j6 hangulatu innepséget rendeztiink magunknak. Természetesen minden program, minden
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feladatellatds a pandémias el8irdsok szerint zajlott, minden esetben maszkot hordtunk, és
fertétlenitettiink. Nehézséget jelentett 2021-ben is a fogyatékos személyeknek
megmagyarazni, hogy ebben a helyzetben az érintés, az &lelés és a puszi hattérbe kell, hogy
szoruljon. Németh Zsuzsanna megszervezte, hogy online moédon a sziil6k s
bekapcsolédhassanak a kardcsonyi linnepségbe, igy nagyon meghitté varazsolédott a
karacsony. Szponzor segitségével a kollégaimat meg tudtam vendégelni egy ebéddel, aminek
fényét az is emelte, hogy idén minden dolgozé jutalomban is részesiilt. Az utolsé munkanapunk
december 23-a volt, igy a kollégdim ki tudtidk pihenni magukat a kézel kéthetes leallasi
idészakban. A két tinnep kozotti 5 nap szabadsagot a Covid-szabadsag terhére vette ki minden
dolgozé. Nagyon farasztd, nehéz év van mégottiink. A COVID rombolt, elszigetelt, felboritotta
az életiinket, ellentéteket sziilt az oltasi mizéria, de sokat tanultunk is altala. ElsGsorban
magunkrdl, igy személyiségfejlédésnek, dnismeretnek sem utolsé. A hittant, a lelki épiilést, a
kdzds imadsagot fontosnak tartottuk nehéz helyzetben is megtartani. Hittantanarunk heti
rendszerességgel j6n 6rat tartani, és elldtottjaink kérében ez éromteli esemény. Az ,Adni
orom” akcidval, és az adoményosztissal kdzelebb kerlltlink a raszoruld réteghez, 160 db
csomag kiszallitdsaban, ataddsaban, ledokumentaldsdban miikddtem kézre.

A jov6ben tovabbra is tervezziik tovabbi foglalkozasok, kulturdlis-, sportesemények
bevezetését. Az ajandékba kapott pianiné adta lehetdséget még nem sikeriilt kiaknazni, ez
tovéabbra is a tervek kdzott szerepel. Tervben van kirandulas, kézds tura, f6zéssel egybekdtott
csapatprogram megszervezése, de ehhez a virushelyzetnek normalizalédnia kell.

Maltai rendezvényen 2021. évben nem vettlink részt, sajnos a pandémia miatt ezek is sorra
elmaradtak, koztlk Lakitelek is.

Az intézmény gazdalkodasa

Osszes bevétele ezer forintban: 53529 E Ft
Allami normativa: 37052 E Ft
nem normativ minisztériumi tdm: 4109 EFt
minisztériumi palyazat: 6159 E Ft

Intézményi téritési dij :
- 6071 Ft/nap étkezéssel
- 6767 Ft/nap tartézkodassal
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Téritési dij bevétel: 5180 E Ft
Adomanyok: 1029 E Ft
Osszes kiadésa ezer forintban: 68126 E Ft
M{ikodés: 10442 EFt
Munkabér és jarulékai: 57684 E Ft

2021. évi teljesitett feladategységek

Szallitéd szolgalat altal teljesitett feladategység:

Személyi segités altal teljesitett feladategység:

Rendszeresen ellatott fogyatékkal él6k szama:

Ellatottak létszama:

Adomanyok

Kiosztott adomanyok alakulasa 2021. évben

5073,9560
2039,3320
FNO 35 f&
TSZ 498

Elelmiszer adomany

160 65 részére

Ruhanem 4j

20 16 részére

Segédeszkoz kélcsdnaddsa

11 f6 részére

Butor, haztartasi eszkéz adomany

22 6 részére

7. Az intézmény 2022. évre tervezett

- programjai, rendezvényei
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-kapcsolat épitései

-beruhazasai, fejlesztései, jelent6sebb feltjitasai

Szolgaltatasaink folyamatos megujitaséra, szinvonaldnak megtartdsara és bdvitésére
tovabbra is nagy hangsulyt fektetiink.

Folytatni szeretnénk a kutyas terapiat az intézményben.

A kialakult kapcsolatokat szeretnénk fenntartani, és lehet8ség szerint béviteniis.

A COVID elmultaval szeretnénk visszavezetni a jol bevalt, megszokott programokat az
intézményben, és béviteni a varosi programokon valé részvételt. Kiranduldsokat,
turakat szerveziink.

Nyilt napot, érzékenyit6 programsorozatot terveziink bevezetni.

Részt kivanunk venni az Adventi Nyitott Ablak programsorozatban.

Az intézmény miikodésében, a dolgozék munkaidejének jobb kihasznalasa érdekében,
az ellatottak igényeinek figyelembevételével struktira-valtas bevezetésének gondolata
is megfogalmazddott bennem.

A gazdalkodas javitasdra a tamogatd szolgdlat jelenlegi befogadott feladatmutatéjat
emeltetni szeretném.

A téamogatd szolgdlatos autdk jobb kihaszndltsaga érdekében eseti szallitasok
véllalasara irdnyulé marketinges koncepciét szeretnék kialakitani.

A fejleszt6 foglalkoztatdas keretein beliil lépéseket szeretnénk tenni annak
tovébbfejlesztésére, ennek okan latogatast terveziink Ivancra, ahol ennek komoly
multja, és jol miikddé jelene van.

A ,maltas” tdulébél kereskedelmi szallashelyet szeretnénk végre valdban kialakitani.
Ez emelné az intézmény fényét, munkat adna a foglalkoztatottjainknak, és éves
lakhatdsi lehet&séget a varosba latogatdknak.

Tovdbbra is célom megteremteni a folytonossagot, és bentlakdsos intézményt
létrehozni Keszthelyen.

Keszthely, 2022. januar 31.

Dr. Maté Szilvia
intézményvezetd
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