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Tisztelt Képvisel-testiilet!

A szocialis igazgatésrdl és szociélis ellatasokrél sz6l6 1993, évi IIL torvény 92/B.§ (1) bekezdés
d) pontja alapjén a fenntarté évente ellenSrzi és értékeli a fenntartdsdban miikods szocidlis
intézmény szakmai munkéjat, annak eredményességét.

Keszthely Varos Onkorményzata Egyesitett Szocidlis Intézményének vezettje elkészitette az
intézmény 2021. évi tevékenységérdl szolé - mellékelt - beszdmolGjat, amely a szakmai
tevékenységen til tartalmazza az intézményi ellatdsban tortént valtozasokat.

Tisztelt Képvisels-testiilet!

Kérem, hogy Keszthely Véaros Onkorményzata Egyesitett Szocialis Intézménye tevékenységérol
sz616 beszdmol6t megtargyalni és az alabbi hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Hatérozati javaslat
e of2022, (V. 26.) sz. képviselS-testiileti hatirozat

Keszthely Véaros Onkorményzata KépviselS-testiilete megtargyalta a ,Beszamol6é Keszthely
Véros Onkorményzata Egyesitett Szocidlis Intézménye 2021. évi tevékenységérél” cimt
el6terjesztést és az aldbbi hatarozatot hozta.

Keszthely Véros Onkorményzata KépviselS-testillete a Keszthely Varos Onkorményzata
Egyesitett Szocidlis Intézménye 2021. évi tevékenységérsl szo6ldé beszamol6t - az intézmény
munkéjat megkoszonve - elfogadja és egyben felkéri az alpolgarmestert, hogy a hozott
ddntésrél - annak megkiildésével egyidejlileg - az intézmény vezet&jét tajékoztassa.

Hatéridé: a hatarozat megkiildésére 2022. janius 10.
Felel6s: Vozar Péterné alpolgarmester

Dr. Gabor Hajnalka jegyz&

(Dr. Benkd Réka igazgatasi csoportvezetd)

Keszthely, 2022. méjus 11.

Vozir Péterné
alpolgarmester



Keszthely Viros Onkorményzat Egyesitett Szocidlis Intézménye

8360 Keszthely Csok I. u. 1/A  tel.: 83/311-047, email: eszi@keszthelynet.hu

ikt.sz.: 215 /2022

Beszamolé
Keszthely Varos Onkormsnyzat Egyesitett Szocidlis Intézménye

2021. évi szakmai munkajarol

A beszamolé jogszabadlyi hittere

Az 172000 (I. 7.) SzCsM rendelet 13. § értelmében, az allami fenntart6 az Szt. 92/B. §-ban
meghatarozott feladataira figyelemmel, legalabb évente egyszer ellenérzi €s ennek alapjan
atfogban értékeli a személyes gondoskodast nynjtd intézmény miik6dését.

Az értékelés magaban foglalja kiilontsen:

a)

b)
¢)

d)

¢)

az intézménybe torténd felvétel gyakorlatat, a megké6tdtt megéllapodasok tartalmi
vizsgalatat, szakmai szemponti elemzését,

az intézmény feladatainak ellatasara vonatkozo6 szakmai program megvaldsulasat,
az intézmény miik6désének altalanos feltételeit, a targyi, a személyi, a mlikodési,
illetve a szakmai feltételeket,

a gondozasi tervek hatékonysagat, eredményességét, 6sszhangban, az intézményben
foly6 apolési-gondozasi munkaval,

az intézmény szerepét a helyi szocialis elldtérendszerben, valamint az ellatotti
sziikségletek alakuldsanak ismert tendencidit.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény Keszthely Varos Onkorményzat fenntartdsdban miikodik.
Az intézmény, részben 6nalldan gazdilkodo, integralt szocialis intézmény, amelyen beliil az
egyes szakfeladatok elkiiloniilnek, mint finanszirozas, mint a kdzépszintii szakmai irdnyitas

szempontjabol.
Ellatott szakfeladatok:
Szakfeladat Székhely Ellitotti
1étszam
étkeztetés Keszthely Csok 1. u. 1/A | 80-90 f6/nap

nappali intézmény | Keszthely Csék I. u. 1/A | 30 {6
id6ések otthona Keszthely Csok 1. u. 1/A | 70 16
bolcséde Keszthely Gagarinu. 6. | 72 {6

Az Egyesitett Szocialis Intézmény minden szakfeladata végleges miikddési engedéllyel
rendelkezik, amely szerint, mind targyi, mind személyi feltételekben megfelel a hatilyos
jogszabalyi eldirdsoknak.

Az intézménybe valé felvétel gyakorlata, a megallapoddsok tartalma szakfeladatonként.

Az intézménybe valé felvétel minden szakfeladat esetében dnkéntes, melyet az ellatas igényld,
illetve a bolcsbde esetében a sziild, gondviseld a Kérelem adatlapon kezdeményez.




A Kérelemhez csatolni kell a haziorvos, gyermekorvos igazolésat, illetve a rendszeres havi
Az étkeztetés, idések klubja, bolcs6de esetében a kérelmezdk részére, azonnali, illetve az
altaluk kért iddpontt6l biztositani tudtuk a szolgaltatast.

Az id6sek otthona vonatkozéséban a kérelmeket csak abban az esetben lehet befogadni, ha az
ellatast igényld egészségi allapota meghaladja a 4 6ran tali gondozasi szitkségletet. Mivel az
igényl6k tobbsége igen magas életkort, vagy fiatalabb ugyan, de valamilyen fogyatékkal €I,
igy az év soran egyetlen kérelmet sem kellett visszautasitani.

Az idések otthonaba csak az a kérelmez6 vehetd fel, aki a ITI. fokozatba tartozik, azaz ,, az egyén

teljes elldtdsra, folyamatos gondozdsra, dpoldsra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori
beavatkozast igényel. ”

2021-ben az elldatottak szamanak alakuldsa szakfeladatonként

Szakfeladat Az Az ellatasbél | Elldtottak
ellatasba kikeriilt szama
bekeriilt 2021.
december
31.
étkeztetés 23 32 76
nappali intézmény 0 1 15
id6sek otthona 45 33 70
bélcséde 48 56 58

Az id6sek otthona, idések klubja tekintetében az intézmény szocidlis munkatarsa, a vezetd
apoldval egyiitt elvégzik az elégondozast, amelynek soran tajékozdédnak a kérelmezd egészségi
allapotarol, szocialis koriilményeirél, ¢&s tajékoztatdst adnak a megallapodasokrél,
hazirendekrél.

Az ellatottakkal az intézményvezetdje Megdllapoddst k6t, amely magéba foglalja, az
intézményi elhelyezés, kezdetét, idGtartamat, a szolgéltatdsok korét, a jogorvoslati
lehetségeket, a téritési dij megallapitidsanak gyakorlatat.

Az intézmény feladatainak ellitdsdra vonatkozé szakmai program megvalésulisa

Az ESZI-hez tartozé szakfeladatok tekintetében a miikddést megalapozé Szakmai program
tébb alkalommal médosult, hiszen a valtozdsok minden esetben atvezetésre keriiltek. Az
intézmény Szakmai programja, a hozzitartozé Hézirendekkel, Megallapodasokkal, és a
Szervezeti Miikodési Szabalyzat 2020. 4prilis honapban keriilt modositasra melyet az Keszthely
Viaros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete Emberi Er6forrasok Bizottsdga, 24/2020. (V1.23.)
szamu hatérozataval, valamint Pénziigyi és Ugyrendi Bizottsaga 16/2020 (VI.23.) szamu
hatarozataval elfogadott.

A Szakmai program tartalmazza mindazokat a szolgéltatdsokat, azok tartalmat, mddszertanét,
személyi és targyi feltételeit, melyet az intézmény biztosit.

Etkeztetés

Etkeztetés keretében azoknak a Keszthely véaros kozigazgatasi teriiletén €16 szocilisan
raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg, a hazi orvos javaslatira diétds ebédjérdl
gondoskodik az intézmény, akik onmaguk, illetve Snmaguk és eltartottjaik részére tartsan
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vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, killondsen koruk, egészségi allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik miatt.

A szolgéltatis hazhoz széllit4ssal biztositott, melyet az intézmény két autéjaval oldunk meg,
illetve biztositjuk a személyes elvitelt, és a helyben fogyasztést is, amelyet az idések nappali
intézménye ellatottai vesznek igénybe.

2021-ben nem kellet korlatoznunk az étkeztetés igénybevételét, ugyanakkor az ell4tast
igénylok, tobbsége a hazhoz szallitast kéri.

Az étkezést a GESZ I. konyha (Keszthely Gagarin u. 2-4) biztositja, az ellatast igényldk részérdl
jonak, valtozatosnak, bdségesnek mindsitetten. Emellett a keszthelyi korhazzal egyiittmiik6dve
biztositani tudjuk a diétas étkezést is.

A szolgiltatas szakmai létszima:
Asszisztens: 1 6.
Gépkocsivezetd: 1 {6

Nappali intézmény

Els6sorban sajat otthonukban él6k részére biztosit lehetéséget a napkdzbeni tartdzkodasra,
étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére. Az
intézmény igény szerint biztositani tudja az intézménybe vald be és hazaszallitast is.

Fizikai elldtds:

Az intézmény igény szerint napi egyszeri orvosi javaslatra diétas étkezést — ebédet - biztosit.
Az étel kiszolgalasa az Iddsek Otthona talalo-melegitd konyhdjan keresztiil torténik.
Biztositott a mosakodasi, fiirdési, és mosatdsi lehetdség.

Igénybe vehetd szolgaltatasok:

tandcsadds: az egyén élethelyzetéhez kapcsol6do, problémaira megoldést keresd konzultécio,
melyet vagy az intézmény kompetens munkatirsaival egylttmilkddve, vagy esetleg kiilsd
szakember segitségét igénybe véve biztositunk

készségfejlesztés:az egyén szaméra fontos, elfogadott és a szabadidé tartalmas eltSltésére
szolgalé foglalkozésok biztositasa (kézmiives tevékenységek, szellemi vetélkeddk, térsas
jatékok, stb.)

hdztartdsi vagy hdztartist potlo segitségnyujtds: az egyén segitése mindennapi
életvitelében,személyes kérnyezete rendben tartasaban, mindennapi figyeinek intézésében.
esetkezelés: az egyén problémdjanak megoldasdra, illetve céljai elérésére iranyulo,
megéallapodason, illetve egytittm{ikodésen alapuld, tervszerli segitd beszélgetés biztositasa.
feliigyelet: a szolgaltatisnyujtés helyszinén, az egyén lelki és fizikai biztonsagat szolgaloan,
személyesen biztositjuk.

gondozds: az egyénnel egyiittmiikddve, a csokkent fizikai képességek miatt végzett timogatds,
amely megkonnyiti a mindennapos tevékenységek elvégzését.

Mentdlhigiénés elldtds, és foglalkoztatds:

- szabadid® kulturalt eltdltésének feltételei: ujsdgok, folydiratok, konyvek, radid, tv,
DVD. és cd lejatszd, tarsasjatékok, stb.,
- kulturilis eléadasok, kirdandulasok szervezése

A szolgaltatis szakmai létszama:

Vezetd: 1 6. Szakképesitése altalanos apold, asszisztens, felnétt szakapold

Szociélis gondoz6: 1 8. Szakképesités: szocialis gondozd és 4pold



A nappali intézmény tagjai rendszeresen részt vesznek az intézmény altal szervezett kulturalis
programokon, {innepségeken, szorakoztatdé rendezvényeken, illetve igénybe veszik, mint
szociélis étkez6k a napi egyszeri meleg ebédet. Rendszeresen mosatjak ki a ruhajukat, igénybe
veszik a fiirdési lehetbséget.

2021 évben, a pandémia miatt nem volt lezaras, korlatozas, de a szolgaltatast igénylék éves
atlag 1étszdma igy sem érte el a hisz fot.

Az id6ések nappali intézménye ellatottjai érdekében a véros szinte minden kozigazgatisi,
szocidlis és egészségiigyi szervezetével kapcsolatban allunk. Gyakran vették igénybe az idések
szallit6 szolgélatat, és a javitd szolgalatot is.

Idések otthona

Az idbsek otthondban az 6nmaguk elldtasdra nem vagy csak folyamatos segitséggel képes
személyek fizikai és mentdlis gondozésa, egészségiigyi ellatdsa, lakhatasanak biztositdsa,
résziikre napi 6tszori — reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna, vacsora - étkeztetés biztositisa.

Az intézmény altal nyidjtott apolasi, gondozasi feladatok:

Fizikai ellatds:
- napi 4polas, gondozas, prevencid
- napi haromszori étkezés (orvosi elbirasra diéta)
- személyi és kornyezeti higiéné
- ruhdzat, textiliak biztositdsa, mosdsa, vasalésa, javitdsa

Egészségiigyi elldtds:
- rendszeres orvosi feliigyelet
- sziikség szerinti dpolas
- rendeletben meghatarozott gyégyszereilatas
- szakorvosi ellatdshoz valé hozzijutas
- korhazi kezeléshez valé hozzéjutas
- gyogyaszati segédeszk6zok biztositdsa
- gyogytorna
- egészségmeglrzeést szolgald felvilagosités
- halélozas esetén a végtisztesség feladatainak ellatasa

Mentdlhigiénés elldtds:
- vallasgyakorlasi és hitéleti lehet6ség
- szabadidé kulturalt eltdltésének feltételei: Gjsagok, folydiratok, konyvek, radid,
tv, dvd és cd lejatszd, tarsasjatékok, stb.
- csaladtagok fogadésa, intézményekkel vald kapcsolattartas
- segiti és tAimogatja az intézményen beliili kis k6z8sségek kialakulasat, miik6dését
- kulturélis programok, eléadasok, kirdnduldsok szervezése

A szolgaltatas szakmai létszama

Vezet6 apol6: 1 £6.

Szakképesitése: diplomds dpolo

Szocialis munkatars: 2 £6.

Szakképesitések: szakvizsgdzott szocidlis munkds, szocidlpedagdgus)
Szocialis gondozé apolés: 16 {6.

Szakképesités: szocidlis gondozé dpolo



Kisegit8, mosodai dolgozé: 6 £6
Karbantarto: 4 £6
Ugyvitel: 2 {6

Az id6sek otthona Keszthely véros iddsei szamara az egyik legfontosabb szolgaltatds. Ma mar
csak azok veszik igénybe, akik elérehaladott életkoruk — az 4tlagéletkor 80 év folstti -
jelentésen megromlott egészségi allapotuk miatt szorulnak folyamatos gondozasra, dpolésra.

b

Az ellatottak 30 %-a tartozik a demencia (id6skori szellemi hanyatlas) valamelyik korképéhez,
illetve koézépsulyos, stilyos fokozatdba. Sajnos az épiilet épitészeti adottsdgai nem teszik
lehetdvé, hogy a dementélodott idGsek részére kiilon részleget alakitsunk ki, amely ellatdsuk
mindségibb szinvonalat eredményezné.

Az otthonban, rendszeres a pszichiétriai és neuroldgiai, a bérgyogyaszati, és a sebészeti ellatas
biztositasara. Az intézménynek szerz6dése van: dr. Gedeon Zoltdn neurolégus-pszichiéterrel,
dr. Fekete Aniké borgyogyasz féorvossal, és dr. Szécs Tamas sebész féorvossal.

2020. szeptember hénapt6l az intézményi orvosa dr. Pozsiczky Szilvia hdziorvos. 2020.
évelejétdl intézmény hasznalja az EESZT rendszert (egészségiigyi elektronikus nyilvantartasi
rendszer)

Az id6sek otthona 2020 évi szakmai munkdjat, az itt €16 id6sek életét meghatirozta a covid
jarvany. 2021-ben nem volt az intézményben covid fert6zétt lako és dolgozé sem. Ugyanakkor
tavasszal és Gsszel is volt latogatasi és intézmény elhagyési tilalom, amely mindenki szdmdara
nagyon megterhelé volt. 2021 &szén a fObejaratndl alakitottunk ki egy plexi lemezzel
elkiilonitett 1atogatdi sarkot, ahol a fennjardé lakéink védett kdrnyezetben taldlkozhattak
szeretteikkel. Ugyanakkor torekedtiink arra, hogy fekv6 lakénk se szakadjanak el
hozzatartoz6iktol, ezért folyamatosan biztositottuk a telefonos, és skype kapcsolat lehetdségét.

2021. januar hénaptdl az évvégig folyamatosan, az elirdsoknak megfelelGen biztositottuk
mind a lakéinknak, mind a dolgozdknak az oltds felvételét. Evvégére lakéink 95 %-a, a
dolgozdk majd 100 %-a megkapta a mésodik illetve harmadik oltést is. Az oltéanyagot a Zala
Megyei Kormanyhivatalon keresztiil kapuk meg, az beadasat Pozsiczky doktornd végezte.
Folyamatosan kapcsolatban alltunk a helyi ANTSZ munkatarsaival, t5bb alkalommal végeztek
az intézményben ellendrzést, melyek soran csak nem tartak fel lényeges hidnyossagokat.

Az intézmény részére egész évben, a megyei Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgat6sag
koordinalasaval biztositott volt az ingyenes védfeszkoz: fertétlenitdk, védéruhik, szdjmaszkok.

Folyamatosan szerveztiink kulturalis és szorakoztaté programokat, tornit. Nénapra, anydk
napjara, név ¢és sziiletésnapokra, mikuldsra, és kardcsonyra minden lakénknak
ajandékcsomagokkal, stiteménnyel kedveskediink.

Jaliusban az iddés lakéink és hozzatartozoik részére k6zos, szentmisével, ebéddel egybekotott
kerti linnepséget szerveztiink, melyen fellépett Szabd Laszlé harmonikamiivész is.
Karacsonykor kézds zenés ebédet szerveztiink a lakdinknak, melyhez kiilén kérésre a GESZ
konyha készitett t61tott kdposztét, stiteményt.

Osszességében, az otthon mik6dését befolyasolta, a jelenlévd virusjarvany, de erénkhodz
mérten mindent megtettiink, hogy a lakéink jol érezzék magukat, hogy megkapjak a sziikséges
fizikai, mentalis gondozaist, egészségiigyi ellatast.

A targyi feltételek javitasa érdekében az intézmény karbantartd munkatérsai kifestettek két
ebédl6t, harom lakdszobat, és egy tarsalgot.



Bilcsdde

A csaladban nevelkedd, a sziilok munkavégzése, betegsége vagy egyéb ok miatt ell4tatlan
gyermek nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését napkozbeni ellatds keretében biztositani
kell. A bolcs6de feladata a 3 éven aluli gyermekek gondozasa, nevelése, harmonikus testi-
szellemi fejlédésének segitése az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.

Célja:
— a gondozd — gyermek kozotti szeretetteljes, érzelmi biztonsagot jelentd
kapcsolat kialakitasa,
— az egyéni sziikségletek kielégitése, az ,,én tudat” fejlodésének segitése
— a tarsas kapcsolat, egytittélés szabdlyainak elfogadasa, nyitottsag, empatia és
tolerancia fejlédésének eldsegitése.

Egyéb tevékenység: jatszohaz, gyermekmegérzés.

A jatszbhézat ¢és a gyermekmegOrzést azok a sziilék wvehetik igénybe, akiknek a
gyermeke/gyermekeik nem vesznek igénybe bolcsddei ellatast. Mindkét szolgéltatas, téritési
dijkételes (Oradij).

Elelmezés a GESZ konyhardl torténik. A gyermekek igényeit a lehetdségekhez mérten
figyelembe veszik, az étrend valtozatos, €s boséges. A HACCP kézikdnyvben foglaltak
alkalmazisa eldiras szerlien torténik. A 2021 évi NEBIH ellen6rzésen 82%-os, azaz j6
mindsitést kapott a bilesdde talalbkonyhaja

A gyermekek életkor szerinti megoszlasa 2021-ben:

Csoport név | 2 év alatti gyermekek | 2 év f5l6tti gyermekek Osszes 1étszam
szama szdma csoportonként
fiu lany fia lany fia lany
Meéhecske 3 5 6 9 9 14
Egérke 5 1 12 3 17 4
Micimacko 2 - 10 1 11 1
Pillang6 5 - 3 5 8 5
Katica 3 2 9 5 12 7
Napocska 3 7 4 6 7 13
OSSZESEN 19 15 44 29 64 44
Osszesen: 108 f6

(A tébl4zat tartalmazza az Osszes kisgyermeket, akik 2021-ben a bolcsédébe jartak)



A kisgyermekek telepiilés szerinti megoszlésa:

Telepiilés szerinti eloszlés
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Az Osszes felvett keszthelyi kisgyermek 84 f6, mig a megye t6bbi telepiilésér6l csak kevés
szamban érkeztek hozzank. Cserszegtomajrél 5 £6, Hévizrdl illetve Nemesbiikrdl 3 16, a tobbi
telepiilésrdl egy illetve kettd kisgyermeket gondoztunk.

A szolgiltatas szakmai létszdma:

Bolcsdde vezetd: 1 £6.

Szakképesitése: pedagdgus, kisgyermek nevelé és gondozo
Kisgyermek nevel6 és gondoz6: 14 f6.

Szakképesités: kisgyermek nevelG és gondozo

Dajka: 4 6

Karbantart6: 1 {6

A bolcsédében, a normativ dllami tdmogatas szempontjabol figyelembe vehetd éves atlag
1étszam 60 f6, amely nagyon jé kihasznaltsdgot jelent. 2021. évben is a jogszabalyban
meghatarozottak alapjan, a bdlcsédei étkezés, a kisgyermekek 65 %-nak ingyenesen biztositjuk.

Szakmai munka: Szakmai tevékenységiinket az eldirt modszertani wUtmutatéknak,
kovetelményeknek megfelelden végezziik. Kiemelten fontos, az 4j kisgyermekek beszoktatasa,
rendszeres csaladlatogatasok. A sziil6kkel valé kapcsolattartas folyamatos (napi taldlkozasok,
a gyermekek érkezésekor, és tavozasakor, illetve sziildi értekezletek), mivel csak veliik
egyiittmiikddve, egyetértve tudjuk kisgyermekek ellatasét biztositani.

Még a tényleges ellatas el6tt egy fontos esemény a Bolcsddei Nyiltnap, amelyen a bolcsdde
irant érdekl6dd sziil6k gyermekeikkel egylitt nézhetik meg a bolcsdde egy napjat, és kaphatnak
valaszt a kérdéseikre. Nyilt napot a 2021-es nevelési évben, a jarvanyligyi intézkedések miatt
sajnos nem tartottunk.



A facebook oldalon Szivarvany Bolcs6de névvel oldalt iizemeltetiink, melyre az éppen
érvényes hireket, eseményeket, informécidkat osztjuk meg. Ez egy nagyon hasznos, és a sziilék
korében népszerli kommunikaciés platform, melyet folyamatosan hasznalunk.

A bolcsdde rendszeresen részt vesz a Csaladsegité és Gyermekjoléti szolgalat dltal szervezett
jelzbrendszeres iiléseken.

A kisgyermek részére folyamatosan biztositott, a Szakmai programunkban megtaldlhat6
elemek:

— monddka, ének - zenei nevelés,

— vers, mese,

— alkot6 tevékenységek,

— mozgas (tornaszobankban, udvaron, csoportban.),

— tanulds, mely tevékenységbe dgyazottan torténik,

— jaték, mely 6romforras és segiti a tarsas kapcsolatok fejlodését is,

— gyogypedagogiai fejlesztd foglalkozasok.

Hangsulyos, az évszaknak, illetve csaladi tinnepnek megfelelé kézmiives foglalkozasok,
rendezvények tartasa, melyre mindig meghivast kapnak a sziil6k is.

A bolcsbdei alapellatast igénybe vevd sziil6kkel, 2021-ben is elégedettségi kérdbivet kitsltését
kértik. A valaszoldok nagy része pozitiv, k6szond, elismerd szavakat fogalmazott meg. A
néhany észrevételt, kritikdt, amelyek elsésorban a targyi feltételek bdvitésére iranyultak
elfogadtuk, ¢s igyeksziink pétolni a hidnyossagokat.

2021. évben a targyi feltételek javitasira a kovetkezok valésultak meg:

— az intézmény karbantartéi kifestették az intézmény elbterét, és két csoportszobat

— (jravakoltak, festették a mellékbejérat elbtetdjét

— az egyre novekvd SNI-s gyermeklétszam miatt egy kis helyiségbe fejlesztd jatékokat
vasdroltunk, ezeket az eszkdzoket mind a kisgyermekneveldk, mind a fejlesztd pedagogus
hasznaljak.

— ajatékpark homokozé eszkozokkel, kismotorokkal, babékkal, babakocsikkal béviilhetett.

Osszességében, a bolcséde szakmai munkdja, a hatdlyos jogszabélyoknak megfeleléen
mikddott, a sziil6k bizalommal fordulnak az intézmény felé, kihasznaltsdga egész évben
folyamatos volt.

Az intézmény mitkddésének ltalinos feltételei, a tirgyi, a személyi, a mikodési, illetve a szakmai
feltétele

Az ESZI-hez tartozd egyes szakfeladatok személyi feltételei megfeleltek a hatalyos 1/2000
(1.7.) SzCsM rendelet illetve a boélcsdde esetében a 15/1998. (IV.30.) NM. rendeletben
foglaltaknak. A szakdolgozok esetében, a szakképesités az intézményben 100 %-os.

Az intézmény konzorciumi partnerként, szakmai megvalésitoként részt vett az EFOP 1.5.2. -
2017 — 00044 Human kozszolgéltatasok fejlesztése palyazatban.



A palyazat keretében, 2021 évben is folytattuk az Id8sek Szallité Szolgélatat, amelyet a jarvany
ellenére is nagyon sokan vettek igénybe. 2021 év szeptemberében, Onkormdnyzati
tdmogatasbdl megvasaroltuk a szallitd szolgélat autdjat, 2,8 millié Ft értékben.

Folytattuk, a ,,Hazmester” programelemet, amelyben, ingyenes javit6 szolgilatot biztositunk a
varos 1d0s, €s raszoruld csaladjainak. 2021 évben is szamos idds, és szocidlisan raszorulé csalad
haztartasaban végeztlink javitdsokat — vizcsap, mosdgép, villanyszerelés, zarak, haztartasi
gépek, stb.

2021. februér, mércius, 4prilis honapban hat-hat alkalommal 6sszesen hatvan f6 részvételével
tartottuk meg a Nyugdijra felkészitd tréninget Németh Moénika trénerrel, és a Szilleinkért-idGs
ember a csalddban, eldadasokat Havasiné Tokovicz Anita vezetésével.

2021. janius 15-€n civil szervezetek, dnkéntesek részvételével szakmai forumot tartottunk az
Onkéntes munka lokalis fontossagairdl, feladatairol.

Augusztus 31-én részt vettlink a palyazati program zar6 rendezvényén.

Az EFOP palyazat keretén beliil, 2021. augusztus 31-ig miikkodstt az Onkéntes Kézpont, és a
bolcs6déhez integralt Csaladtamogaté Kdzpont.

Az intézmény szerepe a helyi szociilis ellatorendszerben, valamint az ellitotti
sziikségletek alakulasanak ismert tendenciai.

Keszthely véros szocidlis ellatérendszere sokszin{i, az intézmények, szolgaltaték, civil
valaszolni..

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény olyan szocialis és gyermekjoléti feladatokat lat el, -
étkeztetés, idések nappali intézménye, idések otthona, bélcséde - amelyek egyrészt a hatalyos
szocidlis €s gyermekvédelmi torvény szerint kotelezé feladatok a fenntarté 6nkormanyzat
részére, masrészt pedig a rdszoruldok szdméra, a nehéz élethelyzetben nélkiilézhetetlen
segitséget jelentenek.

A szolgaltatasok irant kereslet, nem csokkent az elmilt évben, az ellatdst igényl6k és
hozzatartoz6ik részErdl is megmaradt az intézmény irdnti bizalom. Fontos, hogy az ellatasok
téritési dija, 2020 év 6ta nem emelkedett.

Mindezeket figyelembe véve az Egyesitett Szociélis Intézmény szervesen illeszkedik a vérosi
kozszolgalatot ellatd intézmény hal6zatahoz, feladat ellatasa nélkiilzhetetlen.

A ,,Szocidlis munka napja” alkalmaboél az intézmény dolgozdi részt vettek az Snkorményzat
4ltal megrendezésre Keriilt rendezvényen, ahol az intézmény harom munkatérsa, kiemelkedd
munkaja utan elismerd oklevelet kapott.

Keszthely, 2022. majus 09.
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