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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

A VUZ Keszthelyi Varostizemelteté Egyszemélyes Nonprofit Kift. iigyvezet6je elkészitette a
tarsasag 2021. évi iizleti tervét, mely az elGterjesztés 1. szamt mellékletét képezi. Az iizleti terv
tevékenységi bontdsban eredmény kimutatassal keriilt elkészitésre.

Az iizleti terv mérleg szerinti eredménye 287,- eFt, a varhato arbevétel 834.107,- eFt.

A Kit. feliigyel bizottsaga az fizleti tervet megtirgyalta, a jegyz6kényv az elGterjesztés 2. sz.
mellékletét képezi.

Tisztelt KépviselS-testiilet!

Kerem, hogy az elGterjesztést megtdrgyalni és az aldbbi hatdrozati javaslatot elfogadni
sziveskedjen.

HATAROZATI JAVASLAT
/2021, (II1.25.) sz. képvisel-testiileti hatirozat

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel-testilete ,A VUZ Keszthelyi Virosiizemeltets
Egyszemélyes Nonprofit Kft. 2021. évi iizleti terve” cimf elSterjesztést megtérgyalta és az alabbi
hatérozatot hozza.

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete ~ mint taggytilés - a VUZ Keszthelyi
Vérosiizemelteté Egyszemélyes Nonprofit Kft. 2021. évi tizleti tervét elfogadja, 287,- eFt mérleg
szerinti eredmény és 834.107,- eFt arbevétel mellett, illetve a beruhazasi tervét 0 e Ft értékben.

2. A képvisel6-testiilet felkéri a polgérmestert, hogy a déntésré6l a hatérozat megkiildésével a
Kft. igyvezetsjét tajékoztassa.

Hatéridé: tdjékoztatdsra: 2021. aprilis 15.
Felelds: Nagy Balint polgarmester
Dr. Gabor Hajnalka jegyz6
(Dr. Skoda Lilla osztalyvezets)
Laczk6 Méria Eva tigyvezet§

Keszthely, 2020. marcius 23.

Nagy Balint
polgarmester
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1. Bevezetd

A VUZ Nonprofit Xft. 2021. gazdasdgi évre vonatkozé {izleti tervének megalkotésakor az
aldbbi alapvetd tényez8k keriiltek figyelembevételre:

a hatélyos szabalyz6k, érvényben 16v8 szerz6dések, és a tulajdonosi elvarisok véltozasa,
a jarvinyhelyzet gazdasigi kdvetkezményeinek hatdsa,

a jarvényhelyzet hatisdnak csOkkentése érdekében hozoti korményzati déntések
dgazatokat érint$ gazdasdgi hatésai,

az Onkorméanyzat 2020. évben hozott 2021-ben végrehajtands feladatkdr médositasok,

a GESZ-16] 4tkeriil6 vj feladatok, személyi dlloméany,

az elmilt évek tevékenységi kordk, koltség - raforditas racionalizlasanak hatdszi, illetve
ez évre tervezett racionalizdlasi 1épések,

az éves gazdélkodésra jelentSs hatdst gyakorld beruhézdsok, fejlesztések gazdasagi
eredményei,

a 2021. évi Onkorményzati koltségvetés pazdasigi tarsaségot érintd tételeinek
figyelembevétele, feladatok étstrukturdldsa a GESZ és a VUZ Nonprofit Kft kézdtt, az
Onkorményzat és a VUZ Nonprofit Kft kézotti vallalkozdsi szerzédéses keretrendszer
dtalakitdsa,

az egyes Uzletagak kiils6 bevételi forrdsainak b8vitését szolgalé intézkedések, valamin: a
marketing tevékenység bvitésének hatdsa,

a 2021-cs gazdasagi évet, valamint a tovébbi éveket érintd beruh#zdsok vérhaté pénziigyi
hatasainak figyelembevétele, kitls6 finanszirozasi igény mellett,

a 2021. évet érintd minimdlbér és a kompenziciés béremelés hatésa és az cgyes
szolgéltatok éves dijemelése,

az ¢vek 6ta fokozddd szakképzett &s szakképzetlen munkaerdhisny megoldésénak
gazdaségi hatésai.

Az elkészitett Gizleti terv alapjait a tirsasig elmalt években folytatott gazdilkodésa, a
szervezeti étalakitésok teremtették meg A jelen gazdasigi helyzet, illetve stabil likviditas
megSrzésének érdskében, az aldbbi f& elveket kbvetve keriilt meghatirozdsra az éves
gazdasagi terv:

az eredményes gazdalkodds kialakitdsa & hosszi tAva fenntarthatésdg érdekében,

az eddig elért pénziigyi likviditis megbrzése, tovébli javithsa, a szezonslis gazdalkod4si
tevékenységhez t8rtén6 még magasabb foku alkalmazkodas mellett,

koltséghatékonyabb gazdilkodés fejlesztése,

az efldtandd vérosfenntartdsi feladatok szinvonaldnak javitdsa, a véroslakék
clégedettségének novelése,

a varos intézményi struktdrdjénak &talakitisshoz t0rténd aktiv kozremiik6dés és
alkalmazkodés.
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A VUZ Norprofit Kft 2021, évben az eléz6 idbszakndl szigoribb gazddlkoddsi és pénziigyi
irdnyelvzket fog folytatni.
A 2020. év, elbzetes gazdalkoddsi adatai alapjén a tervezetteknek megfelelSer alakult, amsly
biztositje azt, hogy & tArsasag 2021 évi fizleti éve is megalapozott gazdélkodési feltételekkel
tudjon indulni.
A 2021. évben a Kit banki hosszi lejarath hitelad6ssig szolgalata az elmilt évekhez
viszonyitottan mér csékkend 6sszegfl, 28,3 M Ft.
2020.12.31-én e raelleti az alébbi péuziigyi helyzet jellemzi a Kft mitkodését:
A szillit5i dlloméryunk 180.294,- eFt bbbl 91.998,- eFt nem lejért és 83.300,- eFt lejért.
Lejértak: 0-30 napos 13.761,- eFt,

31-60 napos 17.039,- eFt,

61-360 napos 44.637,- eFt,

361- napon tili 12.863,- eFt.
Foly6szamlahite] dllomanyunk 2020.12.31-én : 43.690,- eFt,
Sajdt szabad forrds: 25.756,- eFt.
A fentiekbd! léthat6 a Térsasdg rendkiviil rossz gazdaségi helyzete.
2020.12.31-én 223.984 ezer Ft tartozds — 25.756 ezer Ft szabad forrds - 198.228 ezer Ft
felhalmozott tényleges pénzilgyi tartozas terheli a TArsasdg mlkodését, Ennek szémtalan oka
lehet, az Onkorményzat beruhdzisaihoz nyujtott kiegészfté kisebb berub4zasok, koribbi
gazdaséigtalen sajét beruhézdsok, gondatlar gazddlkodds, az dllamilag meghatérozott
szolgéltatési dijak, melyek nem fedezik a réforditsst, a varosfenntartisi koltségek emelkedése,
melyet az Onkorményzat nem megfelelden kompenzalt hosszi idé folyaman. A Kft napi
miik6dését veszélyezteti a kifizstetlen szémlasllomény. Sziikséges a tulajdonossal, az
Onkorményzattal kozdsen megoldést keresni a Térsaség helyzetére.

2021. évben a legfolb cél a tarsasig miksdSképességének megbrzése, az G mbkédési
szerkezet kialokitésa, az dgazatok munk4jénak Ssszehangoldsa.

A térsasdg ez évben kiemelt szerepelt szén a gazdesagi eredmények mellett, az &itala végzett
varosi szolgéltatdsi szinvonaldnak emelése, a rank bizott énkorményzati feladatok gyors,
pontos, maradéktalan, gazdasigos kivitelezése, sajdt ingatlanjaink, eszkézparkunk fejlesztése.

A VUZ Nonprofit Kft 2021. évi tervszdmai meghatérozdsakor kiindulést a 2020. &v bézis
szamai jelentetiék., Agazatonként az dgazaivezetbkkel egyiilt tortént a tervszdmok
meghatérozésa, mind a kiadfsok mind a bevételek esetében. Agazatonként figyelembe veitlik
a miikodés vérhaté koridtait, bizonytslanségdt, kockdzatait. A koltségek iskintetében
figyelembe veitiink a piaci drak vérhat6 minim4lis emelkedéaét. A bevételek tekintetében az
eldzd év a jarvényhelyzet miatt mér csokkent szintjének kozelében vagy ezt minimélisan
meghaladdan terveztiink,

A tav-hé hgazet esetében a vérhaté géodr témogatss csSkkenéssel szémoltunk, ami
tendencizként megfigyelheib. Az egyre enyhébb téli idéjéris egyre kevesebb bevstelt
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eredményez, igy az dgazati fedezet is csdkken. A szolgdltatdsi ér kézpontilag szebélyozott azt
befolyasolni nem tadjuk.

A parkoldsndl a jérvényhelyzet alakuldsat lehetetlen prognosztizalni, meghatirozni ez
ingyenes parkolds felolddsanak végét. 2021. mdjus hénaptd] terveziiink minddssze
bevételeket. Az dnkorményzat részére fizetett fizemeltetési dijet 2021-t61 az 4j alapokra
helyezett szerzddéses kapcsolatban nem kell fizetniink,

A piac folyamatos miikSdését terveztilk, az drusok szdma csekély, bevétei novekedés nem
vérkato.

Az ingatlankezeld és az energiakdzpont dgazat miik6dése egész évben leheiséges. Az
ingatlankezelési 4gazatot szintén érinti a 2021. évi pénziigyi 4talakitis. Az gazat
Onkorményzat részére kibocsdjtott szamlds bevételei megsziinnek. Koltségeinek fedezete az
Cnkormanyzat 4ltaldnos thmogatésa, valemint ez Snkormanyzati ingatlanok Xft-nél maradé
teljes bérleti dij bevétele lesz.

A temetkezési dgazat folyamatos miikodését biztosfiani kell. Az Onkorményzattél kapott
temetd fenntartdsi szolgdltatds arbevétele helyett, céltdmogatis 12.341,- eFt és az 4ltaldnos
miik8dési timogaids fogja biztositani a kltségek fedezetét.

A Csik Ferenc Tanuszoda esetében a tavalyi janudr-mérciusi miikddés helyett a szeptemberi
nyitisnak van redlis lehetdsége. A koltségek fedezete itt is az Onkorményzat 4ltslénos
tamogatasa lesz. A strandok esetében sem fizetiink az {izemeltetési dfjat, igy veszteség nélkiili
tervszém alakult ki, kdze! nulla dgazati eredmény virhatd..

Az tUi-belviz dgazat esetében a mikodés az IKO égazathoz hasonléan fog alakulni nem
toriénik a miikddési, fenntartési szolgaltatssok kiszdmldzésa az Onkorményzat felé, kivételt
képez ez al6l a kerékpérit mikddtetése. A mikddési kbltségek fedezete egyrészt a nevesitett
céltdmogatis 28.213,- eFt és oz 4ltalanos miksdési témogetds lesz. Az egyedi felijitasi,
beruhézisi feladstok megvaldsitdséra tovabbra is véllalkozési szerzddés keretében kertil sor.
A GESZA6] atvett Gj feladatok, zoldieriilet kezelés, koztisztassgi feladatok, 1étes{tmény
lizemeltetés karbantartds esetében csak a kiadésok tervszdmai keriiitek be a tervbe. Ezen
tevékenységek koltségeit a GESZ-161 kapott adatokbol kiindulva terveztitk meg, A koliségek
fedezete iit is az Onkorményzati dltal&nos tamogatss és a zoldteriilet kezelés céltamogatisa
26.430,- eFt lesz.

A terv teljesiilésének bizonytelansdgeit a jérvényhelyzet elhiizéddsa és az idGjdras
kiszdm{thataflansdga hatdrozza meg. Az Snkorményzati Altalénos miksdési tamogatds
Osszege 209.593,- ePt. A két témogatdsi Eisszef bruité modon, teljes Gsszegben keriilt
betervezésre, amennyiben a timogatds Gsszegét AFA ifizetési kdtelezettség terheli, ugy az
min¢ csOkkenti 2 miik8désre fordithatd tdmogatds Ssszegét és ezen keresztill a tervezett
eredmény 8sszegét. A tervezett eredmény nagységrendie kicsi, az AFA fizetési kotelezettség a
szolgaliatisunk szinvonaldt csdkkenti majd.

A dolgozbi létszém munkaszerzddéseik szerinti teljes illetve rész  maunkaid5ben
foglalkoztatjuk nem terveztiink a jarvényhelyzet miatti munkaidé cetkkentést.
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1. A vallalkozds 4ltaldnos bemutatdsa

A térsasdg cégnsve: VUZ Keszthelyi Viérostizemeltets Egyszeroélyes Nonprofit Korlétolt
Feleldsségli Tarsasig }

A tlusaség roviditett cégneve: VUZ Nonprofit Kft.

Cégjegyzékszdm: Cg,20-09-060943

Adészéma: 107466569-2-20.

Tirsadalombiztositasi folydszémlaszama: 115814

Statisztikai szdmjele:10746569-4030-113-20.

A térsasag a Zala Msgysi Kereskedelmi és Iparkamara tagja.

A tdrsasag székhelys: 8360 Keszthely, Vésér tér 10,
A tarsasag levelezési cime: 8360 Keszthely, Vésér tér 10.

Az alapit6 neve és cime: )
A térsaség alapitGja, tulajdonosa: Keszthely Varos Onkorményzata
Keszthely, Fo6 tér 1.

A térsasag tOrzst6kéje: 256.560.000 Ft
1.1, Villalkozas tevékenysége

1.1.1. Onkorményzati lakésok lizemeltetése, feltijitdsa, karbantartdsa, a dfjak beszedése;

1.1.2, A ,Szent Miklés™ és a ,,Szent Mih4ly” temet8k fenntartdsa, lizemeltetése;

1.1.3. A ,Vérosi strand”, a ,,Helikon strand” és a , Lib4s strand” lizemeltetése, karbantartésa,

és fejlesztése;
1.1.4. Energiatermelés és tAvhdszolgéltatis (Rékéczi tér, Vaszary K. u., Fodor u.) végzése;
1.1.5. Vérosi energiakdzpont miikddtetése, melynek feladata a vérosi tulajdonban 1év6
intézmények és cégek energia beszerzésének optimalizdlasa és energia megtakaritasi
intézkedések kidolgozésa

1.6. Téarsashazkezelés;

1.7. Kozteriileti és nem kozteriileti parkoi6k, parkolohéz {izemeltetése;

1.8. Utfenntartds és belvizvédelem, valamint egyéb fitépités killsd megrendel8k részére;

9. Temetkezési szolgdltatis végzése;

.10. Virosi Piac fenntartdsa, lizemeltetése;

.11, Virosi projektekben t8rténd aktiv részvétel;

.12. Csik Ferenc tanuszoda lizemeltetése, Giszdsoktatas

.13. Zoldfeliilet-feantartds

.14, Xozteriilet-fenntartés

1

1
1

1

5. intézmények &s koztertletek miiszaki fenntertésa
6. Xoztertileti hulladékgytijtés

1
1
1
1
1.
1.
1
1.
1
1.
1.1.17. Koztisztasagi feladatok
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2.  AKft mikddésének célja

A VUZ Nonprofit Xft. a piaci és a szabdlyozdsi kCrnyezet, illetve a vele szemben témasztott
elvirdsok gyors véltozdsait hatékony, gyors vélaszokkal és Uj megolddsokkal kezeli. A
kozszolgéltatésok és egyéb szolgiltatdsok piacin mksds véllalkozisoknak legfontosabb
meér8szdma a szolgdltatist igénybe vev8k elégedetisége, illetve a felmeriils kérdések
megvalaszoldsira és a problémak megoldaséara adott korreki, hatéridoben nyujtott valaszok és
megoldésok. A tirsaség dgazatai kéziil leginkdbb érintettek a parkolés, az ingatlankezelés, a
tavhészolgiltatds ezeker a teriileteken tovabbi 1épéseket kell megtennie: 2 targyszerii, id6ben
torténd tdjékoztatds, valamint a folyamatos kommunikécié megteremtése, A tarsasdg kiilsd
partnereinek folyamatos elvérdsa, hogy a Kft pénzilgyi likviditdsi helyzete javuljon, a
szezonalisan jelentkez8 likviditdsi nehézségek kezelésére a tirsasdg pénziigyileg felkésziiljon,
¢s igy a kiilsé és bels6 iizleti partnerek megitélése még pozitivabba valjon. A térsasdg
tulajdonos Sakorményzatinak és a szolgiltatdsokat felhasznilék igénye, hogy a nydjtott
szolgaltatdsok és az ellitandé feladatok évrsl évre kéltséghatékonyabban és magasabb
mindségi szinvonalon valésuljanak meg megelégedettségiikre. 2021. év sorin fejleszteni kell
a ftulajdonos Onkorményzat és az onkorményzati tulajdomti cégek és szervezetek
egylttmikddési teriiletei tovibb biviiljenek, sszehangoltabbéd valjanak, &s a Kft elvardsai az
lizleti keretek ko6zbtt is érvényesiiljenek. A tirsasig reménye szerint a tulajdonos éltal
eldontstt és 2021. évben megvalésulé strukturdlis atalakitds a mik6dés pozitiv irdnyd
fejlédését szolgdlja majd.

3. A tevékenységek helyzeiének, 2021. évi terveinek bemuiaifisa

3.1. Onkorményzati lakdsok lizemelictése, felijitdsa, karbaniartfiss, a dijak beszedése
Onkorményzati lakfisok fizemeltetése, fellijitfsa, karbantartdsa, a dijak beszoddse;
Tarsashfzkezelés:

A VUZ Nonprofit Kft. ingatlan kezelési csoportja létja el a tulajdonos Onkorményzat lakés és
helyiség ingatlarjainak kezelését, iigyfélszolghlatat, hétralék kezelését. A tevékenységen
beleiil kb, héromszaz lakés ingatlan, és kb, egyszéz, helyiségbérlemény figyeit intézi. Tovibba
&z ingatlankezelési csoport l14tja el a tbbségi Snkorményzati tulajdont tarsashdzak kezelését.
Az ingetlan- és térsashdzkezelésnél felmerill6 miszaki problémékat a mbszaki csoporttal
szorosan egyltt miikddve végzi az ingatlankezelési csoport.
A sajnélatos jogi eljirisok kezdeményezése is az ingatlankezelési csoport feladatai kizé
tartozik.

Jogi eljdrés indul a bérldkkel szemben abban az esetben, ha nem tesznek cleget a karbantartdsi
Lotelezettségiiknek, vagy nem téritik meg ennek ellenértékét. A vagyonkezeldnek visszaadott
ingatlanok legtobl: esetben leromlott dllapothak, lelakottak. Sok esetben hétralékkal adjak
vissza az ingatlanokat. Ilyen és hasonl6 esetekben kell elSkésziteni a jogi ttra terelést. Az
elmilt években torténé hatérozottabb fellépésiink kivetkeziében tobb jogerss ftélet sziiletztt,
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melynek végrehajtisa megtortént, vagy a kozeljivBben torténik,
Az Gjabb jogi eljérdsok lecsdkkentése érdekében a hétralékkezelés a tartozdsok szorosabb
szamontartdsa meliett id6ben figyelimeztetéseket kiild & hatralékosoknak. A problémas figyek
Gjra termel6dését minimélis szintre szeretnénk szoritani 2021-es évben, a hatékonyabb
hatralékkezeléssel. De ez nem azt jelenti, hogy nem képzddik vjabb lejért kovetelés az
Gigyfeleinkkel szemben, hanein kollégék gyors jogszer(i fellépssénel: kdszonhetden révid id6r
beliil megtérilinek a kbvetelések, illetve megghioljdk az ligyfél tartczasck halmozédésat. A
202]-es évben is azt a bevilt médszert fogjuk alkalmazni, hogy kéi teljes tartozss hénap
elteltével figyelmezteiést killdiink. Az esetleges felhalmozott tariozisra el8bb részletfizetést
ajantunk fel, és csak a sikertelenség utén inditunk jogi Iépéseket a koltségek megtakaritisa
érdekében.

A 2021. évben tdrek=dni kell ez ingatlankezelés és a mfigzaki csoport szorosabd és
batékonyabb munkavégzésére. A GESZ-t8] csatlakozott miszaki fenntartisi csoport
munkijénak segitségével gazdasdgosabb miikddés kovetkezik. Az tigyfélpanaszok és a
bejelentések még rovidebb iddn beltl kell, kertiljenek kivizsgéldsra, megvalaszolsra és végsd
goron rendezésre. Az Cnkorményzat 4ltal biztosftott karbantartési és javitési kerct csak a
legszilkségesebb kotelezd feladatok elvégzését teszi lehetdvé. Az elvérhatd teljes kori
lakésfelijitasokra 2021, évben az elézb évekhez képest csekélyebb mértéki lehetéség nyilik a
szlik6sebb anyagi forrasokbol adéddan.
A lakisbérlemények bérbeaddsénal a jovBben torekedni kell, hogy viszonylag kevés anyagi
réforditédssel vagy esctieg bérbeszdmitissal megoldhaté legyen a bérbeadds kivitelezése.
Egy-egy bérlemény ellendrzését évente keét alkalommal végezziik. A pandémiss helyzet miatt
ezt felfliggesztettiik, viszont 2021-ben is teljesiteni kell az elbirtak szerint, ez nehézséget fog
okozni a 2. félévi munkankban,

Fizetési felszdlitésok: Lakéds- és helyiségbérl6k egyenlegét folyamatosan figyelemmel
kisérjiik. Altaldban 2 havi hétralék eseiében fizetési felszolitast kifldink. Tartozs esetén
célszerlibb részletiizetési kedvezményt biztositani, tekintettel arra, hogy a peres eljards
mindkét fél részére tGbbletkoltséget jelent, bizonytalan a megtériilése, hosszabb ideig
elhazadik.

Behajthatatlan kévetelések (nem aktiv iigyfelek). Halottak, 5 éven tiii tartozésok, ismeretlen
helyen tartézkoddk, végrehajtoi atirat alapjin behajthatatlan hatralékok esetében véleményiink
szerint tovébbi ieend6k lesgyeztetése szilkséges, annak érdekében, hogy a lefrandé hairalékok
rendezésre keriiljenek.

Jogi tigyek: Lakés- ¢s helyiségbérleti szerz6dések véleményezése, peres eljérdsok alkalmival,
lehetBség szerint a jelenleginé! hatékonyabb, rugaimasabb kepcsolaitestds Dr. Cseszir
Zsuzsanna {igyvédnbvel.

Az ingatlankezeléssel kapcsolatosan folyamatban 1év6 veres eljérdsok, végrehajidsok a 2620,
november 19-i éllapoi szerint Térsasdgunkndl nyilvintartott helyiségbéileti, lakdshasznélati-
kbziizemi Gfj, valamint karbantartdsi dfj tbketartozdsok miatt: 29 tigy.
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Elet- és balesetveszélyes ingetlanok: Kémények, tetoszerkezet, fodém hibdk miatt nem
halaszthaté munkdk, esetlegesen bontandd ingatlanok esecitben anyagi forrés biztositdsa a
probleémak miel8bbi eibdrittaidsa érdekében.

Ures lakésbérlemények bérbeadésa: Azoknél a lakésbérleményeknél, ahol viszonyleg kevés
anyagi réforditissal vagy esetleges bérbeszémités lehetdségével a rendeltetésszerii hasznélat
megoldhatd.

Térsashézi elszimolé kozgyllések: Jogszabély: feltételek alapién az éves elszamolé
kozgylilések megtartise méjus 31. napjdig kotelezdek, szomban jelen vészhelyzeive
hivatkozva, jelcnleg nem tarthatéak k6zgyiilések,

Tévhd szoigéltatés miatti figyslet: Az Ggyeletet szerdai napokon ingatlankezelési osztély
dolgozoi (4 £8) latjdk el, 7,0G ~ 19,00 6rdig.

Hatarozott idejl lakasbérleti jogviszonyok: Azon bérldk esetében, ahol a lakésbérleti
jogviszony lejér, tértivevényes levélben felhiviuk nevezettek figyelmét, hogy & lakésbérleti
jogviszony rendezéss (folytatdsa) érdekében keresse fel Polgérmesteri Hivatal illetékes
osztilyat, kdziizeri igazoldsok becsatolisdval.

Hivatal és VUZ részérél tisztazandé, hogy a jogviszony folytatésénak engedélyezésére a
vészhelyzet miatt milycn intézkedések sziikségesek, azaz bérléink hogyan intézhetik ezen
igyeiket.

Az osztalyon talélhatd irattér dtrendezése, az évek alait felhalmozédott iratanyagok miait,
(esetleges  szikkség  szerinti  seiejtezésre  javaslat  msgtétele)  szitkséges.
A VUZ Nonprofit Kft. tigyfélszolgdlati irodija az ingailankezelésen miikddik minden
szerdén reggel héitdl este hétig. Jelenleg csak telefonos megkeresést vallalunk a virushelyzet
miatt. A VUZ/GESZ étszervezés miatt 2021-ben az ligyfélszolgélat munkdja jelentBsen ndni
fog.

Az elmili év nyar&tél Vozér Péterné alpolgArmester kezderaényezésére minden héten IXO
megbesz€lést folyik a feleldsdk részvételével a Polgimmesteri Hivatalban aktuélis
ingatlankezelési problémakrél. Ebben az évben is folytatddnak ezek a konzulibcibk a
problémék gyorsabb kezelése, megoldés reméryében.
A lakéedliciméany feltjftdsaban nagy el6relépést fog jelenteni 2021-ben az Onkorményzat 4ltal
miszakilag megvaidsitandé EFOP-1.2.11-16 péiydzat, melynek keretében az -elnyeri
tamogatds segitségdvel t6bb, mint tiz lakés teljes korli felijitdsa fog megvalésulni magas
szinvonalon.
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3.2. A ,Szent MIKISs” és a ,Szent Mihdly” temetSk fenntartdsa, Hzemeltetése;
Temetkezési szolghitaifs végzrése;

Az elmilt év, ahogy az élst minden teriiletén, a temetkezési dgazat murk4jit is
megnehezitette.

Keszthely két temet6iének, a Szent Mikl6s és a Szent Mihély temeibnek a fenntartdsat az
dllami fix normativa, az Onkorményzat tdmogatdsa, illetve a temetdk sajat jogh bevétele
fedezi.

Temetéfenntarids: 3

A. 2020. évbex hozott Onkorményzati rendelet, melyben a sirhelyek megvéltdsi dfjsinak és &
halott hiités dijénak emelése pozitiv irdnyban befolyasolia a fenniartdsi munk4k elvégzésének
IchetOségét,

A magas hulladéksz4llitisi-, viz-, és 4ramdij felemészti a forrdsok tilnyomo részét.
Mindemellett parkfenntartdsi munk4k, takaritds, allagmegdvis is fontos szerepet t5lt be.

Az i’}n}:@rmég.ymi'tal 2028, évben kbtiit kiillon szerz6dés alapjdn:

- A Szent Mihély temetfben 16v0 veszélyes $8k kivigésa megtdriént, a fik potlasara 2021.
évben szlikséges,

- A Szent Mihily temetSben kerités feltjftisa megtértént, vadak, vagy rongélck miatt
idénkénti javitas sziikssges.

-A Szent Mihdly temeté kavicsos Gtjai, melyek a temetd megnyitdsakor mér kiépitésre
keriiltek, egy 0j kavicsréteggel frissiiltek.

- A Szent Miklés temetd régi, elhanyagolt neves siremlékeinek felGjftésa, dllagmegdvésdra
biztositott keretb8l t5bb emlékk6 tisztitdsa, rendbehozatala tirtént meg. Sziikség lenns
szémos eralékkd renovélésdra, ami anyagi forrés hidnysban nem kivitelezhetd.

2020. évben a Szeni MiklSs temntf feltérképezését a VIUZ Nonprofit Kft. szerzddésben
rogzitett médon indtotta el, melynek felmérése folyamatbar vanaalk. Torvényi elbirisok,
mindennapi tapasztalatok, iovibbd azon okbél kifoly6leg, hogy a temet5 nem sgy
megtervezett rend szerinti sirhelyekkel rendelkezb t5bb mint 800 éves sirkert, melyben a
sithelyek érvényességi idejének lejérts mindGssze a 90-es évektdl kdvethets 100%-os
bizonyossaggal, igy foritossa valt 2 sfrok ez irdnyh regisztralésa. A temetd; kateszter korédbbi
megsemmisiiiése nagyban hitrdltatja az itt folytatott fenntartisi munkat Az elmeradt
sithelymegvéltdsok jelentfs bevétel kimaradést jelentenek, mely 2 temetd fenntartfséra
forditédhatna, A hozzétartoz6k Gjraternstkezési igényei jogilag bizonytalanns vélnak.

A temetd feltérképezése lehatbeéget biztosit arre, hogy a lejart sirhelyek tlnyomé részénél
felszélithatové vélnak a sirhely felett rendelkez8k, s6t tovébblépést is lehet6vé teszi, hiszen
fellelhetd leszérmazottek hifnyAban a tdrvényi eibirdsokat kbvetve, megfleleld moédon
meghirdetve, Gjra értékesithetSvé vilnak a idthatéan elhanyagolt sirhelyek, A Szent Miklés
temeld egy kiemeli, viroson belill elhelyezkedd temei, s emiatt j igénysk merfltek fe!
temetési helyek kialakitésara. Mive! az elhelyezkedéss megakadilyozza a teriile: Ldvitését, az
adott szabad terlilet véges, elsd fitemben 20 db dupla Mkétszemélyes/ sirhely kialakitdsét
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kezdtiik meg. A heiyek értékesitését koveiben, Gjabb 30 sfrhely kialakitdséra van lehetdség.
Ezek kialakit&sat azonban felmeriils igény szerint fogjuk csak megkezdeni.

A temetési szokdsck véltozdsdra figyslemimel, amely egyre jobban a hamvasztésos temetések
irdnyéba mutat, VOZ Nonprofit Kft. a Szert Miklos iemetdben ,,Urnakert” kialakitdsat, majd
urnafal épftésére szerzGdés megkstését eredményezte.

A temetSben taldlhaté egyhdzi tulajdond képolna - mely elétt zajlanak a temetések kiilss
ravatalozassal-, feltjitasra keriii. A feltjitds id6szaka slatt az elBite talathatd teriileten nem
lenetséges kegyeleti szolgiltatds. Ez id5 elatt a réi ravatalozé éptilet elétt van lehetfség a
szertartasok végzésére. Ehhez az épiiletet kiviilsdl kissé fel kell Gjftanunk,

A Szent Mihfly femeifben 16v6 ravatslozd térhez kapesolédd kiszolgéld épiilet feltjiidsa
szilkséges. Ez nem csak esztétikailag milja mélyen alu! a temetEkben kegyeleti okokbol
szilkséges rendezett képet. A temetbben ellatandé feladatok is hidnyt szenvednek. Az
clhunyiakat hit6 berendezések biztonsdga kiemeclkedden fontos, ahogy az ott dclgozék
biztonséga, valamint a ,hAttéreszkdz8k™ eltakardsa, jelenleg nem megoldott. Az épiilet
dllaghra tekiniettel, illetve az dramelldtds problémainak megoldéséra feltétleniil kell taldlni
biztonsdgos és kivitelezhetd megoldst.

Az épiilet rendidviil balesstveszélyes dllapotbar van, elzami a megkdzelitéstél csek nagyobb
anyagi réfordftdssal lehetséges. Sziikségesnek ldtiuk a balesetveszélyes korlatok
visszabontésit, a 1épcsbk lezardsét. A rendelkezésrs 4116 kezdetleges létvényterv (a tervezési
szerz8dés és egyéb erre vonatkozd szerzbdések alapidn nem lehstséges valtoztatdsi igény
benyijtdsa) a kordbbi szakmai zsliri véleménye alapjin nem javasolt megvaldsitésra, a
tervezést sziikkséges Gjrainditani.

2021. évre a lecsdkkent anyagi forrdsok meliett a temetd mikddésének, rendezettségének
fenntertdsa & £ irdnymutaté. Fejlesztésre, illetve j beruhdzasra az anyagi keretek hisnya nem
ad lehetbséget.

Temetkezés] tevékenyséy:

A temetkezési tevékenységben elinditottunk 2020. mércius 2-4n egy hatékonysagndveld
napiérrendszert. A napidrhoz & temet6k csoportvezet8inek hozzéférés: biztosftottunk, amibe a
temetések felvételekor rogzitésre kerdl minden adef, majd a tovébbi tj informdacidkkal
bovitjilk. Egyrészt azért vezettitk be, hogy a temetések részletei mindig elérhetdek legyenek,
illetve a temetSmunkak tervezésében étszervezésére legyen id6 és barmikor megiekinthet
legyen. Egyel6re Google naptéirral dolgozunk és a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a mddszer
bevélt. Mivel a goncnokokndl magéntelefonok vannak csak intsrnettel ellitva, igy a sajat
eszkdzeiken kvetik nyomon & naptér tartalmét.

A temetések lebonyolitisakor egyre tdbb terhet vesziink le a hozzétartozdk vall&rol, A
Szuperinféban megjelend gydszjelentések felvételére lehetdssgiink van, mint 4 szolgéltatis
bevezetése. A szerkeszifségtdl kapott bedrazott hirdetésformskbol véleszthainak a
hozziiartozdk, melyet leadunk 2z Gjsdgnak és mint kézvstitett szoigiltatés, azerepel a
szdml4ban.

A temetések lebonyolitisandl mds szolgiltatés bevezetését nem tervezzik.
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33. A ,Viresi strand”, a ,Helikon sirend” és a ,Libds strand” fizemeltatése,
karbantartdsa, és fejlesziése; Csik Ferenc tanuszoda fizemeltetése, iszdsckintss

A VUZ Nonprofit Kft fiird6lizemeltetési részlege nagy mértékben kockszatos dgazat, sok
tényezd befolyésolja lizleti eredményét. Nagymértékben befolydsolja az idojarasi tényezd, a
turisztikai szokdsok, valamint az utébbi két évben a Balaton vizinindsége, a kék alga
szaporodésa. A 2020-ban kialakult COVID helyzet fokozta a bizonytalanségot, melyet sajnos
ebben az évben is érzékelitnk, & mutécitk és a killonbsz6 hullamok nagyban befolyssolja a
miikddés lehetdségeit. A tervezés a virushelyzet miatt megnbvekedett kaltségek figyelembe
vételével tortént, mivel a kiilonbozd fertStlenitdszerek hasznélata, kézfertdtlenfibk
iizemeltetése tobbletkdltséget okoz. A vendéglétszam alakuldsa kedvezd idSjardsi feltételek
mellet vérhatéan erbsédhet, mivel a belftldi turizmus reményeink szerint n6, de amennyiben
djabb hulldm alalul, nem zérhatéak ki a tovabbi korlétozisok, melyek érintik a strandokat.
Figyelerabe kell venni, hogy a kdltségeket optimalizdlva miikbdtessiik a strandokat, a
minimélbér emelése, valamint a fenn emlitett okok miatti koliségndvekedés az eredményt
jelentdsen ne rontse, lizemi szinten eredményesen gazdalkodjunk. A 2020. évben végrehajtott
dijkorrekcié (egyszerlisités volt (6%) javarészt a vilténénz kezelését egyszer(sitette),
valamint a bevezetett hétvégi jegy és fBszezoni jegy hozzdjarult az eredményességhez a
tavalyi évben. A helyi lakosok részére nytjtott kedvezmények tovébbra is fennmaradtak,
valamint a Helikon strandoi a helyi 4lland6é lakcfmme! rendelkez8k regisziricié utén
dfjmentesen vehetik igénybe. Tovébbra is egytittm(iksdink a Tourinform iroddval, a tsbb
napos litogaték a West Balaton kirtya hasznilatival eltérd mértékd kedvezményeket
vehetnek igénybe. Nagyon népszertiek a csalddi jegyek, jellemzben ezt veszk igénybe, és
megfigyelhetd, hogy a napijegy forgalma tovébbra is erds. Bizunk beune, hogy a jvbben
létestilé szalldshelyek novelik a strandok litogatottsdgat, de ebben az évben ezek még nem
befolydsoljdk az iizleti tevékenységet. Ebben az évben a hatilyos 603/2020 (XIL.18.)
Korményrendelet alapjin nem lehetséges az 4rak korrekcija, a bérleti dijak tekintetében,

2017431 & Magyar Tusisztikai UgynSkség tematikus palyszati lehetSségeket biztosit a
strandok {izemeltetbinek, melyet tirsasdgunk minden strand esetében igénybe vesz. Ezek a
pélyazatok lehetSséget biztosftanak olyan régi elvérdsok és szolgéltatésok kialakitisdra,
melyek modernizéljdk a kiszolgilé helyiségeket, a kbzosségi tereket szépitik, ezéltal a
l4iogatoszim ndvekedését segitik el6. Ezek keretén beliil megiijult a Helikon strand foépiilete,
a Vérosi strand k6z€psd kabinhéza és szocidlis blokkja, a Libés strandon baba-mama szoba
keriilt kialakitisra. Megljul a strandi sétdnyok kis része, & térbutorokkal é&s
hulladékgytjtdkke! is gyarapodnak. A végrehajtott teriiletrendezés, az 1 szocidlis blokkok
mér az idei szezonben milkddni fognak, kedvezSbb feltételeket biztositva a vendégek
szémira, nagyobb izembiztonségot résziinkre. Az idei évben elkészill a vizi cstiszda, melynek
mindkét palydje megljult, az ,, Anakonda” a mai kor igényeinek megfelelden gyorsabb lett.
2021. évre is elnyert pélydzataink vannak, melyekkel folytatni kivinjuk a megkezdett
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fejlesztéscket. A Libas strandon konzorciumban Kaiak kenu tarolé keriil kialakitdsra, mellyel
tjabb szolgaltatisokat tndunk nydjtani 2 sportoini kivanbknak, és ezzel szezonhosszabbitast is
elérhetiink. A Virosi strandi Kajak-kenu térol6 a tavalyi évt6l probatizemben mikadik.

Jelentbs fejl6dést érifink el a palydzatok hatfsira a miiszaki és szolgaltatdsi szinten, mely
pilyézatok az idei évben is folytatédnak. Az infrastruktira fzjlesztése azonban tovébb
sziikséges az épiileiek rekonstrukciéjdban, a burkolatok javitdsdban, a Liiltéri zuhanyz6k
Ujjaépitéscben, a Sziget-flird6 mbszaki Allapotinak javitistban, a napozd gyepteriiletek
dllapotanak javitisdban, hulldamtorék kialakitdsdban, sth.. A lehetséges pélydzati forrasok
maximélis kihasznilisa sziikséges.

A Magyar Turisztikei Ugyndkség Arculati kdnyve egységesitette a megyar firddk
informéciés tablarendszerét, illetve egységes csalddbardt 8lt6z8% kialakitisat tette lehetdve.
Minden pély#zat mellé jelents dnerdt tesz tarsaségunk, hogy a megujult épiiletek k&myezete
is §sszhengban legyen a feltjiidsokial, illetve a kialakitott infrastruktira megfeleld szinten
mikbdjon, Mivel a strandi pélyézatok folytatodni fognak a kovetkezd iddszakban is, ezért
jelentdsebb sejit berubdzdst nem inditunk, de a fenntartdsra és miikSdtetésre tovabbra is
jelentds erdfoirdst haszndlunk fel. Ez elsésorban a felkészités folyamén kertil felhasznélésra,
bevonva & térsasigunkhoz kerlllt dgazatokst is. Erdsiteni kivinjuk a nyar folyamén az
anim4ciét, tovabbra is részt kivinunk venni a ,Kék hulldm” versenyben, és a »Mozdulj
Balaton!” rendezvénysorozatban is.

Az tzleti tervben 2021. évben pozitiv, nullszaldés 4gazati eredményt kivanunk elémi, de
ehhez kedvezd idbjérdsi viszonyok, illetve a veszélyhelyzet enyhiilése is szikséges.
Vérhat6an a strandszezonban mér nagyfoku itoltottsigot érhet el Magyarorszdg, ezélial a
belfSldi turizmus erdsddése esetén nagyobb létogatészdmot todunk elémi, illetve a
megnovekedett szolgdltatdsok versenyképesebbé teszik a strandokat. Veszélyt jelent az
eredményre egy esetleges algisodds, mely nem cszk egy-sgy napon jelentkezik, hanem
esetlegesen hosszabb ideig elhtzédik, és ezért a hatésigok korlatozzik a fiirdést, A Helikon
strand esetében az el6zd évekhez hasorléan sajnos veszteséggel szémolunk, mivel ennek
medre a legiszaposabb. Jevulasi varunk azonban az eredményben ezen a strandon 15, mive! az
el6zd részben leirt infrastrukturdlis fejlesztésel vonzobba tehetik a turistdk részére. A tavalyl
évben 2019. évhez képest a helyi lakok tébben vették igénybe ezt a strandot.

A Balaton vizminésége a Keszthelyi Sbolber 2 legkedvezdtlenebb, szlixséges minden
lehetdséget elémi a meder kotrésa, a befoly6 Zala vizminBeégének javitésa érdekében, A Xft.,
a az Onkorindnyzat bérmilyen fejlesztése clenyész6, ha az 8bdl vizmindsége rossz.

A sirandok szabad-strandként a veszélyhelyzet megsziinése uién tudnsk megnyitni,
amennyiben ez lehetséges lesz, méjus 1-re felkészitésik megtrténik. A firdssi szezont 2021,
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jlrdus 11-t51 2021. szeptember 12-ig tervezziik, szilkség szerini ezen idGpontokat moédositjuk,
A strendok jelenleg épitési teriiletként miikodnek, a Libas lstogatottsiga korlatozottan
lehetséges, részlegesen sétényként miikodik, a masik két strandot gyepfeldjitdsa miatt
lezértuk. A jétszdtéri eszkbzok feliilvizsgilata és fejlesztése sziikséges, az elhaszndlédott
eszk5z8k és szerelvények cseréjét el fogjuk végezni. Az iitéscsillapits réteg frissitését, illetve
a lidok homokozasét méjus 1-re befejezzilk. A Balaton alakfi medence belizemelését junius
18-a utdn javasoljuk, de felkészitése ezen iddszak el6tt megtorténik, takerdsst elbontjuk.

Az elézb években a megemelt vizszint t5bb esetben problémat okozott a strandokon,
elsdsorban Vérosi strand elsd részét érintve. Ezen segit a jelenlegi feltsltés, és fiivesités, de
dradas vagy hirtelen lezidulé nagy mennyiségfi esé eseién a viz szivatiyizdsa sziikséges. Erds
keleti hullimzés esetén a Szigetfiirdd napozéfeliiletét a viz megbontja, jelenleg is nagyobb
mértékli miiszaki javits igénye van,

A strandok fiirdvizprofilja az el6z6 évekhez képest nem véltozott, az algdsodds az eredményt
nem rontotta, & Libds strand kivdls, a Vérosi és Helikon strandok j6 minGsitéssel
rendelkeznek. Nyéri idészakban el6fordulhat kagylSpusztulds, melyet az elmdlt évek
tapasztalata alapjan kezelni tudunk, de a nagy vizfelilotek miatt teljes mértékig nem
megtbrténié tenni nem lehetséges. Mivel a Balaton élévizi fiirdSzést biztosft, igy a
halpusztulds és a kagylé Altal okozoit sérillések elkeriithetetlenck, azok tiineti kezelése
elvégezhetS. A hindrvégdst el kell végeztetni, hogy a fird8z8ket ne zavarja. A tavalyi évben
Balatongy6roknél megkezdett iszapkotrds vérhatéan folytatédik, és bizunk benne, hogy a
kbzeljdvbben 2 teljes Keszthelyi-medencét érinti — ehhez kérem az Onkorményzat hathatés
segitscget az eljaré hatésdg, vagy kivitelezb cég felé eljarva. Nagyban javitans a strandok,
fleg a Helikon sirand medrének 4llapotét, igy még jobb vizmindség biztosithaté, A Balaton
régi6 kiemelt turisztikai Gvezetre szént fejlesziési forrasok reményeink szerint nagymérvii
fejlesztéselkei tesznek lehetdvé a kdzeljovaben,

A jelenleg is zajlé jarvanyveszély és az elére nem ldthaté 6koldgiai, és idGjérssi viszonyok
tovébbra is magas kockdzattel jamak a strandok mifkddésének szempontjdbél. A tavalyi
szerencsésen lezajlé szezon utén ebben az évben 2 virusmuténsok 4ltal keriilhet veszélybe a
strandok nyiidsa, és az esetleges korlétozdsok ronthatjék a flirdSk jévedelem termelését. Ezért
toreksziink a takarékos koliségfelhasznilisra, sajit erbforisok bevondsival kivanjuk
hatékonyabb4 tenni az lizemelteiést.

Marketing szempontbS] szerz8désben Allunk a Széllds.hu portdllei, melynek ldtogatoitséga
nagymértékil, valamint a Keszthelyi Turisztikei Egyesiile: és t6bb keszthelyi szélloda is
szerzbdéses partnerlink. Tervezzik az egyUitmiikddést a Bakonyerds Zrt-vel, ahol
kdlestndsen hirdetési feliilsteket biztositandnk egymés részére. T6bb bevezetd tijon és vérosi
rekl4mfelilleten a Piaccal kdzds hirdetbtéblén is reklémozzuk strandjainkat, & pendémiss
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helyzet elmtitdvel cgyéh elekitonikus merketing mbdszerek bevezetését szeretnénk,
i T R " fheiv YVéraa tinlae wrrratdaore | el - M rhyed 22 Ly
egyltimitkddve a Keszthely Varos Onkormdnyzatéval, £s annak turisztikei szakdrtd jével.

A Vérosi strandon essienként zenés-téncos rendezvények esetén a 2018-t61 kialakitott
gyaxorlatot kvetve, a rendezvények szervezésében és lebonyolitdsdban a VUZ Nonprofit Kft
nem vesz részt, mivel ez gazdasdgilag nem fedezi a raforditdsokat. A miikodési feltételek
betartatisa fontos szemponi tovébbra is. Amennyiben a tavalyi évhez hasonlé korlatozdsok
nem lesznek az idei szezonban, tgy a zeneszolgaltatokkal szerzédés kiegészitésben régzitjiik
a rendezvények megtartisinak feltételeit. A zeneszolgaltat6k onéllé hat6sdgi engedélyek
birtokdban végzik tevékenységiiket, csak pénteken és szombaton terthatnak nyitva 04:00
6rdig. A helyi lakosok és pihenni vagy6 turistik az elmilt években tobb kezdeményezéssel
forduliek az Onkorményzathoz az ¢jszakai strandi rendezvények hangerejének csbkkentése,
illetve a rendezvények nyitva tartdsi idejének megvéltoztatisa tigyében. Javasoljuk az
Onkorményzati rendelet felilvizsgdlatit mind az elvirhaté hanger6 (megfeleld technika
alkalmazésdval Budapesten, a Szigeten is lehetséges volt a nagy koncertek meégtartdsa a
hangerd hatérértéken belill), mind a nyitvatartési idé tekintetében.

A strand elsd részében a vendéglétbhelyek strandoldsi id6szakon kiviil is rendelkezésre llnak
a vendégek részére, kulturdlt szérakozdsi és étkezési szolgéltatist nydjtva. A teriilet
megosztasa miett hétfbt6l-vasimapig 23 6raig lehetnek nyitva, és csak halk, a vendéglétisban
elfogadott hengerdvel biztosithatnak kisérd zenét, zenés-tancos rendezvények tartdséra nincs
lehetOségiik.

Tovabbra is gondot okoz a megfelelé személyzet biztositisa, mivel szezondlis mGksdés miatt
nem vonzo a munkavillalok részére. A strandi személyzet gerincét az uszodai dolgozék
biztositjék, kdzfoglalkoztatottak és idénymunkésok mellett, Didkfoglalkoztatds, & nyugdijas
szbvetkezetekkel  dllunk  szerzSdésben, ezek  biztositigk a jegyellen6roket,
misodpénztérosokat, animatorokat, illetve takaritékat.

Az uszoda 2020. mércius 11-én keriilt bezdrasra, milikddtetését a veszélyhelyzet elmfiltaval
lehet elinditani, Mivel ez azt valészinfisiti, hogy csak a nyari id8szakra tehet, az uszoda
Ujranyitdsat 2021 szeptemberére tervezzik. A dolgozék addig é&thelyezéssel més
munkakdrkben keriilnek foglalkoztatésra, a szakszemélyzet a nyari honapokban a Balaton
alaki medence miikdtetését 1atja el, a pénztarosok fépénztérosi feladatokat 14tnak el.

A Csik Ferenc Tanuszoda szeptembertdl Gj 4rakkai és pélyahaszndiati struktirival lehet
igénybe venni, valamint ¢ finanszirozdsi lchetbségeket is keres tirsasdgunk az
tizemeltetéshez,
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34. [Energiatermelés és tdvhiszoigiltatds (Rékéezi 8z, Vasuary K. u., Fodor u.)
véguése; Virosi energiakdzpont mikddtetése, melynek feladata s vércsi tulajdenban
lévd intézmények és cégek energia beszerzlsének opiimalizfifsa, 8 energia
megiakaritdsi intézkeddsek kidclgozdsa
Az elmalt két évre kbtiink szerz8dést az energia drak modosuldsai miatt. Az elmilt években
¢s most is fliggetlen energetikai céget a Sourcing KR.-t bizzvk meg az érlejtéses kozbeszerzés
lebonyoliidséval. 2021-ben lejirnak jelen energiaszerz8déseink, Gjrakdtésiik kdzbeszerzési
eljards lesz. A gizév 2021. szeptember 30-ig, a villanyév 2021.december 31-ig tart.

2020.év villamos energia mérlegét a kovetkezbk szerint tudjuk jellemezni: a kdzvildgitas
vonatkozasédban a lek3t5it teljesitnény 1.109.248 k'Wh , mely a nett5 18,15.- / k'Wh kialkudott
egységhrral szémoiva 20.132.851 Ft + Afa. Télfogyasztés kovetkezett be (mely éltaldnosan
jellemzé minden évben), melynek oka borultabb id8, bekapcsoldsi idBz6na, hibaelhdritas
nappali bekapcsolss, stb.. A dij Gsszesen 28.039.963 Ft+Afa volt. Ezt a kb. 400.000 kWh
tobbletfogyasztést jelent. Az Energiakdzpont és a VUZ sajét felhasznalasa villamos energia
lekdtéstink 1.834.944 kWh volt, mely netté 20,85 - / kWh kialkudott egységérral szamolva
38.258.582 Ft. A tibbletfogyasztds miatt melyet a szerz6dés megenged, 24.914.868.- ot
szamldztunk tovébb az Energiakdzponton keresztill, a VUZ sajét felhasznéldsa 29.414.822 Ft
volt melybdl a thv-hd 17.110.469 Ft-ot hasznélt fel.
2020.¢vi gazenergia mérlegét a kovetkez6k szerint tudjuk lefmi: az energia kézpont hét
fogyasztdsi hellyel, 291.091 m3 (3.131.675 kWh ) lekdtdtt teljesitménnyel és neité 108.04.-
/m3 kialkudott egységhrral szémolva 31.449.472 Ft-ot szémolhatunk. A thlfogyasztsst
figyelembe véve az energiakdzpontnal 22.714.919.-, a VUZ -nél 122.415.808.- a realizalt
gazfogyasztis, melybél & tdv-hé 121.872.843.- ot fogyasztott. 2021, &v energia kdzpontos
terveit a 2020. év adatai felhasznélésival tudjuk prognosztizélni, melyet mér eljuttattunk a
Sowrcing Kit. } részére.
A miiszaki csoporion belil mikddd ,vérosi energia kdzpont” végzi az Onkorminyzat
ingatlanjainak energia szémléinak ellendrzését, fogyasztisok régzitését, mérborak cseréjének
ligyintézését, valamini Ssszes miiszaki problémaval kapesolatos ligyintéz4st, megoldist.

A VUZ Nonprofit Kft. Keszthely véros teriileién 51804/2011 szém t4vhé termeld- és
miik3dési engedélye alapjan hdrom fiitémiivel végzi 2 tavhdszolgéltatdst. A Kft. a tulajdonos
Onkorményzattal kiilon kozszolghltatdsi szerzGdést Lotott a tavhBszolgfitatisra, A
szolgaltatési terllleten: 1134 lakds, és 7 Liilon kezelt intézmény fitése és haszndlati meleg viz
szolghltatasa biztositott.
2011. évben bevezetésre keriilt a lakossfigi tivhd & bevezetése mely alkalmazdsdval 5%-0s
Afa kulos kerillt bevezetésre. A lakosssgi tavh® érak hatoségi megallapitisa mellett a tivhd
termeldi {dmogatési rendszer is 2015/2017 években 4talakitdsra keriilt,

A tavhOszolgéltatés az elmils éviizedben jelentGs #talakuldson esett 4t 2011. é&vben
bevezetésre kerlilt a lakossdgi tdvhé 4r tdmogatds rendszere tgy, hogy az 5%-0s tavhé
szolgltatési AFA kules kertll alkelmazésra, A tavhészolgsltatds dijst 2011. mércius 31.
hatdrnaptol kezd&dben 2 Memzetl Fejlesztési Miniszter éllapitia meg, melynek keretében a
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lakossagi tavh8 4r timogatés mértéke is meghatdrozdsra keriil. A 20132014 évben
vegrehajtott 3 18pcsds rezsicsdkkentés eredményekeént a lakossag 22,63%-kal kevesebb tdvhé
dijat fizet. A lakossdgi t4vhé dij tovébbi csbkkentésérdl jelen id8pontban nem rendelkeziink
informéciéval. A lakossdgi thvhé drak hatdsdgi megéllapitisa, illetve modositésa mellett a
tavhé termeld tAmogatdsi rendszere 2015., 2016. & 2017 években is 4talakitdsra kertilt,
melynek keretében Xeszthely vonatkozésdben az el6zd évek valtozd tamogatési mértéke (az
értékesiteit lekossdgi felhasznalds alapjén) havi fix Osszegre, majd vAltozd havi Gsszegre
modosult. A 2021. évi terv elkészitésénél a hatilyos 2019, évi lakossdgj tavhé 4r tamogatis
szerinti ,,védlioz6 tdmogatasi intenzitdsd” metodikat alkalmaziunk, amelynek alapjin a
tamogatdsi Osszeg viéltozatlan forméban szerepel.
A Kft. a tévhOszclgéltatas terliletén évibl évre t6rekszik a hatékonysig ndvelésére, melynek
eredménye képen a piaci gazérak valtozdsa, illetve a témogatisi rendszer véltozékonységa
mellet a tavhd dgazat eredményessége fent maradjon.
A hétermelés hatékonysdginak novekedését a 2021. évben a hé-kdzpontok/hb-fogaddk
korszerlisitésétdl, a Kft.-n beliili fizemeltetéstsl, a napelemes rendszer tizembe helyezésétsl
illetve az fa apriték/biomassza kazén meglétét6l varjuk. 2021. évben a biokazén 5 teljes havi
hétermelésével szdmolunk, mely az adott idSszakben a Fodor Ritdmd 4ltal elldtott
szolgaltatdsi tertilet hdigényét kb. 50%-ban képes fedezni. A bio-fitbanyag elballftds és
kezelés teriiletén szerzett eddigi tapasztalataink indokoljdk, hogy a 2021-ben valtoztat4sokat
kezdeményezziink a két dnkorméanyzati tulajdond térsasag egylittm{ikddésében, az alapanyag
ellstdsban (KETEH/VUZ). Az apriték kazén hatékonységét/megtériilését a kozeljvSben
felilvizsgiljuk a pélyézati fenntartasi idészak végén. Sajndlatos médon a kazén felijftisira a
nagyobb mértékll anyagi réforditas valt szitkségessé még a pélyézati id6szak lejirta elétt. A
kbitséghatékony gezddlkoddsbél adéddan az 4dgazatnak pozitiv eredménye lesz, amely a
tavhészolgaltatas hosszi tavia fenntarthat6sagat eredményezi.
Az elmilt id8szakban folytatott tAvhs-vezeték rekonstrukcié eredményeként a hosszanak 60-
65%-a megijult, mely a hélézati veszteség csdkkenését eredinényezte. A 2021. évre a Kft,
tavhé-vezeték rekonstrukciét nem tervez pélydzati forrss hidnya miatt. Az elkdvetkez6 évek
pélyazati lehetfségei segithetik a maradék, régi tavhé-vezeték felujitdsét, sajat forrisbél ez
nem lehetséges,
Az Gt-hat évvel ezelftt ledllitott gazmotorok szakmai vélemények alapjan jelentbs dsszegii
réforditast igényelnének a feltiitds miatt, mivel elérték a kritikus 60.000 tizemérés hatirt, Az
értékk jelentbsen lecsdkkent, értékesitése nehézkessd valt, terveink kozt szerepel.
Osszességében a iévhBszolgéltatds Enfenntartd, de torekedniink keli a minimalis profit
eléréséhez,
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3.5,  Kuzterilleti és nem kbzteriileii parkolék, parkoléhiz iizemeltetése;

A koronavirus jirvény miatt hozoit kormanyzati intézkedések jelentds befolydssal vannak az
iizletdg eredményességére, tekintettel arra, hogy 2020. november hénaptdl dijmentesen
vehet6k igénybe & fizeté varakozbhelyek az orszdgban.

Az ingyenes parkolds fenntartdsanak végsd ddtuma, a parkoldsi dijkotelezettség kezdeti
iddpontja jelenleg még mem ismert. A tevalyi év jérvaryligyi intézkedései alapjan,
szémitasaink szerint méjus-jénius hénapban kell ismételten fizetni a parkolssi szolgéltatdsért
az orszégban, igy Keszthelyen is.

Az elmult évek eredményességi szintjst minden bizonnyal nem fogja megkdzeliteni az lizletég
miik8dése, azonban kiemelt feladatunk, hogy a 2021. évben is eredményes évet zérjon az
agazat.

2021. évben az elézb évek gyakorlatdt kivetve a parkold tizletdg fejlesztése kizdrolag a Kfi és
az dgazat sajit OnereiébSl torténhet. A Kft anyagi lehetéségeihez mérten kizdrélag a
legsziikségesebl: fejlesztéseket kivanja az 4gazatban megvaldsitani ez év sordn is.

A vérosi parkol6 rendszer az elfogadott parkolési kozlekedési stratégidba illeszkedve keriilt
megvalésitasra, amelynek részleiei évrol-évre véltoznak, illstve a folyamatosan jelentkezd
igények alapjan véltoztatdsokat sziikséges alkalmazni,

A 2021. évre tervezett parkoldsi rendelet moédositdsi terveink, a parkoldsi remdszer
egyszeriisitésével, a parkoldsi dfjak és bérlerendszer megvikoztatisival kapesolatos
mbdosfidsi javaslaiaink sajndlatos médon nem valésulhatnak meg & 603./2020. (X11.18.)
korményrendeletben meghatérozott, a nemzetgazdasdgot érinté hatésok enyhitése miatti
gazdasagi intézkedések miait. A hivatkozoit korményrendelet 2021. december 31. napig
éllapit meg rendelkezéseket, emiatt varhatbéan még az idei évben dontss sziilethet a tervezett
véltoziatisok parkoldsi rendeletbe foglaldsdrdl, az idei évre tervezett valioztatdsok 2022.
évben tOriénd bevezetésérol. A parkoldsi rendelet koncepei6 szintfi véltoztatisa esetén —
amely id6szerl — a dijtételek egyszerlsiiése melleit, dijemelési javaslatial is élink, hogy a
parkolési terliletek rendbetétslére, fenntastdsdra, illetve Gj parkoldsi teriiletek kialakitdséra
szlikséges forrisok megteremtddjensk az dgazaton beliil,

A keszthelyi parkolési rendelet a kémyezb vérosok, illetve balatoni telepiilések kziil az egyik
legbonyolultabb és sok kedvezményt tartalmaz. Megitéléstink szerint a parkolési rendelet
feltilvizsgalatindl torekedni sziikséges a rendelet és a dijtételek egyszertisitéste, a varkolési
kedvezmények tigyf8! centrikus meghatérozasarn.

2021. évben az dgazat fejlesztése érdekében az alébbi feladatok megvalositiséra fokuszal a
tdrsasédg:

- A Kerékpéros terizmus tdmogatésa és a keiékparral kdzleked6k kiszolghldsa érdekében
2020 mérciusdban Kerékpdros Szerviz és tolidpont telenitése tortént & VArosi Piac teriiletén
beltl. 2021. évben 2 db Gj Szerviz és To!bpont stesfiését tervezziik a Balaton-parii és a
Kastély komyéki parkolok térségében. A toltBpont mepkozelitéeét a  belviroson
keresztiilvezetett kerékpanit kiizlekedési tabléinal is kivanjuk jelezni. A Keszthelyen elérhet
kerélepéros-barat szolgéltatisokat a Kerskpéros szaklapokban, internates oldalakon, koz3sségi
inédidban megjelenithetd cikkekkel kivinjuk rekldmozni.
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A fizet6 parkolékban kihelyezeti tdjékoztatd téblék nagy hinyads megfakult, sériilt. A
tevalyi évben msgkezdtik & tdjékoztatd téblik felujiidsdt, melyet idei évben is folytatni
fogunk — lehetbségeink figgvényében-, a szolgiltatds minbségének javitdsa érdekében.

- Az elleadrzési hatékonysig novelése érdekében 1 £5 parkol6 ellendrt fel kivénunk vennd,
aki terveink szerint a parkoldsi miiszerész helyetiesitését is meg fogja oldani. A szezonslis
id6szakbar: diskmunkésokat fogunk alkalmazni az eliendri feladatok ellitéséra, a hosszabb
dijfizetési id6szak miatt keletkezd tobbletrmunkaidé csdkkentsse érdekében.

- Az Arany J. u. 19. szdm alatti lakéépiilet tulajdonoséval tortént megallapodds alapjén,
vézhatéan még 2021. évben kialakitisra keriil egy X6zpontii tgyfélszolgélati iroda, melyben a
VUZ tevékenységi k61ébe tartozd szolgéltatds ligyintézése, panaszkezelése egy tertileten beliil
megvalosulhat.

- A heti visirok napjain - szerda és szombat — & Férum Parkol6hézban 1 6ra
afjmentességet biztositunk a 8-13 dréig terjedd iddszakban.

- A Balaton Hotel parkoléhelyekei biztositd foldteriiletének bérieie, illetve a Helikon
Szdllé parkol6jdnak hasznositisa az idei évben mér nem lehetséges a teriileten végzett
beruhdzasok megkezdése miatt. ElSzetes tdiékoz6ddsunk szerint a teriilet tulajdonosa idén
magénparkoléként szeretné iizemeltetni a teriiletet. Ez nagyban csokkenmtené é&gazatunk
eredményességéi. A parkoldhelyek szdmdnak fenntartdsa érdekében a Balaton-parti, a
parkoldsi rendszethez tartozd teriileteken Gj parkoldk kialakitdsét tervezziik, Mindezek mellett
a Vérosnézd kisvonat Balaton-parti megéll6jénak athelyezésével is tovabbi vérakozdhelyeket
alakitunk ki a térségben.

- A viros terliletén tizemel6 parkol6 automaidk jelentds része 1998-ban keriilt beszerzésre.
A szolgéitatds mindségének fenntartisa érdekében az elmili években az automatikhoz még
haszrélt, mashol mér kiselejtezett eszk8z0kb6! kinyer: alkatrészt lehetett csak beszerezni.
Sajnos ez a pétalkatrész beszerzési mod nagyon lesziikillt, ezért csak Gj automatakkal tudjuk a
szolgéltatast fenntartani. Az elmilt években csak egy-egy Gj automata beszerzésére nyilt
lehetdsége a Kft-nek. Az ad6jogszabélyok folyamatos viltozdsa, és az elére mutaté online
pénztirfejlesztési tervek a parkold automatd online pénztirrendszerbe torténd bekotését is
tartalmazzak. Ennek megvalésuldsa esetén a keszthelyi parkolé autometik jelenleg nem
tudnak megfelelni, és szjnos nem is megfeleltethetBk. A jogszabily Lkotelezévé teszi a
fentieket akkor egy nagy volumeni fejlesztés vilik sziikségessé, amelynek j&rhatébb wtja Gj
perkolé automatélk beszerzése.

- 2021. év soran elengedhetetien, hogy automatdk (4j vagy egy-két évet hasznalt)
beszerzése ne tOiténjen meg, mert ebben az esetben a parkolési rendszer fenntartdsa vélna
nagyon kockézatossa, ennek tudatdban az év elsd félévét kbvetben 2-4 ¢b parkolé eutomata
beszerzése elengedhetetleniil indokolt. A 2020. évben telepitstt, 4 db Gj tipusa automatihoz
hasonléan olyan jegykindé automatik beszerzését tervezzik, melyek a bankkértya
elfogaddséra is alkalmasak. A tavalyi évben telepitett automatik esetéber mér 30% volt a
bankkértyds fizetés arénya, igy a fizetési mod elterjedésével hosszi thvon koltségkfmsl5bbé
véthat a parkolési rendszer lizemeltetése.
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2021. év soréin tovébb folytatddik a parkolokban az elmult évben megkezdett tburkolas
jelek fehijitdsa, elsdsorban a belvéros kirnyezetében, a kiemelt terfleteken és a Balaton-
parion a turisztikai szezon kezdetéig,

A 2014-ben hatdlyba Iépeit parkoldsi rendelet alapjin bevezetett belvarosi kedvezményes
tarifik a lekossdg és a belvérosi {izletiulajdonosok részérdl is kedvezd fogadtatisban részesiilt,
és ezen iddszakté! kedvelt, igy a bevezesiett dijkedvezményeket fenntartdsa 2021. évben is
indokolt.

A Férum Parkoléhdz kihasznéltsiginak ndvelése érdekében, a turista szezonban a turistdk
igényeihez igazodva bevezetett heti bérlet konstrukciét 2021. év sordn is fenn kivénjuk
tartani, melyet marketing eszkozbkkel propagilunk. A parkoléhizban 2020, évben kialakitott,
6 db kiilondllé gardzs mindegyike kiaddsra keriit, nagy az érdeklédés az esetlegesen
felszabadulé gardzsok irant,

Az uidbbi években a parkolési dijfizetési morél jelentSsen javult, amely részben & mobil
parkolés boviilésének koszonhetd., Azonban ennek fenntartdsa érdekéber: elengedhetetlen,
hogy fclyamatos ellendrzési tevékenység keriiljén megvaldsitssra, illetve a potdijak behajtasst
is jogi Giton érvényesftsiik. A nyéri turista szezont a virushelyzetb3! adédéan t6bb negativ
tényez6 fogja érinteni, melynek hatdsai jelen idSpontban nem szdmszerfisfthetdk, igy a
parkoldsi dgazat miikodését valoszintileg év kozben feliil kell vizsgélni és vj elvérasokat
szitkséges meghatérozni.

Az agazat murkaer6é helyzete jelen idGszakban megoldott, = nyéari szezonra idészakos
alkalmazassal, didkmunkéval vitelezziik ki.

3.6, Véresi Plac fenuteriésa, izemelicifse;

A Virosi Piac 2021. évi fenntertisében a tervezett véltoztatisok a forgalommnidvekedést, és a
népszerliség bovilését célozzdk meg. Az el6z8 években mér megiett lépéseket kivénjuk
tovabb folytatni azért, hogy a piac ismertségét ndveljiik a térségben, &s az drusok, s a vasariék
is elfogadjdk, hogy Keszthelyen heti két nap a piacnap, amely a nyéri turisztikai szezonban
napi programmé tud fejlédni. Célunk, hogy a rendezvényekhez kapcsolddéan, a piachoz
tartozé &rusité asztalok hasznélats mellett igazi kézmiives vasartérként tudjon miksdni a F&
tér €s a Balaton-pait, melyhez sziikséges lenne, hogy a vérosi rendezvények szervezbi
szémoljanak ezen lehetbséggel is, és akndzzdk is ki.

A piac marketingjére az elmflt évek gyakorlatdt kévetve, hasonlé nagyséprend(i Osszeget
kvanurk forditani, a korlétozott anyagi lehet@ségeink mellett.

A Keszthelyl Piacot 2 véros egyik leglétogatottabb turisztikai attrakcidjavé kivéanjulc
fejleszteni, marketing eszktzokkel és minimélis Ssszegil fejlesztés végre hajtésa mellett
kivénja a kft a laiogatottsigot nbvelni, melyhez az alfbbi feladatol: elvégzése kerdilt
megtervezésre:

- A piacet érintd palydzaii lehetségek kiaknizaséval megvalésulhat a piac tertiletén
talélhatd 4rusfté asztalok, iiletve & vérosképbe nem illeszkedd satrak elbontdse. és cseréje.
Pélyazati forrésbél a Bealaton-parti #s F5 téri rendezvényekhsz csatlakozd kézmfives
vasérokhoz szitkséges mobil drusitd asrtalokat szerziink be, igy azok a piac és a rendezvények
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idején mindkét teriileten egyszerre rendelkezésre fograk 4llni, tovabba oda-vissza szallithsul
sem jelent majd anyagi és fizikai terhet.

- A piac forgalmdnak ndvelése érdekében csomagautomata telepitését tervezziik a pizc
parkolé melletti teriiletére. Felvettitk a kapesolaiot t5bb csomagautomata lzemeltetését végzd
véllalkozdssal, sikeres egyiittmiikddés megvel6suldsa esetén a piac szolgéltatisai tovébb
boviilhetnek,

- A zbldség és élelmiszerpiac nyugati oldalin talélhats, maginkézben levé épiilet
leromlott 4llapota jelentSsen rontja a piac rendezett képét. Tekintettel arra, hogy az éptilet
tulajdonosa anyagilag nem tudja véllalni az épiilet feldjitasat, a homlokzatot eltakar6, piaci
tematikdjéhoz igazodva, festett dekordciot kivanunk telepiteni a fal elé.

- A pigci sétdny mellé telepiteit parakapuka: a nyéri id8szak utdn az adott évszek
hangulatdhoz illeszked6 (Bszi-sziireti, karicsonyi, hiisvéti) diszitéssel latjuk el.

- A Cserszegtomaji (Vérvlgyi at melletti) piac megsziinése miait aprilist6! a vasérnapi
napokon piacnapot, bolhapiacot szerveziink a kordbban ott Arusit kereskeddk részvételével.
A tapasztalatok birtokéban a vasirapi piacnapot rendszeresfteni szeretnénk.

- Hévizi Termel6i Piaccal létrej6tt egyiittmiikddés keretében tSbb éve, a kézmiives
termékeket forgalmazé érusok részére a véros nagyobb rendezvényein, fesztivaljain &rusftdsi
lehetdséget biztositottunk mobi! drusité asztalainkon.

- 2020. évben kialakult virushelyzet miatt t5bb vérosi rendezvény is elmaradt. 2021-ben
(vélhetSen nysri honapokban) megtartdsra keriild vérosi rendezvényekhez, programokhoz
kapcsolédva kézmiives vésért, bemutatékat terveziink a F§ tér teriiletén, tovabb4 a Goldmark
Kéroly Miivel8dési Kozponttal egyeztetve a véros Balaton-parti rendezvényein is.

- A piachoz kapcsolédé Arany J. utcai ingatlan tulajdonoséval megegyezés sziileteit g
tekintetben, hogy a megvéltoztatott forga!mi rendhez igazodéan gyalogos sétiny vélik
épithetévé ez év sorén,

- Folyamaios problémét jelentenek a piacon a dohényosok eldobélt cigarettacsikkek. A
pizc teriiletén étvezetd gyalogos sétény mellé tsbb hulladékgytijtd edényt telepitlink a piac
rendezettségének fenntartdsa és komyezetiink megévisa érdekében.

- A pisc tovabbi népszerlsitése érdekében a myomtatott és elektronikus médidkben
intenzivebb megjelenést terveziink, a VUZ Nonprofit Kft honlapjén beliil a Keszthelyi Piaccal
kapcsolatos minden informéci6 elérhets, emellett a piac sajat facebook oldallal is rendelkezik,
a kévetbk szama folyamatosan névekszik.

A piacra val6 egyszeiiibb eljutdst célzd ttbaigazitd tiblik mellett a piac kdmyéki utcikban
Utbaigazitd burkolatjelek kerfiltek felfestésre, amelynek megerésitése ez év tavaszén is
megtdrténik.

A torizmuson alapul6 vésérléerd Keszthelyen csek a nyéri khemeit szezonban — Jhiiustol
szeptemberig tarté idOszakban — jelentkezik, az év sgyéb id8szakdban csak a kelyi és
kornyékbeli lakossdg vasériéi generdlidk a piac forgalmat, ezért erGieljesen szezonélis a piac
létogatottsdga, mely sajétossdgot messzemendkig figyelembe kell venniink a lehetbssgeink
tervezésénél,
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A piacon, a fentieken tili beruhdzdst 2021. évre nem ferviink, nagyobb hangstlyt kap a
karbantartds és a feldjitds, és a marketing rek!dm tevékenység.

A piac teriletének, illetve fokozotten a zért parkol6k tisztén és gyommentesen tartisii az
elmilt évben a sajat dlloményd dolgozénk kiegésziiése melleti kozmunka ksretében
foglalkoztatott munkavéllalékkal keriilt megoldésra, ezt idei évben is hasonlé formaban
kivinjuk rendezni. Sajnos egyre nagyobb problémst és anyagi terhet 16 a tirsasdgra a zéet
parkol6ban elhelyezett jelentds mennyiségh illegdlis hulladék lerakdsa, amely tdmegében
kommundlis hulladék és épitési térmelék. A parkoldsi szezonban a tdmbparkolok 4llapotanak
fenntaridsdra, illetve tisztdn tartdsira kiemelt figyelmet kivanunk szentelni a megfeleld
munkaerS 1étszdm biztosftasa mellett,

37. Utfenntartds és belvizvédelem, valamint egySb Giépités killsé megrendeldk
részére
A csoport a Kft. tevékenységén beliil egyre nagyobb szerepet tolt be —a rendelkezésére 4ll6
geépek okén- més teriiletsk miliszaki feladatainak ellatdsénal. A Kft. teljes tevékenységi korén
beliil jelent6s munkét végez a zdldfelillet fenntartds, miszaki fenntartds, strand, tav-hé
szektornak, parkoldsnak, vagyis a teljes virosfenntartisnak.
A 2018 mérciusétd]l bevezetett Gt- &s belviz tevékenységhez csatlakozé tigyeleti munkarend
2021. évben is fenntartdsra kerill a vérosban jelentkezd az dgazathoz tartozd azonnali
problémék megoldésa érdekében.
Az 4gazat létszam kerete 13 £8, amely évek 6ta csdkkend tendencidt mutat, jelenleg 6 5, az
ellétott feladatok véltozatlanséga mellett. Az elmilt évek tapasztalota, hogy egyre nehezebb
megtaldlni azon munkavéllel6kat, akik képesek &nalléan dolgozni, és a2 munka feladatok
szélesebb korét is el tudjék és el akarjék l4tni. Sziikséges a szalmunkis bérek emelése a
teriileten,
Az Onkormédnyzati kiliségvetésben szereplé feladatok ellitdsa az Onkorményzat VUZ
osztélydval tdrtérd egyeztetések, megrendelések eredményeleént valésul meg, 2021-ben éves
keretszerzidés alapjén valésul meg, a fenntartdsi feladatra szént koltségek 4ltalénos
tdmogatdsként keriilnek a Kfi koltségveiésébe, illetve a célfeladatokra céltdmogatdst juttat
szémunkra az Onkorményzat.
A célfeladaiokhoz kordbbi tervek, kdltségvetések (akér 2-3 éve késziiltek) alanjan allitott be a
koltségvetésbe a dfjit. Az alapanyagok, szolgdltetdsok, kiilsé kivitelezBk rezgiéradfja ez
elmili id6északban nagymértékben nétt. Vélhet@en a rdszént keretek elégtelenck lesznek a
feladatok kivitelezéséhez. Némely feladatnal a kordbban egyezetett tervek sem azonosak (pl.
Balaion uv. déli oldal helyett északi oldali kiemelt szegély volt tervezve). Szikséges a
kivitelezés elbti egyezteini a tényleges bekeriilési koltséget, és a hidnyok fedezetérdl az
Oukorményzatnak gondoskodni, Az elxtlt évek berubézasai estén a VOZ Nonprofit K#.
adoség dllomanryéinak halmoz6dssét okozta a fenti megbizési rendszer.
Célfeladatok:

Balaton u. burkolatcsere, kiemelt szegély, egycldali (déii) jardafeinjitassal
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Autdbuszvardik bontisa, elszéllitasa
Berceéryi u. kozlekedési lémpa rendszer korszerlisftése (I iitem: lampafejek cseréje
LED-re)
Koronz utca burkolat feltjitésa
Martimk u. (VSZK kerités mentén kavicsos parkolé fehijitds, csapacskviz elvezetés
Napfény L6z padkarendezése vizelvezetésse!
Hévizi kerékpér ut TOP-3.
Pethe F.-Hermann O. vtca vizelvezetise helyben szikkasztissal
Csokakdi patak kotrdsa (6nkorményzati szakasz)
Szent Limre drok karbantartasa
Madéch u.-i zart csatoms dugnlds elhdritisa (feltdrds, részleges helyresliitds)
Tessedik S. v. (Méra F. torkolat el6tt) csapadékviz ~elvezeté rendszer (nyilt &s z4rt)
rekonstrukcidja
Lovassy v. 17. eldtti 1t, parkolé vizelvezetése foly6k4val, helyben szikkasztéssal
- Goldmark K. u. — szegfli u. torkolatéban teresz épités
- Schwarz D. u. 40, keresztrécs épités
Nyarfa u. 40. keresztrécs épxtes
- Rékoéezi tér — Gerencsér u.-i keresztez8dés jarda vizelvezetés
Pelikén gySgyszertér E-i oldalén (Cserszeg u.) vizelvezetés.
Az Onkorményzat fejlesztési, felSjitési tervezett koitségei kOzGtt pontositds sziikséges a
moszaki tartalomra vonatkozdséban (m2, vastagsdg, Utkiegyenlités, megfejelés, padkézés,
kapubehajték kiépitése az Utcsatlakozashoz).

3.8, Viresi proickiekben i8riténd akifv részvéiel

VUZ Keszihelyi Virosiizemeliot® Egyssemélyes MNonprofit Korlitolt Felelfsségh
Térsasdg palyﬁzatamaa Ssezefoplaibia, 2021,

Az aldbbi projekteket a Kft egyetlen pilydzatfeleldse gondozza. Munkéja sokrétd, a miszaki
kivitelezések feleldse is, valamint az adminisztrécid kivitelezése is 6t terheli. A Kft szervezeti
struktiréjanak dtalakitdsdval mds teriletrd! kell ihmogatést nytitanunk.

- »A. Balaton vizi turizmusdnak komplex fejlesztése”

GINOP-7.1.2-15-2016-00008

Konzorciumi forméban valdsult meg & projekt. A konzorciumvezets a Megyar Kajak-kenu
Szivetség. A VUZ Nonprofit Xfi. projel:te;smeként egy vizi sport eszkdz térolé épiiit a
Viérosi sirand déli felén. A téircloba vizi sport eszkdzdk lettek elhelyezve Az eszkdzok (SUP-
ok, kajukok, kenuk és ezek kiegészits eszkdzei) 8 BIMOKX tulajdondban vannak, de a VOZ
Nonprofit Kit. egy lizemeltetési szerz6dés kereidben hasznélhatja és gazdilkodhat ezekkel az
eszkdzokkel. A VUZ Nonprofit Kfi-t érint elemek megvalSsultak. A projekt részét képezo
stég telepitése is megtbrtént. A projekt zérdsa 2022-ben vérhaio.

- wBalatoni vizi megdlléhelyek létesiiése”

GINOP-7.1.9-17-2018-00026
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Konzorciumi formédban valésul meg. A konzorciumvezeté a Balatonfiredi Vizi sport és
Szabadid6 Kézponi Nonprofit Xft. Megvalésités alait van 2 projekt. A projektben egy vizi
sport eszkdz térolé éplil a Libds strand keleti oldalin. Az eléz6 projekthez hasonléan az
eszkdzoket a BIMOKK szerzi be és a VUZ Norprofit Kft. iizemelteti. Az épiilet
kivitelezésére a jogerbs épitési engedélyt kiallitotta a hatésdg, VUZ Nonprofit Kfi-t érint?
projektelem megvaléeitasra kerill az év sordn.

- wlodor il {§vh6 rendszer épilleieinek energetikai korszeriisiiése”
TOP-3.2.1-16-ZA1-2018-00016

Onéll6 fejlesztési projeks, malynek keretében a Fodor utcai t4vhd rendszer éptileteire, dgymint
a flitdmti és a 2 hd kézpont épiilete, napelemes rendszerek keriiitek telepitésre a villamos
energin kltségek csskkentése céljabol. Tervezetten a Fodor fitdmire egy 50 kW-os, a hd
kdzpontokra pedig egy-egy 10 kW-os rendszer keriilt ielepitésre. A projekt kivitelezése
megtdrtént, a projekt adminisztrativ zérdsa ez év soran befejezddik.

- nieszthelyi Helikon sirand turisutiica ¢flé faijlesztése I, fitem™

A pilyazat révén 2 bejdrat épiilet teiBszerkezeiének teljes cseréic, az épiilet belsé tereinek
&taiakitdsa, zbldtertletek fejlesztése, csalidbarst kiiltéri Sltdzdkabin létesitése, egységes
arculati tdjékoztaté eszkdzdk kialakitisa valésul meg. A kivitelezés zdrdsa folyamatban van,
az év elsd felében a projekt adminisztrativ zardsa befejezédik.

- wiesaibelyi Véros] strand tarisziikal cshi fejleszibse IL. fitem”

A pélyazat révén a strand els6 felében 16v6, vizesblokkoknak is helyt ad6 épitlet kiilsd és
belsé felujitdsa, zoldteritletek fejlesztése, csaladbardt koltéri Oltozokabinok Ilétesitése,
egységes arculati tdjékoztatd eszk6zOk kialakitdsa valésu! meg. A kivitelezés zérdsa
folyamatben van, 2z év elsd felében a projekt adminisztrativ zirdsa befejezdik.

- wKeszthelyi Libds strand turisziikai céid fejlesziése 11, fitem”

A pélyézat révén a strand bsjérati épiileteiben 1év8 vizesbloikok atalakitdsa, gyerek WC és
tabamama szoba kialakitdsa, csaladbardt killtéri 6ltézBkabin létesitése, egységes arculati
tajékoztatd eszkdzok kislakitdsa valésu! meg. A kivitelezés zérise folyamaiban van, az év
elsd felében a projekt adminisztrativ zérasa befejezbdik.

- nieszihely? Viresi sirand csiszdijdnak feldjftfsa”

A pélyézat révén, a vérosi stiandon 1év6 csiiszda Gjult meg teljesen. A kivitelezés
befejez0dbtt, a cstszdz beilizemelése van még héira, mely még strandszezon eldtt megtorténik.
Az év elsb felében a projekt adminisztrativ zardsa befejezbdik.

- »Keszthely Kertvéroeben @] jétszdtbr kislakiifis”

A pélyézetban egy 0 kertvérosi jitszotér kialakitdsa tervezett. A kivitelezés folyamatban van,
mércius végére éladasra keriilhet a jatszotér. A projektek adminisztrativ zérdsa az év sordn
befejezbdik.

- wieszthely Kossuth utes 45, szdm alatii kozBsségi tér kialakitdsa”

A pélyézatban a Kossuth w. 45. szdm alaiti épitlet délnyngati szérmydban 16v8 foldszin:
helyiség teljes korli (épitészet, gépészet, villamos) feltjitésa és 4talnkitdse valdsul meg,
kialakitva igy egy & helyi LOz0sségek széméra hasznalhaid %5zOsségi teret, valamint az
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emeleten 1évé 2 kisebb helyiség is feltjfidsra keriil. A kivitelezd kivélasztisa folyamatban
van. A pélyézat tervezetten az év sordr fizikailag megvaidsui.

- wKeszthely Szalaszitd uiea 1. szdm alatti kizdsségi tér kinlakiidsa”

A pilyézatban & Szalaszté utca 1/B. szém alatti dpiilet teljes k&t (épitészet, gépdszet,
viliamos) feldjftdsa ¢és atalakitésa valésul meg, kislakitva igy egy a helyi kozosségek szdméra
hasznélhaté koOzOsségi teret. A kivitelez Kkivélaszidca folyamstban van, A pélyazet
tervezetten az év sorén fizikeilag megval6sul.

- wieszthelyl Helikon strand fejlesztése ILL fitem®”

A palyazat révén megljul a bejérati éplilet koriili térrész és a strand k&z4ps6 részén i6v6
éplilet vizesblokkjai. A kivitelezé kivilasztisdra irdnyulé kOzbeszerzés meginduli mércius
elején. A kivitelezés és a projekt zirdsa az év elsd felében vérhato.

- ,,'E\et;uhelyi Varosi strand fejleszidse I fitem®

A pélyézat révén térkbvezve lesz az elsd bejérattél indulé aszfaltos sétdny, a hétsé bejérat
koriti ténész is feldjitdsra keril valamint a medence melletii vizesblokk ép‘iilet belsé
felujitésa, atalakftisa is megtdriénik. A kiviielezé kivAlasztésirs irényulé kdzbeszerzés
megindult mércius elején. A kivitelezés és a projeki zardsa az év eisd felében véarhatd.

- nKeszthelyi Libds strand fejlesvidse IV Htem®

A pélyézat révén sivand keleti felében egy dltoz6kabinokat magiba foglalé épitmény és egy
hulladékkonténerek tdroléséra alkalmas épiilst keriil megépitésre. A kivitelezd kivélasztdsdra
irdnyuld kizbeszerzés megindult miércivs elején. A kivitelezés és a projekt zaréss a2 év elsd
felében vérhato.

Jatszotérfejleszidsek:

~  Schwarz Ddvid uicai jats zhiér fejlesziése - TOP-7.1.1-16-H-ERFA-2019-00176
Vaszary utcai jatsz6iér és Semm r,lwels utcai kézisségi tbr fejlesztése - TOP-7.1.1
lu-H-ERFA.~2019~Gﬁi7’
Visar téri jatszétér és Kertvirosi jtszétér fejlesziése - TOP-7.1.1-16-H-ERFA-
20135-00178

Rézsa uicai jitsz6tér és Damjanich utcai jdtszétér fejlesztése - TOP-7.1.1-16-H-
ERFA-20615-00179
IV. Béla téri és a Kossuth n. 5, szém alaiti jitszétér fejlesztése - TOP-7.1.1-16-H-
ERFA-2019-001 80
A projektek célia, hogy Keszthelyen Ssszesen O jatsz6tér teljes krlien feldjitisra kerliljon. A
kivilelezéee o projekieknek lezérult, a jatszotersk 4iaddsra kerliltek. A projektek
adminiszirativ z4rdss az év sordn befejezddik.

3.9, Zbldfeliilet-fenntarids, Kizteriliot-fenntartis, Kiztisztasagi feladatok,
Kizteriileti huiladékgyiijtés

A GESZ zoldfeliilet fenntartési csoportja 2021. 03.01-6n csatlakozett a VUZ Monprofit Kit
vérosfenntartési csoportjaihoz. Az {izleli terv készitésekor a jelenleg folytatott gyakorlatot
tudom bemutatni, a csoportvezetd tdidkoztatésa slapidn. az id8 rBvidsége miait sem a
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zoldfeliileti nyilvéntaridsi adatokkal, sem az erre vonatkozd fenntartési valos kliségekkel, a
génlizemeltetés (traktorok, &njas6 fimyirék, teherauték) dllapotival nem rendelkeziink.

A véros Onkorményzati fenntartést z51d feliilete cc. 900.000 m2.

Az elmiilt évek tapasziaiatai alapjan a tavaszi id6szzkban kdzel 2000 db femetszési igénye
meriil fel. A jelen kivitelezési barbir gyakorlaton vialtoztatni kell, a rendelkezésre &ll6
személyi allomény véltoztatdsdval.

A vivos virdgAgyasainak gyomléldsa és névények metszése folyamatos egész évben (Balaton
part, belvéros, f6bb vérosba vezstd utak) tovibba cserjék metszése, kapédlisa, sovények
ayirésa. A kivagott fasori fik pétlasshoz 202G decemberében a GESZ 37 db foldlabdas,
kétszer iskoldzott fit vésérolt (3 db gdmb juhar, 11 db kislevel hérs, 3 db platén, 10 db
vérszilva), melyek kitiltetésre keriilnek a tavasz folyamén.

Mircius méasodik felében elkezdédik a véros zold teriileteinek flinyfrdsa. Jelen gyakorlatuk
szerint (14 f8) kétheti forgéval folyamatosan nyirja 2 fiivet. A Balaton parton a finyirds és
agydsok gondozdsa folyamatos napi feladat. Majus mésodik felében kiiiltetésre keriilnek az
egynydri névények, melyeket a GESZ megrendelt.

Az utcaseprd aut6t a tél folyamén a nyari tizemre felkészitették, az utcik séprése hamarosan
megkezdbdik. A kozteriiletek, Gtszegélyek, jarddk gyommentesitése az elmilt évben 3
alkalommal t5rtént. Igény szerint ndvényvédelmet, valamint az egynyéri és Gjonnan iiltetett
fak locsolésat végzik. Nyéri melegben a f& kozlekedési utak locsoldsval segftik a h§ sokk
viselését. Ossze! a virdghgyak étiiltetése, a varos zoliteriilotcirs] a lomb Ssszetakaritisa folyik
nagy teljesitmény(i lombszfvékkal. A téli h6 eltakarités, sikossig mentesités, ennek fenntartdsi
ligyeleie fontos a véroslakék sziméra. Kdmyezetkimélé sikossdg mentesitd anyagokat
hasznaltak nagyrészt. A technikai héttér mindehhez erdsen elhasznilédott. A téli idészakban a
polgarmesteri hivatal 4ltal engedélyezett fék kivagésa torténik, ill. sllapotuk felmérése. A téli
id6szakban folyamatos gordolt jelent a balatoni nad gytijtése és elhelyezése.

Az év sorén a rendezvények alatti és utdni takaritds, & fenntartdsi Gigyelet rendszerének
megolddsa nem megfeleld és megoldott (sorfesztivél, borfesztival). A rendezvények alatii és
utdni takaritds, a szemétgylijtés, szemét elszallitds nagy Loltséggel jar, ezen véltoztatni
sziikséges. Koztisztasag jelenleg egy autdval rendelkezik (2 5), jelen esetben javitis alatt, A
fészezoron kétnaponta tiritik a szemétgytijtoket, fészezonban naponta. A. tepasztalatok szerint
az sétdlok, vtcdn kozleked6k Altal ,termelt hulladék™ Lelyett iizietek, lakédsok, vallalkozdsok
hulladéka kerill a kozieritleti , kis kukakba”, vagy mellé a kézteritletre. Sziikséges a lakossdg,
a belvérosben az iizlelek hulladékszallitisi szerzédéseinek feliilvizsgilata, valamint a
rendelkezésiikre 4ll6 edényzet meglétének cllenSrzése is. Az utcai hullad€kgyljtskbél és
komyezetikb6l naponta 500-1000 kg vegyes hLulledsk, havonta 10-20 tomna keriil
Osszegytlijtésre, lerakéba szallitAsra, ami rendkiviil nagy mennyiség és kaltség a Kft, és igy a
varos szémdra is. A rendszeren viltoztatni sziikséges ellen8rzéssel, bizonyos teriileteken :
huiladékgytijtd leszerelésével.

A Z06ld véros pélyazai a belviros tobb teriiletét érinti, ezek feltjitdsa elkezdddik, ezéit
jelenieg csak a fenntartds a cél. A F6 tér hisnyos ceerjefoltjainak péildsa szlikséges, megfeleld
metszésiik. A lakéterlileti zdldtertleteken, shol miiszaki feltiftds nem vérhats, a
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z8ldszelvénybe ill6 utca sorfék telepitése szilkséges. A régi eloregedeii sorok, melyekben sok
hiény taldihat6 levéltdsra szorulnak. A maradék allomény kivagésa és 1 sorok telepitésével a
latvény, és a hasznilati funkci6 is kedvez6bb lesz. Erre az Onkorményzattal egyiitt feltjitasi
tervet célszer(i késziteni, ehhez a forrési is hozzirendelni.

Balaton part, liget: a kavicsos sétinyolkon a kavics dtgereblyézésével, a mély és magas pontok
atigazitdsaval kezdve a feldjitas sziikséges, a hidnyok tijra kavicsozésa elengedhetetlen.

A flnyiréshoz haszndlt jelenlegi géppark két db nullafordulés fiinyiré, 2db flinyiré traktor,
1db padkakasza — gy(ijtés nélkiili kaszal4sra alkalmasak.

A csoport atveszi 2 parkol6k takaritését, kasz4ldsat, valamint részt vesz a csapadékelvezets
drkok tisztitdséban, a zéportdroz6k tisztitdsdben, az Arkok, Gtszélek résziik karbantartdséban,
melyek eddig a Kfi feladatai voltak. A Kft tiizemeltetési csoportja nagyobb haiékonységsal
végezhet miszaki feldjitisokat.

A koztisztasdgi colgozok, parkfenntart6k, kertészek nem rendelkeznek jelen pillanatban
szocidlis helyiséggel. Az Egry iskola udvarin feldllitott sétorban zajlanak a munka-
eligazitisok, nem 4ll rendelkezésitkre WC, mosd6é. A satorban tarolt gépek, eszkdzok,
alapanyagok vagyonvédelme sok kivannivalét hagy maga utin. A teriileten taldlhatd
munkagépek lizemanyagét rendszeresen ,leszivjik”, és vizzel tdltik fel a helyét, nagy kart
okozva. A VUZ Kft tébb telephellyel rendelkezik, ezek atvizsgéldsa, kissé talakitésa utén 4j
helyet kell kialakitani a parkfenntartss részére.

A személyi 4llomény levéltdsra szorul. A kordbban szociglis foglalkoztatéssal bekerdilt
dolgozék munka mordlja, hozzdértése elégtelen, igy minBségi munkét végezni nem
lehetséges. A meglévé gépek fizemeltetése akaddlyba fitkézik, mert a dolgozék nem
rendelkeznek: jogositvannyal (hivatisos), fiinyiré traktor vezetSi engedéllyel, fiikasza &s
fixész kezelGi képzéssel. Feltétlen sziikséges volna a szakképzett munkaerd alkalmazisa,
valamint a bérek miel8bbi rendezése.

3,10, Intézmények fs kisteriletzk miiszaki fonntartdsa

3.10.1. A moszaki csoport feladata a véros felmerlild mibszaki probléméival kapcsolatos
tigyintézés, javités, kivitelezés. A GESZ Létesitményiizemeltetési csoportja és a VUZ
Miszaki csoportja szervesen kapcsol6dik egymashoz, a tovabbiakban egymdst egészitik
ki a feladatellatasban.

3.10.2. Létesfiményiizemelietési csoport

A feladatok végzéséhez a GESZ dlloménysbo] 2021.03.01-én keriilt 4t a csoport a Kft-hez.

A 2021. évre tervezeit munkafolyamatok a kdzteriileti berendezések karbantartdsa:

- Libés m6lé: padok, virigtarté padozat elkorhadt deszkék cseréje, csiszolds, featés
Balaton pait: rézsalugas javitdsa, csiszolds, festds; virdgtarték padozat javitdsa,
csiszolas, festés; padok csiszoldsa, festése: jétszotér mellett, senior jatsz6témél;
halladé€kgytijtdk jevitisa, csiszolés, festés; burkolatjavitds
Nyilvénos WC: felkészités a szezonra (vizvezeték szerelés, festés, csatornatisztitds), A
nyilvanos illemhely {izemeltetéséhez, takaritdshoz személyzet nem 4ll jelenleg

\ &
— Kaosgthely
WUZ Keszthelyi Vérosizemslbett Egusremélyes Nonprofit Hit.
8360 Keszthely, Viassr tér 10,
Tel.: B2-515-331, Fro; B3-315-515, €.mall; titkarsag@Xivuz.hy, Web: warw.kinuz.hu



rendelkezésiinkre, kézfoglalkoziatott 16tszAmbd! tervezzilk feantartani. Nyitva tartdsa
hosszl, a WC rendezvények idején hajnali 1-ig, 2-ig is nyitva van.

Erzékek kertje: sétony padozat feldjitdsa (potlds, csiszolds, festés) informaciés
dobozok (csiszolds, festés)

Skate park: szakvélemény alapjén javithatailan, G eszk6z0k beszerzése szikséges

Vizi jiisz6tér: szivattyd 4tvizsgéldsa, elemek javitdsa, padozat felGjitdsa (a padozat fa
kockdkbél van kirakva, féleg a medencék kémyékén folyamatosan szétkorhad,
sillyed, folyamatosan cseréljiik, szerencsésebb megoldés lehet a medencék koriil ce. 1
méteres savban burkoldlapra cserélni (65 m2). Animétor szitkséges nyitvatartési idd
alatt (didkmunkés).

Balaton parti sz6kokit: szivattydk Atvizsgdlisa, medsucetisztitds, burkoldlapok
szintezése

Helikon liget: padok javitdsa, csiszolas, festés, hulladékgytiji5k javitasa

Eb agiliti (Helikon liget): elemek javitdsa, csiszol4s, festés

Fd tér: Szokokt: javitds (szegély visszaragasztds, fiigdzds) szivattyik felitlvizsgélata
Ulepitd Gritése, iszaptalanitdsa, tisztitdsa, fertbtlenitése, hulladék elszallitisa

Varkert: t6 szivattyt &tvizsgalisa, padozat javitisa

~Paramennyezet” (pardsité rendszer) telepitése, flvokak tisztiidsa, sziikség szerinti
cseréje, gépészet ellenbrzése. Frettségi befajezése utdn iclepitjilk, mert a gépészet egy
gimnéziumi terembe van telepitve (jlnius vége).

Napvitorla telepités (tartészerkezet statikai vizsghlata sziikséges, jelenleg nem
biztonségos az lizemeltetése, a vitorla szakad4st javitattuk)

Disz kutak, ivé kutak: tisztitds, fertbtlenités, viznyitss, tizemelés alatt folyamatos
fertbtlenités (F6 tér, Delden tér, gyermekkonyvtsr eldtt, Goldmark MK el6tt,
Polgarmesteri Hivatal udvardn, mélé, pavilon sor)

Szokdkutak, vizi jitszétér, disz kutak, vérkerti t6 vizminSségének rendszeres
ellendrzése, klér, PH-, algatlé szerek sziikség szerinti adagoldsa (villanyszerel6
végzi mapi szinten, munkasziineti napokon is, méjustél oktSberig, uszodagépész
vizsgéval rencdelkezik)

Kozterilleti jatszéterek: festés, iitéscsillapité talajpbtlss, sziikség szerinti javitss,
rendszeres ellendrzés, dokumentéciok készitése

Kdzteriileti senior jdtszéterek, rendszeres ellendrzése, karbantartisa

Jéatszéteres informacids tablék cseréje (fenntartéi adatvéltoz4s miatt)

Koztertileti padok, fesiése, karbantartésa (112 db), hulladékgytijtok javitdsa
Rendezvényekkel kapcsolatos feladatok: sdrpad, fahdzszélliths, mobil Ikuksk
kitelepitése, vizvételi helyekre i0:tén8 csatlakozds, dramvételi helyekre torténd
csatlakozas

Sétald utca: mobil szinpadelsmek Liszallitdsa

Napkozis thbor felkészitése (tisztaségi festés, ANTSZ, cth.)

Virosi kardcsonyi diszvildgitis telepitése, elemek elbzetes &tvizsgdldsa, javitdsa,
adventi idészakban a vilagitds folyamatos ellendrzése
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Viérosi kardcsonyfa disziiéss, adventi koszori kiszdllitdse, beilehem kiszaliftésa,
sziikség szerinti karbantartdsa, festése)
Jégpéiya lizemsltetése (paldnkok $sszeszerelése, feltsltés, fagyasztis). Uzemelési idé
alati rendszeres tisztitds. 1 £ élland6 feltigyelé sziiksépes. Evi kétszeri karbantartds,
szivérgds vizsgélat (kiilsés szakcég altal).
A GESZ Létesitménylizeselietési csoportja végezte az intézmények karbantartésat,
A tovabbi fejadatvégzéshez megillapodés szitkséges a V(Z Nonprofit K és az intézmények
kizBtt, melynek tarialmaznia kell a munkamegrendelés, teljesitésigazolds, anyag és
munkadfjak fedezetének villaldsdt. A szerz8déstervezst elkészitése, az intézmények
megkeresése a Kft feladata lesz.
Az ezze] kapcsolatos feladatok lehetnek:
Intézményekben eléfordulé karbantartasi feladatok, frdsos megrendelések alapjén,
Nyéri zédrdsi id6szakban elézetesen felmért, egyeztetett karbantartssi (pl. tisztaségi
festés), feldjitasi, beruhdzdsi feladatok megszervezése, teljesitése. Flitési szezonban
fiitési rendszer rendszeres ellendrzése (nyomds ellendrzés, utdntsltés stb).
Csapadékviz csatorndl: tisztitasa. Szennyviz csatornék tisztitésa.
Kiils6s cégek bevonisdval végzett feladatok:
Erintésvédelmi dokumentacidk
Tazvédeiem, munkavédelem
- Kéményseprd
- I(tési rendszerek
- Jatsz6terek ellendrzési dokumentdcioi
- » Vizi létesitmények” vizmin8ség vizsgalata
Rovar &s régesaloirtas
- Jégpélya szivargas vizsgélat, karbantartés
Jelenlegi személyi dllomény: kémtives, burkol6 1 £8, villanyszerel® 1 18, asztalos 2 6, lakatos
1 18, vizvezeték szerels 2 6, fests 1 £6.
Gépjérmi és szerszdm ellatottsdga a csoportnak fejlesztésre szorul (a szakmunkésok sajat
szeiszémaikat hasznéljik!).
A feladatok ismeretében sziikséges a karbantarti 1étszémot bdviteni (festd, kdmiives-burkols,
villanyszereld, lakatos). Az egyes szakmdknak nincs helyettesitdje, lehetetlen kezelni a
muikabél vald tévollétet (szabadség, betegség) esetén is el kell végezni a varosfenntartési
feladatokat,
A Létesitményiizemeltetési csoport a Kft eddig is meglévé miiszaki csoportjéi erdsfti, szabad
munkakapacitisa esetén az egys$b, eddig nem végzett fenntertdsi, javitdsi feladatokban
vesznek részt, csSkkentve ezzel a killsé véllalkozésok bevondsst. Jelen, nehézkes szakember
elldtisben, jelen vélialkoz6i dijakkal rendkiviili lehetdség mindkét cég életében a kézdsen
végzett tevékenység.

3.10.3. Miiszaki csoport

VUZ Heszthely! Viroslzemeltets Egyszemélyes Nonprofit ki,
8360 Heszthely, Vasér tér 10,
Tol.: 83-515-331, Fax: B3-315-515, C.mal: titkarsag@Xhvuz.hu, Wib: wany.khvuz hu



A vérosi ingatlanok teljes korfi vagy részleges felGjitdsa a csoport feladata.
Ezen felill a vérosi energia k6zponi, ingetlar égéstermék elvezetss felitlvizsgdiatanak
szervezése, csOtorések/csatorna duguldsok javittatésénak szervezése, stb. - ezért kialalitdsra
kertilt egy miiszaki csoport a VUZ Nomnprofit Kft-n belil.
2020. oktéber végével lejart a kdzvilagitdsi hibajavitdsi szerz6déstink az Crkorményzattal, A
szerz8dés nem kertilt meghosszabbiidsra, igy egy kiilsds véllalkozas végzi tovibbiakban a
hibajavitést.

A 2021. gazdaségi évben a tulajdonos Onkormanyzatnak az ismételten fellangolé pandémiss
helyzet miatt nem lesz lehst3sége teljes korl iakésfeltjitassal megbizni a VOZ Nonprofit Kfi-
t. Tovéabbra is folytatunk kell az eléregedeit és életveszélyes tetd héjazatok részleges cseréjét
€s javittatdsdt. A vérosi katasziréfa védelem tovabbra is folyamatosan végzi az Orkorméanyzat
ingatlanjainak égéstermsk elvezeiés feliilvizsgélatit. A szakvéleményben foglaltak alapidn
tovébtra is gondoskodnurk kell a szakszer(i hibajavitdsrél. Az eldre nem varhato csHtorések,
szennyviz-csatorna dugulasok tovébbra is azomnali hibajavitdst igényelnek, mely=t eddig
kiils6s szakemberelkel végeztettiink. A jelenleg folyamatban levé VUZ/GESZ étszervezés
valészinlsithetSen megkénnyfti a viz/szennyviz hiba javithaiosigit &« GESZ-b8l étkeriils
szakemberek segitségével. A GESZ-bbl tszervezésre kerilld szakipari gérda alkalmas lesz
a kisebb feldjitdsok, javitdsok, karbantartdsok elvégzéséhez = jelenlegi lakds ingatlanokban,
fey a szolgiltatis gyorsabbd valik, a KR szémara gazdaségosabbd  is.
A mnagyobb volutient munkdlatokhoz tovébbra is killsds kivitelezd igénybevétele
sziikségeltetik,

A moszaki csoporton bellll milik6dd ,vérosi energia kézpont” végzi az Onkorményzat
ingatlanjainak energia szémldinak ellenbrzését, fogyasztisok roigzitését, méréorak cseréjének
ligyintézését,

3.11. Gazdsségi tevékenység (kinyvelds, pénzforgalom)

A 2021. év soran is a térsesig kényvelésében, pénziigyeiben a ,naprakészség, elérése és
fenntartasa, valamint az elvégzett feladatokra forditot: anyag és munkamennyiség régzitése az
egyik legfbb cél. Ebben az évben a GEEZ-16] &taddsra kerill6, valamint a Vérosfejlesztési
Kft beolvadaséval, 1j feladatokkal béviil & tevékenységi kor. Ezen 0 tevékenységek fékényvi
és analititus kdnyvelésének elvégzése, rendszerbe integrildsa & cél, az eddigi feladatokon
tilmenben. A kOnyvelés naprakészségének teljestilésével a gazdilkodds még pontosabban
nyomon kdveihetdvé vilik napi szinten, és a relevansabb koveteléskezeléshez a gyorsabb
behajtdsi eijérdsck meginditisihoz és lezdrdsdhoz vezethet. A Xomyvelési program 2015.
évben iOrtént viitdse sordn sok megoldandé feladat keriiit elvégzésre. Az elt=lt iddszak slatt
2z adbjogszabdlyok véltozdsa, illetve sz egyes Agazatok egyszerfi munkavégzésének
témogatésdra sok program médosiids tériént a program alkotdjéval. A kezdeti nehézségek és a
térsasdg igényeire t0rténd szabésbél eredd problémék megolddsa utén jelen idBszakra az
elvérisck szevint mikodik, melyst folyemaicsan bévitink a Kfi fgazati igényeinek
megfelelber (temetkezés, parkolds, kovetelés behajtds). A tdrsasdgnél megfelel szinvonalt 2
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kényvviteli és szdmviteli tudas, illetve az elmult vek tapasztalata alepjén a térvényességi
megielelések biztositottak a kényvvizsgalattal egyiittmiikddve.

A 2019-ben kiépitett §j informatikei hdlézat biztonségos, stabil hatteret teremt a mindennapi
feladatok elvégzéséhez, pénziigy-kényvelés, munkatigy, bérszamfejtés koveteléskezelés &s
ugyfélszolgilat terér.

3.72. Humdiner$forris gazddlikodss

A térsasdg szervezed struktirdjiban az elmilt évek sordn végrehajtott dtalakitdsokbol
ad6dban egyszerlisddott a szervezeti felépités, cskkentek a vezetdi szintek, a feladatkorok
Gjra kejiiltek meghatérozdsra. Az elmiili években végrehajtott szervezeti Atalakitds alapjén
léirejdtt szervezeti struktiréban 2020. évben a tulajdonos Onkorményzat éltal meghatirozots
»atvildgitds” alapjén kell tovabbi véltoztatdsokat eszkozolni a tarsasignal.

A Kft. szervezeti és mikodési szabilyzaténak legutolsd feliilvizsgélata sordn a kiilsd
szabdlyozisi kimyezet jelentés valtozédsai alapjén kerdlt sor. 2021. év elején a tdrsasig
rendelkezik hatalyos és id8szerG szervezeti és mitkodés: szabélyzattal, mely véltozik majd, a
GESZ csoportok csatlakozasdval, valamint a vérhatéen félévkor torténd Vérosfejlesztési Kft
beolvadésa esetén.

A 2020. évi dolgoz6i étlaglétszémahoz (75 £6) viszonyitottan 2021, évben a munkaszervezet
létszambbvitése toriénik a tarsasag a felsorolt 4tszervezések miatt (vérhat6an 125 £5).

A Miszaki fenntartdsi (Létesitményiizemeltetési) csoporital 11 £6, valamint 4 £8 betsltetlen
alléshely, Zoldteriilet-fenntartési csoporttal (20 £, valamint 4 & betditetlen allashely), a
Koztisztaségi csoporttal (9 £6), velamint 2 £8 utcai hulladékgytijté tiriték &tvételével valdsult
meg a feladatitvétel a GESZ-t6l. A zoldfeliileti, koztisztasdgi csoportokndl a ,szocidlis
foglalkoztatdst” szilkséges megsziintetni, a kordbban igy betoltott allashelyek
felszabaditésdval. Szjnilatos médon ez fesziiltségforrds lesz, de megfelel6 szakértelmi,
hozz4élldst kollégak nélkiil nem lehetséges a miivelési szinvonal megvaltoztatasa, Ehhez
viszont a bérszinvonal megvéltoztatésa, illetve szakmunkésok alkalmazdséval a bértémeg a
minimélbérrél a szakmurkés minimél bérre fog véltozni. A VUZ jelenleg alkalmazott
bérszinvonala rendkiviil alacsony, minden szinten. A szakemberek elvandorldsa folyamatos
volt az elmilt években, ennek mértéke mér veszélyezieti a feladateliatds biztonségat.

A tdbblet feladatokat jelentd turisztikai szezonban, illetve az iddszakos egyes dgezati
teriileteket kiemelten érinté munkavégzéshez ,szezonalis” munkaer§ felvétele szikséges,
ilietve & kdzmunka programban vérhatdan 10 £3 411 rendelkezésre a tarsasagnak,

A K&t 2021 év els6 hénapjaban a torvényi garantali minim4lbér béremeléseket (4%) hajtotta
végre, amely 3,7 M Ft éves szintl bémdvekményt eredményez. Az évek 6ta tarté
minimélbéremelések  az égazaiok munkavéilaléi  bérsziavonala kozétt  indckolatlan
kiildnbségeket hozott léire. Az elmdilt években a nem minimalbéren dolgozdk esetébsn is
torténiek béremelések, de ezek mértéke alialdban az az évi minimalbér emelds toreaskeét tették
ki (2020 év 0%). 2021 év sorén a garentdlt minim4lbér ndvekedéséhez kapesoléddan egyéb
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béremelést is szitkséges végrehajtani nagyobb ardnyban, mint az elmtlt években végrehajiott

dérrendezések esetében, differencisltan 30-35%-o0s éves béremelést tartunk szilkségesnek a

bérfesztiiltségek enyhitésére, és az — szervezet racionalizélds eredményeként - elvart

tobbletfeladatok anyagi rendezésére. A Kft-nél a 2021 évi egyéb (30-35%) béremelés anyagi
tése 32-38 M Ft jaruldkokkel egyiitt.

A 2021 ¢vi kdziog!alkoziaidsi program alapjén vérhatdan 10 £8 munkevillaléra szémitunk. A
kbzfoglalkoztatdsi program el6:z6 években tortént médosuldsa mem csal 1éiszamvaliozést
eredményezsit, hanem timogatdsi mérték csdkkendst is, {gy a Kft-nek anyegi terhet kell
véllalnia & kézfoglalkoztatott alkalmazisdnak érdekében.

Az G feladaiok 1étszémaval a tervezeit statisztikai munkavallel6i illomény jelentésen megnd
2021. évben is, amely a TB, BP, NAYV felé tobblet adminisziraiiv tethet jelent.

2022-ben TB kifizetShelynsk minbsill, majd a Kft. Iz indokolja 2021 évben 1 5 felvételét 2
muankatgy-bérszdmfejtési teriilatre.

A Virostizemeltetési Nonprofit Kft szervezeti 4bréja:
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4. Vezetdi osszefoglald

A VUZ Nonprofit Kft 2021. gazdasigi évhez készitett iizleti terve pozitiv eredményt mutat,
azonban annak nagysigét az ismert események alapjan a lehetdségekkel és a cég befolyssa
alatt &ll6 eszkdzokkel hatdroztuk meg annak ismeretében, hogy a 2021. évi {izleti terv a magas
kockézatot hordozé iizletig tevékenységeibdl adéddan (strand-uszoda, tdv-hd, parkolds) csak
az elmilt évek 4tlag adatai alapjan veheték figyelembe.

A tavhdszolgaltatds a tAv-héér timogatss mértékének kiszamithaté csokkendsébdl ad6ddan
egyre kisebb mértékii valtozékonysdgot hordoz, de az éves édtlag h6mérséklet emelkedéséhez
kapcsol6d6 hé-értékesités csbkkenése kevésbé meghatirozhato.

A strandok lizemeltetését rint6 turizmusforgalmi tendencia véltozésa, a Jérvanytigyi helyzet
¢s a nem elhanyagolhaté mértékii id6jarasi és egyéb (iszap, algisodés, kagylé és jarvany)
tényez8k alakuldsa jelentds modosuldst eredményezhet a bevétel tekintetében, a tervezésnél
az elmilt év 4tlag adatait vettiik figyelembe.

A strandiizem, valamint a parkolasi feltételek jelentds negativ irdny( véltozdsa esetén (melyre
az eldjelek mutatnak) szilkséges lesz az tizleti terv Gjbéli feliilvizsgilata, hogy a negativ
hatésok ellentételezésére megfeleld 1épések megtételére keriilhessen sor.

A 2021. gazdaségi évben jelentds feladata a tdrsasignak, hogy a fennélls hitelalloményédnak
mértékét tovabb csdkkentse — szerz8dés szerinti — hatérid8ben, miutén a cég gazdilkoddsa
nagymertékben fligg a strandi és parkoldsi szezon arbevételétdl és az egyéb szolgaltatisok
megfizetésének tényleges id8pontjatol.

2021. évi gazdalkoddsra jelentBs koltségtényezb a garantélt miniméalbér emelése, illetve a
hozzé kapcsolédé egyéb bérrendezés, melyet a munkaerd elvéndorlds miatt szikséges
végrehajtani.

Az Onkorményzat 2021. évi koltségvetése a Kft-t érint egyes terilleteken véltozast mutat, a
fenntartdst 4ltalinos €s céltdmogatassal kivanja megoldani, a korabbi szémlaforgalommal
ellentétben. A tulajdonosi elvérdsokat teljesitve késziilt el a Térsasig pénziigyi, gazdalkod4si
terve. Az Onkorményzat 2021. évi kiltségvetésének adott tételeit figyelembe vettik a Kt
mitkbdésének tervezésekor, igy a kltségvetésben szerepld VOUZ Nonprofit Kft-t érintd
bevételek és kiaddsok szerepelnek a 2021-es évben.

A Térsasig 2021. év feladata, mint az el8z6 években is, hogy — az igazolt koltségndvekedések
ellenére — az elmilt évek eredményességi szintjét megbrizze, javitsa a pénziigyi likviditési
helyzetét, szolgéltatdsi szinvonalat.

Melléklet:
- Terv adatok 2021. év (4 oldal)
e Eredmény kimutatds 2021, év (i oldal)
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Késziilt 2021. mércius 23. 9,00 6rakor VUZ Nonprofit Kft. Keszthely, Vésdrtér 10.sz.
alatti hivatalos helységében

Jelen vannak:
a virushelyzet miatt a Feliigyel® Bizottségi filést online médon tartottuk meg, melyen jelen
voltak Vozér Péterné

Dékény Péter

Ddésa Zsolt

Laczké Miéria

A Feltigyel6 Bizottsig 3 fSvel hatérozatképes.

A Feligyel6 Bizottsig elntke tidvézli a jelenlevéket, majd javaslatot tesz a napirendi
pontokra, melyet a Felligyelé Bizottsag egyhangfian elfogadott:

I. Téjékoztaté a VUZ Nonprofit Kft. 2021. évi tizleti terv
II. Egyebek

L. A Felligyel6 Bizottsig megtéargyalta a VUZ Nonprofit Kft, 2021. évi tizleti tervrél
készilt tdjékoztatot, melyet 3 igen szavazattal egyhangtilag tudom4asul vett.

Tovibbi kérdés nem hangzott el, a Feliigyeld Bizottsigi tilést a F eliigyeld Bizottsdg Elnske
lezérta,

Az online jelenlév6k nevében

Laczkd Méria
Ugyvezetd igazgatd

VUZ Kasathaiyl Vérosuzemelbets Egyszamélpas Nonprofit ke,
8380 Heoszthsly, Vissér bér 10,
Tel.: 83-515-351, Emails titkarsag®khviz.hl, Web: www.dwuz.hu



