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Tisztelt KépviselG-testiilet!

A Keszthely Varos Onkormaényzata kizarélagos tulajdondban 4116 Keszthelyi Varosfejleszts
Egyszemélyes Nonprofit Korlétolt Felel6sségti Tarsasdg a 284/2017. (IX. 8.) szdmu hat4rozat 3.
pontja alapjdn a képvisel6-testitlet 2020. november 26-i {ilésére elkészitette szakmai
tajékoztatéjat az EFOP 1.2.9-17-2017-00073 kédszdmi, Keszthelyi N§-Kéz-Pont elnevezésti
palyazat sordn feldllitdsra keriilt Keszthelyi Csaldd és KarrierPONT 2020. II. féléves
mtikodésérsl.

2020-ban a Keszthelyi Csalad és KarrierPONT a tervezett szakmai céljait, a palyazatban elvart
szamszer(i eredményeit teljesitette, amellett, hogy a COVID helyzet miatt 2020. mércius 16 -
2020. majus 31. kotott tanacsaddsi szolgéltatdsainkat online mfikddtettiik, rendezvényeket nem
szerveztiink. 2020. jGniusatol Gjra elinditottuk képzéseinket, a szakmai rendezvények
szervezését, illetve tanidcsaddsi szolgaltatasainkat. A palydzati projekt 2020. november 30-an
zarul. A 2020. II. félévi tevékenységekrél a Kft. tdjékoztatdst nyGjtott be a képvisels-testiilet felé
(Melléklet).

Kérem a tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a tdjékoztatét tudoméasul venni sziveskedjen!

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Kérem, hogy az elGterjesztést megtirgyalni és az aldbbi hatarozati javaslatot elfogadni
sziveskedjenek.
HATAROZATI JAVASLAT
... /2020. (XI. 26.) szdma képviself-testiileti hatdrozat

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete a , Tajékoztat6 a Csalad- és KarrierPONT
2020. II. félévi tevékenységér6l” cimii elSterjesztést megtirgyalta és az alabbi hatdrozatot
hozza.

Keszthely Véaros Onkorményzata Képvisel6-testilete a Keszthelyi Csalad és
KarrierPONT 2020. II. félévi tevékenységérél sz6l6, az elSterjesztés melléklete szerinti
szakmai tajékoztatéjat tudomasul veszi, egytittal megktszoni a projektben résztvevd
szakemberek munkajat.

Hatérid6: tajékoztatisra 2020. november 30.
Felel6s: Nagy Balint polgdrmester
Dr. Gabor Hajnalka jegyz6
(Dr. Skoda Lilla osztalyvezets)
Vadész Balazs tigyvezet6

Keszthely, 2020. november 11.

Nagy Balint
polgarmester



KESZTHELYI CSALAD- ES KARRIERPONT

Az EFOP-1.2.9-17-2017-00073 koédszaml Keszthelyi N6-Koz-Pont cimii palyazat keretében a
Keszthelyi Csalad- és Gyermekjo6léti Kdzpont, mint konzorciumi partner miikddtetésében kezdte meg
miik6dését 2018. aprilis 9. napjaval a Keszthelyi Csalad- és KarrierPONT.

A Konzorcium tagjai: Keszthelyi Varosfejleszté Egyszemélyes Nonprofit Kft. konzorciumvezeto,
Goldmark Karoly Miivelédési Kozpont, Keszthelyi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont, Fiatal
Csaladosok Klubjénak Egyesiilete.

Miiksdtetd, fenntarté neve: Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A KarrierPONT Keszthely, Fo tér 4. szdm alatt az 1. emeleten talalhato.

Az iroda Keszthely Varos Onkorményzata tulajdondban 1évé helyiségben keriilt kialakitasra és teljes
koriien felujitott. Helyiségei az eldirt infrastrukturalis feltételeknek megfelelden kertiltek kialakitasra.
Igy kialakitisra keriiltek a fogadéterek, egy tirgyald, egy interjuszoba/tréninghelyiség, egy
dokumentumar, mellékhelyiségek(egy komplett pelenkizdval felszerelt fiirdszobéval) és egy komplett
gyermekszoba. Az iroddban természetesen biztositott az internet elérési lehetdség is és a dolgozok
szamara kialakitisra keriilt egy teakonyha is. A kotelezé informatikai eszkdzok (laptopok, szkenner,
nyomtatd, fénymasolo) és butorok ugyszintén biztositottak.
Az ligyfélfogadasra az ligyfelek szdmaéra két helyen biztositott a lehet6ség:
- Keszthely, F6 tér 4. 1. emelet,
- kerekesszékkel érkezo iigyfelek szamara a konzorciumvezetd telephelyén a
Keszthely, Kossuth L. u. 45. foldszint, gyereksarokkal (teljesen
akadalymentesitett bejutasi lehetdséggel, akadalymentesitett mosdoval).
Babakocsival érkezd ligyfelek szdmdra Ugyszintén a Kdzpontban biztositott az ligyfélfogadas azzal,
hogy az tigyfél a fSldszinten a bejérati ajté mellett elhelyezett csengd tjan torténd jelzéssel igénybe
tudja venni a K6zpontban tartézkod6é munkatarsak segitségét a babakocsi mozgatasa irant. A babakocsik
tarolasa az emeleten az el6térben biztositott. Mind a kerekesszékkel érkezd, mind pedig a babakocsival
érkezd tigyfelek szdméra a szdmukra biztositott lehetéségekrol valamennyi érintett helyen (Keszthely,
F3 tér 4., Keszthely, Kossuth L. u. 45.) j6l lathat6 helyen kihelyezett tabla segiti az tbaigazitast.

A Kozpont ligyfélfogaddsi rendje, a mitkodés folytonossiginak biztositasa

Hétfo nincs iigyfélfogadas
Kedd 8.00 - 14.00 6ra
Szerda 13.00 —18.00 6ra
Csiitortok 8.00 — 14.00 ora
Péntek 8.00 —12.00 6ra
Jogi tanicsadas havonta kétszer két ora,
bejelentkezés alapjén
Mentalhigiénés tandcsadds havonta kétszer két ora,
bejelentkezés alapjan

A Csalad- és KarrierPONT tandcsadoéi a Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontalkalmazasaban
allnak, 1 f& tan4csad6 heti munkaideje 40 6ra, 1 f6 tanacsad6 heti munkaideje 30 o6ra.

A, Keszthelyi N6-Koz-Pont” projekt a Keszthelyi Véarosfejleszté Nonprofit Kft. kezdeményezése volt,
amely a megoldasokra és egyiittmiikodésekre alapozva kivdnja megkOnnyiteni az atipikus
munkavallalist és a munkaer$-piaci szempontbol hatranyos helyzetii nék munkaer6-piacra vald
gyorsabb visszatérését.



a ndket megilletd egyenldé munkaerd-piaci esélyek megteremtése, ennek érdekében a
helyi lakossdg képviseldit vitaesteken és nyilvanos rendezvényeken keresztiil szélitjuk
meg,

a n6k munkaer{$-piaci helyzetének javitasa, a csalad €s munka §sszeegyeztethetdségének
eldmozditasa helyi megoldasokkal €s egyiittmiikodésekkel.

a nok atipikus foglalkoztathatosdganak javitdsa, kiilonos tekintettel a helyben
beazonosithat6 hidnyszakmakra.

a munkaltatok és a munkavallalok helyi szintii egyiittmiik6désének javitasa a csalad és a
munka Osszeegyeztethetdségének érdekeben.

atipikus foglalkoztatasi formak népszerilisitése, elterjesztése a részmunkin és a
tavmunkén kiviil az &nfoglalkoztatds, a bedolgozas, az egyszerisitett vagy alkalmi
munka, a jobsharing és a munkaerdkélesonzés formak, az uj tipusi munkaidé modellek
népszertisitésével és a bevezetés lehetdségének ismertté tételével mind a munkavallaldk,
mind a munkaaddk kdrében.

A nOkkel szembeni tarsadalmi és gazdasdgi sztereotipidk lebontdsa helyi
személetformal6 eszkozokkel.

A projekt fG célkitiizésének teljesiilése csakis az alabbi részcélok elérése dltal biztosithato:

Fejlodik a ndk atipikus foglalkoztathatésdga, valamint nagymértékben névekszik az
atipikus foglalkoztatéasi formak népszeriisége Keszthely térségében. A foglalkoztathat6sag
fejlesztése érdekében, mind a munkavallal6i, mind a munkaltatéi oldal esetében széleskoérii
tajékoztatasi és képzési tevékenységre van sziikség. A munkaltatokat célzé képzések é&s
szemléletformalé rendezvények fokusza a helyi és nemzetkozi atipikus foglalkoztatési
modellek bemutatdsa, az atipikus foglalkoztatdst tAmogaté hazai jogszabalyi kornyezet
bemutatdsa, valamint nem utolsé sorban az atipikus foglalkoztatds altal elérhet6
termelékenységnivekedés és koltségesdkkenés bemutatisa. Az atipikus foglalkoztatasi
modellek és jé gyakorlatok bemutatasa soran a részmunka €s a tAvmunka bemutatasa mellett
bemutatisra keriilnek majd az 6nfoglalkoztatds, a bedolgozas, az egyszerlisitett vagy
alkalmi munka, a jobsharing és a munkaer6-kolcsonzés helyi szinten alkalmazhat6 formai
is.

Fejlédik a munkaltaték és a munkavallaldk helyi szintli egylittmiikddése a csaldd és a munka
UsszeegyeztethetOsége érdekében. A Kozpont egyik alapszolgaltatasa lesz a bevont
munkaltatok és munkavillalok aktiv timogatasa. Munkaltatéi oldalon a tdmogatas
fokuszaban a hatékony atipikus munkakdrnyezet kialakitdsa, mig munkavallaldi oldalon a
megfelelé befogadé munkahely és a megfeleld hatékonysédgot biztosité otthoni munkahely
kialakitasa all majd. A két érdekelt fé] egyidejii aktiv timogatasaval, valamint a két fél
kozotti kbzvetitéssel kialakithaté a csaldd és munka OsszeegyeztethetOségét is biztositd
kiegyensilyozott egyiittmi{ikddés. A Kozpont altal izemeltetett online portalon keresztiil a
munkaltatoknak lehetdsége lesz olyan allashirdetések kozzétételére, amelyek keretében
atipikus foglalkoztatdst varnak el, mig a munkavallalék jelentkezhetnek a meghirdetett
allasokra, illetve maguk is jelezhetik, hogy az atipikus foglalkoztatas keretében milyen
tipusn allast szeretnének betélteni.

A maganélet és a munka Osszehangolasat segitd tamogaté szolgéltatisokat nyujtd
szolgaltatok és a veliik egyiittmiikdo kozosségek megteremtddése. A gyermekfeliigyeletet
és a haztartast segitd szolgaltatasok kdzosségi eréforrasok bevonasaval torténd biztositasa
mellett kiemelt helyet foglal el a jogi és mentalhigiénés tanacsadas, mivel csakis a sajat
jogait messzemen&en ismerd, egészséges mentalhigiénés dllapotban levd személy esetében
valésulhat meg a maganélet és munka dsszehangolasa és ezaltal a sikeres €s fenntarthat6
munkaerd-piaci reintegracio.



A KarrierPONT szolgaltatasainak eélcsoportjai

a munkaerdpiacrél gyermekgondozés, hozzétartozd dpolasa, betegség, munkanélkiiliség
miatt tavollevd nok, illetve férfiak, csaladtagjaik, akik szeretnének visszatérni a
munkaerdpiacra,

palyakezdok, allaskeresok,

allami, 6nkormanyzati intézmények, munkaer6-piaci partnerek, munkaadé vallalkozok,
munkaadok fels6- és kbzépvezetdi, gazdasagi, HR és kommunikaciés munkatarsai,
egyhazi, oktatasi, szocialis szervezetek

A Kdzpont kdzvetett célcsoportjat alkotjak mindazon csoportok, amelyek valamilyen kdzvetett médon
részesiilnek a projekt eredményeibdl. Nevesitheto kozvetett célcsoportok az alabbiak:

- Kommunikaciés és szemléletformalé eseményeken részt nem vevé munkaltatok, amelyek a
médiabdl, illetve a bevont munkaltatok altal értesiilnek a projektrél és ennek hatasara atipikus
munkahelyet hoznak létre;

- Azok a helyi csaladok, amelyek nétagjai nem vesznek részt a szervezett képzéseken, de a projekt
hatasdra aktivizalodnak.

- Komyez6 telepiilések, amelyek szaméra kévetendé modellként jelenik meg akonzorciumi tagok
altal kéz6sen megvaldsitott projekt.

A KarrierPONT tevékenységei

Szakmai tevékenységek

o]
o}

formalis képzések, fejlesztések, felkészitések lebonyolitasa,
szolgaltatasok
> acsaladi élet szerepldit, azon beliil kiemelten a ndket célzd szolgaltatasok,
> munkavallalast segitd szolgaltatasok,
» munkaltato6i felkészités és tanacsadas.
segitd szolgaltatasok
» gyermekfeliigyeleti szolgaltatas megszervezése,
> cserealapi, a kiilonféle célcsoportok kozotti onkéntes egyiittmiikodéssel
megvalosuld szolgaltatasok
> munkavallalast timogatd egyéb szolgaltatasok, tanidcsadas munkat keres6knek,
munkahelyet valtoztatni tervez6knek, munkaadéknak
> munkavallalast segitd mentalhigiénés tanicsadas
> jogi tanicsadds
egyéni szolgaltatasok, mentoring, coaching
workshopok, eldadasok, csoportok, klubok szervezése
megvalositott, adaptalt képzések, fejlesztési és felkészitési programok
> munkaer{piaci reintegracios képzések
» munka és maganélet Gsszehangolésat segitd képzések
> hélézati, tarsadalmi partnerképzés, fenntarthatosag
» bels6 képzés — hatékony munkavégzés a ndkdzpontokban
> munkaltat6k képzése

o Kommunikacids tevékenységek
e Helyi munkaadok elérése

A KarrierPONT-nak, mint szakmai miihelynek a legfobb feladata az informécios és szolgaltat6 kbzponti
feladatok ellatasanak hatékony tdmogatéasa.



A fentebb felsorolt szolgaltatdscsoportok szakmai tamogatisa mellett a munkatarsak feladata tovabba

- aprojekt célrendszerének alapjat képez6 helyzet- és igényfelmérésben foglaltak
id6szakos aktualizalasa,

- aképzések megszervezése, elokészitése, lebonyolitasaban és dokumentalasaban val6
kézremiikddés, a képzésekhez kapcsolddo catering szolgéltatds megrendelése,
megszervezése,

- rendezvényekhez, képzésekhez kapcsolodo marketing tevékenység, a facebook oldal
folyamatos feltdltése adatokkal, frissitése, figyelemmel kisérése, naprakészség
biztositasa,

- rendezvények, programok eldkészitése, szervezése, lebonyolitasa, dokumentalasa,

- tanacsadas biztositasa.

Miiszaki-szakmai eredmények 2020. II. félévben:

1. Képzések, fejlesztéseken, felkészitéseken résztvevok szima Gsszesen: 169 0, az alabbiak szerint:

képzés: 138 16
coaching: 3116
3. Segit6 szolgaltatasok nyujtasa: 276 f6, az alabbiak szerint:

mentalhigiénés tanacsadas: 23 16
jogi segitségnytjtés: 3216
gyermekfeliigyelet: 4 16
tan4csadés: 2516
egyéni segitségnyujtas: 28 6

4. Megvalésitott, adaptalt képzések, fejlesztési felkészitési programok szama: 5

5. Kommunikacios és szemléletformalo tevékenységen résztvevOk szama &sszesen: 28 fo

6. Helyi munkaadok bevondsa a projekt céljainak elérése érdekében Gsszesen: 25 egyiittmiikddo

7. Segitd szolgéltatast nyujtok: 3 alkalom

Indikatorok 2020. II. félévben:

bevont hatranyos helyzet(i személyek szdma: 70 f6 képzésben részvevd
munkaerd-piacra kilépok szama: 6 £6



