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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

Keszthely Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a 321/2019. (XI1.12.) szamt hatérozataban
fogadta el a képvisel6-testiilet 2020. elss félévi munkatervét.

A munkaterv szerint a Keszthelyi Véarosfejleszt6 Egyszemélyes Nonprofit Kft. elkészitette a
Csalad és KarrierPONT 2019. II. félévi és 2020. I. félévi tevékenységérsl sz6lo tajékoztatot
(Mellgklet).

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy a tdjékoztatét tudomasul venni sziveskedjen!

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

Kérem, hogy az elGterjesztést megtérgyalni és az aldbbi hatdrozati javaslatot elfogadni
sziveskedjenek.
HATAROZATI JAVASLAT
...f/2020. (VL. 25.) szamu képvisel6-testiileti hatidrozat

Keszthely Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testiilete a , T4jékoztaté a Csalad és KarrierPONT
2019. II. félévi és 2020. 1. félévi tevékenységér6l” cim( elSterjesztést megtargyalta és az alabbi
hatérozatot hozza.

Keszthely Varos Onkorméanyzata Képvisel6-testilete a Keszthelyi Csaldd és
KarrierPONT 2019. II. félévi és 2020. 1. félévi tevékenységérél sz6l6, az elbterjesztés
melléklete szerinti szakmai tdjékoztatéjat tudomdsul veszi, egytttal megkdszoni a
projektben résztvev$ szakemberek munkajat.

Hataridé: tajékoztatdsra 2020. janius 30.
Felelgs: Nagy Balint polgarmester
Dr. Gabor Hajnalka jegyz6
(Dr. Skoda Lilla osztalyvezetd)

Keszthely, 2020. janius 11.

Nagy Bélint
polgarmester



Tajékoztaté Keszthelyi Csalad- és KarrierPONT
2019. II. félévi és 2020. 1. félévi tevékenységérol

Az EFOP-1.2.9-17-2017-00073 ko6dszami Keszthelyi NO-Koz-Pont cimili pélydzat keretében a
Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, mint konzorciumi partner miik6dtetésében kezdte meg
miikddését 2018. aprilis 9. napjaval a Keszthelyi Csalad- és KarrierPONT.

A Konzorcium tagjai: Keszthelyi Vérosfejleszté Egyszemélyes Nonprofit Kft. konzorciumvezetd,
Goldmark Karoly Miivel6dési Kdzpont, Keszthelyi Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont, Fiatal
Csaladosok Klubjanak Egyesiilete.

Miikodtetd, fenntartd neve: Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

A KarrierPONT Keszthely, Fo tér 4. szam alatt az 1. emeleten talalhato.

Az iroda Keszthely Varos Onkorményzata tulajdonaban 1évd helyiségben keriilt kialakitasra és teljes
koriien felujitott. Helyiségei az eldirt infrastrukturalis feltételeknek megfelelden keriiltek kialakitasra.
igy kialakitisra keriiltek a fogadéterek, egy targyald, egy interjiszoba/tréninghelyiség, egy
dokumentumér, mellékhelyiségek (egy komplett pelenkazdval felszerelt fiirdoszobéval) és egy komplett
gyermekszoba. Az iroddban természetesen biztositott az internet elérési lehetdség is és a dolgozok
szamara Kialakitdsra keriilt egy teakonyha is. A kotelezd informatikai eszkdzok (laptopok, szkenner,
nyomtat6, fénymasold) és butorok Gigyszintén biztositottak.
Az ligyfélfogadasra az iigyfelek szamaéra két helyen biztositott a lehetdség:
- Keszthely, Fo tér 4. 1. emelet,
- kerekesszékkel érkezé iigyfelek szaméra a konzorciumvezetd telephelyén a
Keszthely, Kossuth L. wu. 45. {foldszint, gyereksarokkal (teljesen
akadalymentesitett bejutasi lehetdséggel, akadalymentesitett mosdéval).

A Kozpont iigyfélfogadasi rendje, a miikidés folytonossdganak biztositasa

Hétfo nincs iigyfélfogadas
Kedd 8.00 - 14.00 ora
Szerda 13.00 — 18.00 éra
Csiitortok 8.00 — 14.00 6ra
Péntek 8.00-12.00 6ra
Jogi tandcsadas havonta kétszer két ora,
bejelentkezés alapjan
Mentélhigiénés tanacsadas havonta kétszer két ora,
bejelentkezés alapjan

A Csalad- és KarrierPONT tanacsad6i a Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti K6zpont alkalmazasaban

allnak, 1 f6 tandcsadd heti munkaideje 40 6ra, 1 6 tanacsad6 heti munkaideje 30 éra.



A KarrierPONT szolgiltatisainak célcsoportjai

¢ amunkaer§piacrdl gyermekgondozas, hozzatartozo apolasa, betegség, munkanélkiiliség
miatt tivollevd ndk, illetve férfiak, csalddtagjaik, akik szeretnének visszatérni a
munkaerdpiacra,

e palyakezdok, allaskeresok,

¢ allami, Snkormanyzati intézmények, munkaerd-piaci partnerek, munkaadé vallalkozok,
munkaadok felsé- és kozépvezetdi, gazdasagi, HR és kommunikacidés munkatarsai,

e egyhazi, oktatasi, szociélis szervezetek

A Kozpont kdzvetett célcsoportjat alkotjak mindazon csoportok, amelyek valamilyen kozvetett médon

részesiilnek a projekt eredményeibdl. Nevesithetd kozvetett célcsoportok az alabbiak:

- Kommunikaciés és szemléletformalé eseményeken részt nem vevd munkaltatok, amelyek a
médidbdl, illetve a bevont munkaltaték altal értesiilnek a projektrdl és ennek hatdsara atipikus
munkahelyet hoznak létre;

- Azok a helyi csaladok, amelyek nétagjai nem vesznek részt a szervezett képzéseken, de a projekt
hataséra aktivizalédnak.

- Kormnyez6 telepiilések, amelyek szaméra kovetendd modellként jelenik meg a konzorciumi

tagok altal kézdsen megvalositott projekt.

A KarrierPONT tevékenységei
Szakmai tevékenységek

o formalis képzések, fejlesztések, felkészitések lebonyolitasa,
o szolgaltatasok
> acsaladi élet szerepldit, azon beliil kiemelten a nket célz6 szolgaltatasok,
> munkavillalast segitd szolgaltatasok,
» munkaltatdi felkészités és tanacsadas.
o segitd szolgéltatasok
» gyermekfeliigyeleti szolgaltatas megszervezése,
» cserealapli, a kiilonféle célcsoportok kozotti Snkéntes egylittmiikodéssel
megvaldsuld szolgaltatdsok
> munkavallalast tamogat6 egyéb szolgaltatasok, tandcsadas munkat keresdknek,
munkahelyet valtoztatni tervezéknek, munkaaddknak
» munkavillalast segitd mentalhigiénés tanicsadas
» jogi tanacsadds

o egyéni szolgaltatdsok, mentoring, coaching



o workshopok, eldadasok, csoportok, klubok szervezése

o megvalositott, adaptalt képzések, fejlesztési és felkészitési programok
» munkaerdpiaci reintegraciés képzések
> munka és maganélet 6sszehangolasat segitd képzések
> hdlozati, tarsadalmi partnerképzés, fenntarthatésag
> bels6 képzés — hatékony munkavégzés a nékdzpontokban
> munkaltatok képzése

o Kommunikécids tevékenységek

e Helyi munkaaddk elérése

A KarrierPONT-nak, mint szakmai miihelynek a legfdbb feladata az informacids €s szolgaltaté kdzponti

feladatok ellatasanak hatékony tdmogatasa.
A fentebb felsorolt szolgaltatascsoportok szakmai tamogatasa mellett a munkatarsak feladata tovabba

- aprojekt célrendszerének alapjat képezd helyzet- és igényfelmérésben foglaltak
idészakos aktualizalasa,

- aképzések megszervezése, eldkészitése, lebonyolitasaban és dokumentalasaban valé
kdzremiikodés, a képzésekhez kapcsol6do catering szolgaltatis megrendelése,
megszervezese,

- rendezvényekhez, képzésekhez kapcsolodd marketing tevékenység, a facebook oldal
folyamatos feltdltése adatokkal, frissitése, figyelemmel kisérése, naprakészség
biztositésa,

- rendezvények, programok el6készitése, szervezése, lebonyolitasa, dokumentalésa,

- tanacsadés biztositasa.



Jelenleg a projekt zar6 id6pontja: 2020.11.20.

2019.11.30.-i datummal benytijtottuk a III. mérfoldkd beszamolonkat, melyben a Tamogatasi

Szerzddés szerint vallalt szakmai mutatok teljesitésre, elfogadasra keriiltek.

Meovalositando muszaki-
szakmai eredmény

Projekt mtszaki-szakmai mutatéinak 2019.11.30 elérendo

: érteke
negnevezese

Képzéseken, fejlesztéseken,
1. felkészitések,en résztvevok 2019.11.30. 300 5
Szama

Segitd szolgaltatdsok
nyujtasa 2019.11.30. 150 8

Kommunikaciés és
3. szemléletformald 2019.11.30. 500 &
tevékenységek

Az eddigiekben 4 alkalommal nytjtottunk be kifizetési kérelmeket, melyek szintén elfogadasra keriiltek.

2020. mércius 16.-ig folytatédtak az iitemezett képzések és tovabbi tevékenységek. A kialakult
veszélyhelyzetet kovetben a minisztériumi tdjékoztatissal Osszhangban telefonos és online
kapcsolattartdsra tértiink 4t tovabba, szorosabb egyiittmiikodést alakitottunk ki a Keszthelyen miik6d6
Onkéntes Kozponttal és tovabbi civil szervezettekkel egyiittmiikddés kialakitasat kezdtiik meg. A
munkaerd-piaci, mentalhigiénés, és a jogi segitségnyujtas szolgaltatisaink z6kkendmentesen miikodott
online és telefonon az atmeneti id6szakban is. A betervezett képzések €s események atiitemezésre
keriiltek 6szi idépontokra. 2020. majus honaptol pedig lehetdsége volt az iigyfeleknek a szolgaltatasok
esetében valasztani a személyes (a megfelelé szocidlis eldirdsok betartdsa mellett) telefonos, online

kapcsolattartésra.



Miiszaki-szakmai eredmények 2020.05.31. datummal:

1. Kialakitott Csaldd és KarrierPont: 1 db, 2018.04.09-én auditalis

. Képzések, fejlesztéseken, felkészitéseken résztvevik szama Osszesen: 422 6, az alabbiak szerint:
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o fejlesztés Gsszesen: 29 16,
o képzés Osszesen: 362 fo

e coaching 6sszesen: 31 f6

. Segitd szolgaltatasok nyfjtasa 2020. majus 31-ig: 495 6, az aldbbiak szerint:

(F8)

o mentalhigiénés tanacsadas: 47 6
® jogi segitségnyujtas: 160 {6

e tanacsadas: 288 f6

o

. Megvalésitott, adaptalt képzések, fejlesztési felkészitési programok szama: 5

wh

. Kommunikacids és szemléletformald tevékenységen résztvevok szdma Gsszesen: 970 6
6. Helyi munkaadok bevonasa a projekt céljainak elérése érdekében dsszesen: 25 egyiittmiikddd
7. Segitd szolgaltatast nyijtok, gyermekfeliigyelet: 7 alkalom

Indikatorok 2020.05.31-i datummal:

e bevont hatranyos helyzetli személyek szama: 165 6 egyiittmiik6dési megallapodassal

e munkaerd-piacra kilépdk szama: 11 6

Vadasz Balazs
igyvezetd



