Keszthely turizmusa szempontjabdl jelentds intézmények és cégek 2019. évi szakmai
beszamoldinak 6sszegzése

Vendég- és latogatdforgalmi adatok

Vendégéjszaka: 214 619, melybél adékoteles: 161 083
IFA: 450.-Ft/f6/éj

IFA-bevétel: 72 623-e Ft

IFA + allami tamogatds: 151 087-e Ft

Tourinform latogaték szama: 21.847 f6 (elektronikus szamlalé alapjan)

Helikon Kastélymuzeum - 241. 387 f6
Festetics-kastély (FSuri enteridr kidllitas) 164 387 f6

Hintdkiallitas 152 621 6
Palmahaz és madarpark 100 546 f6
Amazon Haz (F6uri utazdsok) 97 529 f6

Torténelmi Modellvasut kidllitas 122 547 6
Vadaszati Kiallitas 118 714 f6

Balatoni Muzeum — 25 548 f6
2098 teljes, 6310 kedvezményes aru belépés és 17 140 {6 ingyenes latogatas; kilféldi kb. 1570 6

BAHART - hajézas

Belfoldi vendégek aranya: 89% (utas elégedettségi felmérés alapjan)

- 1 6rds sétahajézas — 25.065 {6 (-16,1%-kal kevesebb, mint el6z6 év azonos idGszakaban)
- Keszthelyrél induléd menetrendi hajdjaratok — 5 976 utas

- Keszthelyre érkez6 menetrendi hajdjaratok — 3 332 utas

- Hajoprogramok — 4 080 utas

vUZ Kft.
Piac
- A korabbi évekhez hasonldan jelentds szamu vendég latogatott a piacra, melyre sokan
turisztikai célpontként tekintenek.
- Aszerdai piacnapokon a bévebb kinalat miatt tovabbra is nagyobb forgalom, mint a szombati
heti piacon
Strandok
- Astrandszezon atlagos, az elvarhaté vendéglétszammal
- Mindharom strand j6 kihasznaltsaggal m(ikodott, csak a rossz id6 akadalyozta a vendégek
strandolasat

Rendezvények, programok
Solymasz Rend nyilt nap — januar

Balatoni Evadnyité — majus 1.
Balaton tinnepi megkoszoruzasra a vizrél, koncertek, gyerekm(isorok a Balaton-parton
SzervezGi megjegyzés:
- jellemzéen a helyi és a kérnyékbeli lakossdgot vonzza.
- szezonhosszabbitd szdndékkal akkor lenne érdemes tovadbb fejleszteni (sztdrfellépdk, nagyobb
szinpad, erételjes marketing, egyéb attrakciok stb.), ha kbzvetlen és kbzvetett turisztikai
bevétel is generdlddna beldle (idegenforgalmi addbevétel, parkolds stb.)

Emlékhelyek napja — majus 11.
Kastélymuzeum: a magyar lovas kultira értékeinek kdzvetitése lovasbemutatdkkal



Kastélyok és Varak koncertsorozat — Kastélypark — majus 29-31.
Zoran — majus 3., 100 tagu cigdnyzenekar — majus 4.

Keszthely Varos Napja — majus 29. — junius 2.
Szabadtéri programok a Balaton-parton
SzervezGi megjegyzés:
- A pozitiv visszajelzések azt mutatjdk, hogy érdemes hasonld tematika (tér-, és idébeosztds,
programkindlat) szerint megszervezni és a Balaton-parton megvaldsitani.

Kastélymuzeum: éjszakai lovashemutatd, szablyavivd bemutatd, honfoglalds kori étkezési
szokasok; el6adas a biodiverzitasrdl a Vadaszati Mlizeumban;

Balatoni Mudzeum: a NAV-val és Pénziigy6r-és Addzastorténeti Muzeummal szervezett
programok

Szent Ivan Napok a Balatonnal — junius 22-23.
Amatér mivészeti csoportok szombaton a F6 téren, vasarnap a Balaton Szinhdzban.
Szervez6i megjegyzés:
- hosszu tdvon is j6 kiegészits programja lehet a Muzeumok Ejszakdjdnak

KeszthelyFest & Bor 6sszehoz Keszthelyen — julius 5-7.
Uj: fizet8s helyszin kialakitasa a kastélyparkban
Helyszinek: Kastélypark, Amazon Haz (MOL Nagyon Balaton szinpad), belvaros (FG6 tér —
nagyszinpad, Sétald utca — 2 kis szinpad; Varkert — Gyerekliget)
SzervezGi javaslat:
e rendezvénytér bévitése (Kastély utca) a gazdagabb gasztronémiai kindlat (food truck-ek)
felvonultatdsdra
e fizetds helyszin kialakitdsa a Festetics-kastély parkjaban nagyszinpadi fellépékkel

Klassz A Parton — julius-augusztus

Ingyenes komolyzenei koncertsorozat; helyszinek: Kastély, F6 téri templom, Balaton-part
Szervez8i megjegyzés: Erdi Tamds zongoram(ivész nevével fémjelzett fesztivdlhoz a jévében is
érdemes csatlakozni.

Keszthelyi Folkfest — julius 13-14.
Kizarélag a folklérra, a magyarorszagi nemzetiségi népzenei és néptancos hagyomanyokra
épll6 program tancprodukcidkkal, vildgzenei koncertekkel, tdnchazakkal.
SzervezGi megjegyzés: Szerencsés lenne nagyobb ardnyu Idtvdnyos nemzetiségi fellépét meghivni,
esetleg kiilféldi csoportok meghivdsdval nemzetkézivé tenni a fesztivalt.

IV. Keszthelyi Sorfesztival — julius 17-21.
A Balaton-part egy budapesti céggel k6z6s szervezett esemény. A latogatdszam nétt és a
szinpadi programok kapcsan is minGségi el6relépés volt tapasztalhato.

XX. Keszthelyi Nyari Jatékok

A kastélyparkban 20 éve folyamatosan megrendezett nyari szinhaz Keszthely szinte egyetlen olyan
rendezvénye, amely orszagos vonzerével bir, és 6sszefonddott a varos nevével. Bdr 2020-ban a
jdrvdny miatt mdr nem keriilhet megrendezésre, infrastrukturdlis és finanszirozdsi problémadk miatt a
jovdje kétségessé vdlt. Egy ,dllando” felépitményli nydri szinpad létesitése lenne a megoldds, mely a
Centrdl Szinhdz kockdzatdt mérsékelné, viszont a vdros uj szinteret kapna nagyrendezvényekhez,
harmadrészt a kastély koncertjei is uj helyszinre keriilhetnének a tiikérterem helyett.

Viragbemutatdk és vasarok a Palmahaz — hasvétkor, pinkdsdkor, juliusban, augusztusban



Zalai Borcégér — Keszthelyi Boriinnep — julius 31. — augusztus 4.
Zalai és kornyékbeli bordszok szemléje a Balaton-parton. A turisztikai szezon egyik
leglatogatottabb és legismertebb rendezvénye.

SzervezGi javaslat: Tovdbbi kényelmi (pl.: egyedi borospohdr) és latvdnyelemek (pl.: fényflizérek)

Gasztro-Sokkk — augusztus 9-11.
Két év alatt az egyik legnépszer(lbb és leglatogatottabb nyari programjava valt. 3 naposra
béviilt, ,telthazas” rendezvény volt.

Szent Istvan Unnepe — augusztus 17-20. — Balaton-part
SzervezGi megjegyzés: A 2019-es rendezvénnyel hosszu id6 utdn ismét sikeriilt egy olyan Szent Istvdn-
napi rendezvényt ésszedllitani, ami megfeleld turisztikai vonzerdt képviselt. Ezt a rendezvényt hasonld
tematikdban, attrakcio bévitéssel (pl. Iatvdnyosabb tiizijaték) érdemes a jovében megrendezni.
Festetics Vagta — augusztus
A Festetics-6rokség lovas kulturajanak szellemében szakmai el6addsok, lovas bemutatok,
csaladi programok

VII. Nemzetkozi Verkli Fesztival — szeptember 7-8.
A rendezvény elérte azt a hatart, melyet ,,6ner6b6l” meg lehet valdsitani. Palyazati tdmogatassal
viszont tovabbfejleszthetd, elsésorban az esti programok szinvonalat illetéen.

|”

Keszthelyi TAncpanorama — szeptember 12-14.
Gyermek és feln6tt tdncszinhazi el6adasok, kiallitas, tdnchaz és el6adas

VIII. Festetics Tréfeaszemle és a Vadaszati Kultira Unnepe — szeptember

Kulturalis Orokség Napjai — szeptember 21-22.
Amazon: épliletbejaro séta
Balatoni Muzeum: kétnapos program a Keszthelyi Varosvédé Egyesiilettel kozosen

Szezonzard hétvége — Street Food és Food Truck — szeptember 21-22.
Az egylittm(kodd partner sajnalatos visszalépése, és ezaltal a rendezvény egyedire tervezett
gasztrondmiai kinalatanak meghiusuldsa miatt nem az el&zetes tervek alapjan valdsult meg

Muzeumok Oszi Fesztivalja — szeptember 21. — november 8.
Kittenberger Kalman és a fekete foldrész allatvildga c. vaddszati témaju, rendhagyd
tarlatvezetés a Vadaszati MuUzeumban;
A g6zmozdonyok koranak megidézése el6adds és tarlatvezetés keretében, illetve terepasztal-
épités a Modellvasut kidllitason;
Muzeumi séta a kozlekedéstorténet legizgalmasabb kordba az Amazon Hazban
Balatoni Mlzeum: varosismereti séta Keszthely zsido emlékei nyomaban a 2019-es helyi
zsido éremlelet kapcsan; restauralast bemutato interaktiv el6adas, irodalmi délutan

Advent és Karacsony Keszthelyen — december 1. — januar 5. — F6 tér
Uj attrakciok, latvany- és programelemek: éridskerék, kisvasut, kdzponti zeneszolgaltatas
BGviilt a kitelepulések szama
A varosi szilveszter a korabbi évek mintdjara kerlt megrendezésre utcaballal

Komolyzenei koncertek a kastély Tiikorteremben

Klassz a pARTon;

Festetics Gyorgy Zeneiskola és a Helikon Kdrus koncertjei

EventOperetta el6adasai (40 alkalommal)

Zenei mesterkurzusok: Szokolay Balazs, Huszti Bernadett, Dr. Szabd Orsolya, Prof. Laki Krisztina
Barokk-reneszansz zenei mesterkurzus



Egyéb kastélyparki rendezvények
Kastélyok és Varak koncertsorozat
Electric Garden
Maté Bence fotografus természetfotd kiallitdsa
Keszthelyi Nyari Jatékok: 20. alkalommal

Unnepnapokhoz k6t6d6 programok, csaladi és egyéb napok

Balatoni Mldzeum: marcius 15.-i csaladi hétvége

Bahart husvéti, gyereknapi és kalézprogram a sétahajozé gyerekeknek.

Latogatasi lehet6ség a kastély északi szarnydban: nemzeti Ginnepeken, muzeumi akcidk keretében
Vardzshangok Csaladi Jatszohaz

Lovasbemutaték és az arisztokrdcia lovaglasi szokasai, a kidllitason taldlhaté eszk6zok haszndlat
kdzbeni bemutatasa hagyomanydbrz6 parki rendezvényekhez kapcsoléddan

Id8szaki kidllitasok
Helikon Kastélymizeum

- Festetics |. Gyorgy kamarakiallitas a Sarga szalonban (Kastély)

- ,lgazabb a szé szerinti valdsagnal” — Vincent van Gogh rajzm(ivészete — 100 heliograviir
(Kastély, foldszinti kiallitdtermek)

- Evszazados fotdgrafia — Az analég korszak csoddi — Rigd Lajos keszthelyi fényképez6gép
gyljt6 kollekcidja (Kastély, Marvanyterem)

- Barkoczy Jozsef képzémdvész , A lathatatlan ménes” — lovas grafikai kiallitas (Hintékiallitas)

- gb6zgép makett kiallitas — Gsszel (Modellvasut kiallitas)

- Széchenyi-Kittenberger emlékteremben vadaszati témaju alkotasaibdl nyiltak kiallitasok
(Vaddszati kidllitas)

- Zalai Vadasz-alkotok Egyesiiletének kidllitasa (grafikdk, csontfaragdsok, festmények)
(Vaddaszati kidllitas)

- Valaczkai Erzsébet fest6-és grafikusm(ivész kidllitdsa (Vadaszati kiallitas)

- Szoboszlai David bronzmlives kiallitasa (Vadaszati kiallitas)

- VKE nemzetkozi képzémidivészeti kiallitasa (Vadaszati kiallitas)

- Verkli kidllitas, Zenél6 dobozok és Organettek (Amazon Haz)

- Nogradi Kiss Magdolna fest6m(ivész kiallitdsa (Amazon Haz)

Balatoni Muzeum:

- 5 képzémilivészeti témaju: Csiszar Elek életmd-kiallitds, Budahazi Tibor és Horvath Laszlo
kidllitasa, IX. MUSZAK, Kelemenné Mészoly Laura kiallitasa, Fiatal tehetségek a sokszin(
muzeumban

- 3 néprajzi témaju: ,Farsang, az 6rdog innepe”; Tavaszi népmdvészeti tarlat; Mindig nyild
virdgok — A Zsonay lanyok népmdvészeti gyljteménye

- 1torténelmi témaju: Rejtélyes gyljtemény

- 1iparm(vészeti témdju: Pelso 2019

- 1régészeti témaju: Castrum Virtuale — Id6utazas a fenékpusztai romai er6dben

- 1 egyéb témaju: Ne vedd, védd! — A NAV szerepe a veszélyeztetett fajok védelmében

- 3id6szaki kidllitas kilsé helyszineken

Garantalt programok
Helikon Kastélymuzeum:
Helikoni Ejszakak — julius, augusztus (szerdanként)
Komolyzenei koncert, multidézé tarlatvezetés a F6uri életmaod kidllitason, fényjaték a
kastélyparkban
Latogatdszam: 902 f6
Helikoni varosi sétak — aprilistdl szeptember kézepéig, szombat-vasarnap
- AFesteticsek és Keszthely fényben és arnyékban (a keszthelyi Festetics-csalad nyolc
generdcidéjanak kevésbé ismert torténetei)
- Egy csendes furd6varos blings titkai — Keszthely fekete krdnikaja: az 1890-es évek eleje




- Kozlekedj okosan foldon, vizen és levegGben — Véalogatas a mult szazadok keszthelyi
kozlekedési hireibdl

Lovaskocsi programok
e Klasszikus hintdzas a kastélyparkban — elsGsorban a nyari szezonban
e Kocsikdzasi lehet6ség postakocsin
e Omnibuszozas rovid varosnézéssel egybekotve

BAHART - Balatoni hajézas — 4prilis 10. — oktéber 25.

- 1 6ras sétahajozas kora tavasztdl késé 6szig a Helka nosztalgiahajoval. Féidényben 8 héten
keresztil heti 35 alkalommal.

- Junius 15-t6l esti sétahajdjarat

- F&idényben — julius 6.-szeptember 1. ,,Sétahajézas naplementében” (heti 4 alkalom),
,Romantikus Badacsony” és Csillaglesen Helkdval hajoprogramok.

- Mastercard Varazshajoé heti 2 alkalommal, féidényben 6sszesen 16 alkalommal.

- Bulihajo f6idényben 6sszesen 8 alkalommal.

- 2 db tlizijatéknézb sétahajok indultak augusztus 20-an.

- Menetrendszerinti hajéval elérhet6 dllomasok — majus 30. — augusztus 30.
Balatongyorok, Szigliget, Badacsony, Fonydd, Balatonmariafiirds, Balatonboglar és
Balatonlelle.
Badacsonybdl, Szigligetrdl és Balatongyorokrél menetrendszerinti hajé indult Keszthelyre, de
Fonyddrdl is elérhetd volt a varos.

- Kerékparszallité menetrendi hajokozlekedés az utéidényben (2019.09.02 — 09.29.)
Balatonmadriafiird6, Balatongyorok, Szigliget hajoallomasokral.

Megvaldsult fejlesztések, ujdonsagok
Helikon Kastélymuizeum
- F&uri étkezések cim(i leendd kidllitashoz (Tukorterem) kapcsolddé mtargyak beszerzése
- Uj darabok a Hintokiallitason:
e dijhajtd kocsi, maraton kocsi — ezen darabok altal a fogatolds torténete teljes
egészében bemutathatdva valt.
e Saraban tipusu kocsi
dél-zalai féderes kocsi-szekér
1900-as évek elejérdl szarmazo cséza — manapsag nagy ritkasagnak szamit jarm
e Két oldtimer ritkasag: Ford Modell T Speedster (1915), Packard 110 (1941)
- 9db uj tréfeaval gazdagodott a Vadaszati kiallitas gylijteménye
- Ujdonsagok a Modellvasut kiallitason:
e 2016-ban, egy német magdnszemély altal tett felajanldsnak koszonhetéen egy 3 m2-
es terepasztal ker(lt dtadasra,
o kiépllt a teljes éjszakai kivilagitas a kiallitason
e 14 db fellépd kihelyezése a kisgyerekek élményének novelésére
- Palmahaz: a nem télallé dézsas és szabadfoldi novények folé flizhets foliasator kerilt
- Festetics Ill. Gyorgy Louis Vitton utazétaskaja bekerilt az Féuri kidllitasokra (Amazon Haz)

BAHART
- pénztarépilet feltjitasa: pénztar-és lzlethelyiség, kisebb vardterem kialakitasa
- Kikot6i arculati tablak egységesitése, kihelyezése

vUZ Kft.
- Piac
e Parakaput telepitése az élelmiszer piac melletti gyalogos sétanyhoz.
e Avdrosnézé kisvonat Utvonalaba a piacot is beillesztésre keriilt.
- Parkolas



o A korabbi években megkezdett régi parkold automatdk cseréjének folytatasként 4 db uj,
korszer(, bankkartyas dijfizetést is biztosité jegykiadé automata keriilt telepitésre nagy
forgalmu parkolékban: 2 db a belvarosi parkoldban, 2 db a Festetics-kastély térségében

- Helikon strand:
e parkold kialakitds, korabban kialakitott parkoldk kavicsozasa
e hulladéktdrold kialakitas
e sportpalya Ujrahomokozdsa
e csapadékviz elvezetése
e avolt csuszda helyén faval burkolt napozdk keriiltek kialakitasra

Egyéb szakmai programok
Helikon Kastélymuiizeum
- Festetics |. Gyorgy emlékévhez kapcsoléddan havonta publikalt révid tanulmanyok ,A hénap
konyve”, ,Torténetek a legjelentGsebb keszthelyi Festeticsrél” és ,Festetics I. Gyorgy-év — A
mUvészetek tikrében” tematikak alatt.
- Nemzetkozi konferencia Festetics I. Gyorgy halalanak 200. évforduléjan — mdj. 30. —jun. 1.
- Részvétel az Utazas kiallitason, a 26. FeHoVa-n
- Muzeumpedagdgiai foglalkozasok

Balatoni Mtizeum
- Tudomanyos konferencia a fenékpusztai rémai kori eré6drél — szeptember
- Muzeumpedagdgiai foglalkozasok

GESZ

- Avdros belteriiletén kozel 1 millié m? zéldfeliilet fenntartasa, dpolasa, gondozdsa és
tisztdntartasa

- F6 téren feldllitott napvitorla a paramennyezettel egyitt kézel 400 m2-en

- Aturisztikai szezonban naponta atlag 1,5 tonna hulladékot keril 6sszegy(jtésre, mely
szezonon kivil kb. 6todére csokken

- A Balaton parti nyilvanos WC mdjus 1. és oktdber 15. k6z6tt az id6jarashoz, illetve a
rendezvényekhez igazodva lizemelt. A kordbbi években az illemhely kérnyezetében tapasztalt
szégyenteljes allapotokban javulds tapasztalhatd, de a WC kornyéke tovabbra is fokozott
odafigyelést igényel.

Kommunikacids tevékenység
Balatoni Muzeum:
- helyi és orszagos nyomtatott sajto, TV, radid, online megjelenés (kozel 300 alkalommal)
BAHART:
- weboldal (5-6 ezer latogatd a f6szezonban naponta),
- Facebook oldal t6ltése folyamatos programajanldkkal,
- Instagram oldal elinditasa,
- hirlevél kildés,
- menetrendszerinti és kompjegyek mellé kuponlapok osztdsa, melyek a céldllomason levé
szolgdltatdknal valthatdk be.
vUZ - Piac:
- aktualis hirek, informaciok, reklamok a helyi sajtdban
- A Piac sajat honlapjanak tartalma mdr idegen nyelven is elérhetévé valt
- 2500 kovet6t szamlald Facebook oldalon aktualis hirek és fotok




