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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

Keszthely Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete 216/2015. (X. 29.) szamt hatdrozatédban
dontott arrél, hogy a szocidlis igazgatésrol és szocialis ellatdsokrol sz616 1993. évi IIL. tdrvény
(Sztv.), tovabba a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatdsrol sz0l6 1997. évi XXXL
torvény (Gyvt.) szerinti kotelez6 gyermekjoléti és csaladsegités feladatokrol, tovébba a
csalad- és gyermekjoléti kozpont miikodésérél 2016. januar 1. napjatol Keszthely Varos
Onkormaényzata 4ltal létrehozand6 1, részben onélléan gazdalkodo koltségvetési szerv Gtjan
gondoskodik.

A Keszthelyi Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont (tovabbiakban: Kézpont) intézményvezet&je
elkészitette az intézmény 2019. évi tevékenységérél sz6l6 beszdmoldjat, amely tartalmazza a
Kozpont tevékenységére vonatkozé adatokat is (Melléklet).

Az Sztv. 92/B.§ (1) bekezdés d) pontja alapjdn a fenntarté évente ellentrzi és értékeli a
fenntartasdban mitikdds szocialis intézmény szakmai munkdjat, annak eredményességét.
Figyelembe véve a folyamatosan valtozé jogszabalyi kornyezetet, a gyermekvédelem
rendszerének &talakulasat a fenntarté részérél is indokolt a gyermekvédelem teriiletén a
kiemelt figyelem, az aktivabb egyiittm(ikédés. Mindezek alapjan a Hivatal munkatérsai
folyamatosan figyelemmel kisérték a Kozpont munkajat, szakmai konzultacié keretében
egyeztettek a csaladdsegitSkkel és esetmenedzserekkel, rendszeresen részt vettek a helyi
gyermekvédelmi eljarasok sordn Gsszehivott esetkonferencidkon.

Tisztelt Képvisels-testiilet!

Fentiek alapjan kérem, hogy az el6terjesztést megtargyalni és az aldbbi hatarozati javaslatot
elfogadni sziveskedjenek!

HATAROZATI JAVASLAT
..../2020. (V. 28.) szam1u képvisel§-testitlet hatdrozat

Keszthely Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testillete megtargyalta a ,Beszimolé a
Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 2019. évi tevékenységérdl” cimid
el6terjesztést és az aldbbi hatarozatot hozta.

Keszthely Varos Onkorményzata Képvisel6-testiilete a Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont 2019. évi tevékenységérol szolé beszdmolét - a kdzpont dolgozéinak munkajat
megkoszonve - elfogadja és egyben felkéri a polgadrmestert, hogy a hozott dontésrél - annak
megkiildésével egyidejlileg ~ az intézményvezetdt tajékoztassa.

Hatéridd: a hatdrozat megkiildésére: 2020. janius 15.
Felel§s: Nagy Bélint polgarmester
Dr. Gébor Hajnalka jegyz6
(Dr. Skoda Lilla 6nkorméanyzati és igazgatési osztalyvezets)

Keszthely, 2020. méjus 12.

Nagy Balint
polgarmester
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Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

Ikt.sz.: GYK /1 -59/2020.

Tajékoztato a Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont
2019. évi szakmai tevékenységérol



1. Az intézmény tevékenységének a bemutatasa

Keszthely Varos Onkormdanyzata a szocialis igazgatésrol és szocialis ellatasokrél sz616 1993.
évi I11. torvény, tovabba a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi
XXXI. torvény szerinti kotelezd csaladsegités és gyermekjoléti feladatokrél, tovabba a
Csalad— és Gyermekjoléti Kozpont mikodésérél 2016. januar 1. napjatol onallé jogi
személyiséggel rendelkez6 koltségvetési szerv utjan gondoskodik.

Szervezeti egységei: — Csalad— és Gyermekjoléti K6zpont (tovabbiakban: Kézpont)
— Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (tovabbiakban: Szolgalat)

Alaptevékenysége: — 104042 Gyermekjoléti szolgaltatasok
— 107054 Csaladsegités
Miikodési teriilete:
- Kézpont: Keszthelyi Jaras teriilete
- Szolgalat: Keszthely varos kézigazgatési teriilete

A csaladsegités keretében a szocidlis és mentdlhigiénés problémak miatt veszélyeztetett,
krizishelyzetbe Kkeriilt személyek, csaladok életvezetési képességének megbrzése, az ilyen
helyzethez vezet6 okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetésének elésegitése céljabol
nyUjt altalanos €s specialis szolgaltatasokat.

A gyermekjoléti alapellatasok és egyéb specidlis szolgaltatasok biztositasaval hozzdjarul a
gyermek testi, érzelmi, értelmi fejlddésének, jolétének, a csalddban torténd nevelésének
elsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez és a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, a gyermek csaladjabodl torténd kiemelésének a megeldzéséhez, valamint a
kiemelt gyermek csaladjdba val6 visszahelyezéséhez.

1.1. A Ko6zpont szakmai egység tevékenysége

Az intézmény Kozpont szakmai egysége biztositja a hat6sdgi intézkedésekhez kapcsol6do,
kotelezd igénybevétellel jar6 gyermekjoléti szolgaltatdsokat és a specidlis gyermekjoléti
szolgaltatasokat (6vodai — iskolai szocidlis segit6 tevékenység, utcai szocidlis munka, kérhazi
szocialis munka, kapcsolattartdsi tigyelet, készenléti szolgalat), tovabba a jogszabaly altal
kotelezd feladatként meghatdrozott pszichologiai, mentalhigiénés tandcsadast, jogi
tanacsadast, csaladterapiat, mediéciot.

Kapcsolattartasi tigyelet:

Célja: a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy mas kapcsolattartdsra jogosult
személy szdmara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely biztositésa.

Feladata:

— birosag altal hatarozatban régzitett kapcsolattartas biztositasa,

— gyambhivatal altal hatarozatban rogzitett kapcsolattartas biztositasa,

- konfliktuskezelés, tanacsadas.

Ugyeleti id6: Minden péros héten szombaton 9.00 - 15.00 (el6zetes egyeztetés szerint)

Készenléti szolgalat:
Célja: a Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartdsi idején tal felmeriild
krizishelyzetekben azonnali segitség, tanacsadds, tajékoztatds nydjtasa.
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Feladata:

— telefonon tdrténd tanacsadas, tajékoztatas,

— segitség mozgositasa,

— kapcsolatfelvétel olyan intézményekkel, szolgaltatokkal akik krizishelyzet esetén azonnali,
konkrét segitséget tudnak nyujtani.

Ugyeleti id6: minden nap 16. 00-t6] 8.00-ig, hétvégén, illetve iinnep és munkasziineti
napokon a nap barmely idépontjaban.

Pszichopedagdgiai/mentalhigiénés tandcsadés:
Az intézmény heti rendszerességgel biztosit mentalhigiénés/pszichopedagégiai és
pszicholdgiai tandcsadast.

Leggyakoribb problémdk:
e Serdiilékorban 1évé gyermekeknél viselkedési, magatartasi, beilleszkedési nehézségek

o Identitaskrizis

o Veszteségek (valas, haldleset, betegség) és egyeb krizisek feldolgozasa
e Parkapcsolati és csaladi kapcesolati nehézségek

o Kommunikaciés problémak, csaladon beliili konfliktusok

e Mentalis egyensulyvesztés

Jogi tanacsadas:
A Magyar Voroskereszt Keszthelyi Teriileti Szervezete a Csalad — és Gyermekjoléti
Kozponttal kétott egylittmiikodési megallapodas alapjan ingyenes jogi tandcsadast biztosit az
intézményt felkeres6 ligyfelek szamara.
A szolgaltatas tigyfélfogadasi ideje:
Fehér Gylirli Aldozatvédé Iroda jogi tanicsadds  kedd 12.00 —15.00

szerda 10.00 —12.00

Jogi tanacsadéas szerda 13.00 —15.30

Csaladterapia:
Célja: a csalad miikodési zavarainak korrekcidjara, az egészséges milkddés megteremtésére
torekszik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a csaladterapiat a FESZEK a Lelki Egészségért
Egyesiilettel k6t6tt megbizasi szerz6dés alapjan biztositja.

Koérhazi szocialis munka:

Els6sorban véarandos, krizishelyzetbe keriilt anyak, s gyermekek szdméra, valamint az egyediil
él6 vagy a hosszabb tavon korhazi kezelés alatt allo betegek szadmara szocidlis tigyintézést
nyljté és a mentalis egészség megdrzése céljabol végzett segitd tevékenység a Keszthelyi
Vérosi Kdrhazban, az egészségiigyi intézmény megkeresése alapjan. E segité tevékenység
eszkodzei a segitd beszélgetés, szocidlis tigyintézés (idds otthoni elhelyezés kezdeményezése,
otthoni étkezés megszervezése, szolgaltatisokhoz juttatds), informécidadas, valamint
kapcsolatfelvétel tarsintézményekkel, szervezetekkel. Fontos, hogy a betegek, illetve a
hozzatartozok is ismerjék az egészségiigyi ellatérendszert, abban eligazodjanak, merjenek
segitséget kérni. A kdzds munka hatékonyabb problémamegoldast eredményez.



A koérhazi szocialis munkat a Keszthelyi Varosi Koérhazzal kotott Egytittmikodési
Megéllapodas alapjan a Kozpont kijeldlt esetmenedzser szakembere latja el, aki heti
rendszerességgel latogatja az érintett osztalyokat és a jelzések alapjan megteszi a sziikséges
intézkedéseket.

Ovodai-iskolai szociélis segit® tevékenység:
2018. szeptember 1. napjatél a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpontok kdtelezéen ellatandd
feladataként bevezetésre keriilt az 6vodai-iskolai szocidlis segité munka.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds a gyermek veszélyeztetettségének
megelézése érdekében a szocidlis segitd munka eszkdzeivel tdmogatast nydjt a kdznevelési
intézménybe jar6 gyermeknek, a gyermek csalddjdnak és a koznevelési intézmény
pedagdgusainak.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitd egyéni, csoportos és kdzdsségi szocidlis munkét végez,
valamint gyermek- és ifjusdgvédelmi feladatokat 14t el. Ennek keretében segiti

e a gyermeket a kordnak megfelelé nevelésbe é€s oktatasba vald beilleszkedéséhez,
valamint tanulmanyi kotelezettségei teljesitéséhez  sziikséges kompetenciai
fejlesztésében,

e a gyermeket a tanulmanyi elémeneteléhez, késébbi munkavallaldsiahoz kapcsolodo
lehet6ségei kibontakozasaban,

e a gyermek tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozé tényezdk észlelését
és feltarasat,

e a gyermek csaladjat a gyermek 6vodai €s iskolai életét érint6 kérdésekben, valamint
nevelési problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottiik 1évé konfliktus
feloldasaban,

e prevencids eszk6zok alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének kisziirését és

e ajelzérendszer miikodését.

Ha a koznevelési intézmény foglalkoztat gyermek- és ifjisagvédelmi feleldst, az intézményt
érintd gyermekvédelmi feladatokat az 6vodai és iskolai szocidlis segitd a gyermek- és
ifjisagvédelmi feleldssel egytittmiikddésben latja el.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds ellatdsarél a csalad- és gyermekjoléti
kézpont egyiittmiikddési megéllapodast k6t a kdznevelési intézménnyel.

A feladatellatdshoz szilkkséges szakemberek szdma a Keszthelyi Jards gyermeklétszdma
alapjan (7050 £6): 7 f6 évodai és iskolai segito.

22 fenntarté 37 intézményével kotott intézményiink Egytittmiikddési megéllapodést. Az egyes
intézmények telephelyintézményeit figyelembe véve ezt kdvetéen 49 intézményegységben
kezd6dott meg a szolgaltatds megszervezése.

Az intézményfenntarté képvisel6je, az érintett intézmény vezetdivel megkotott
Egyiittm{ikddési megallapodasban szerepld heti 6raszamok az intézményi gyermeklétszamnak
fiiggvényében keriiltek meghatarozasra.

A 2019-es évben is folytatédtak a kordbban megkezdett feladatai az 6vodai- és iskolai
szocialis segitéknek. A 2019/2020-as tanév kezdetekor legfontosabb célkitlizésként
fogalmazodott meg a pedagdgusok és a sziilok korében a gyermekneveléssel kapcsolatos
problémak folyamatos megbeszélését, beszélgetések és eléadasok keretében, valamint az



ovodai- és iskolai bullyingrol szél6 felvildgosité tevékenység elinditasa, eléadasok keretében
szakemberek, pedagdgusok és sziilok szamadra egyarant.

A munkanaplékban rogzitett adatok alapjan 466 személlyel tortént segité beszélgetés,
tanacsadas, konzultacio.

Gyermekek/tanuldék szama 175 16
Pedagbgus 109 {6
Szakember 88 16
Sziilé 94 16
Ovodai iskolai csoportok szdma 96 csoport
Csoportban elért gyermekek szama 1.131 16

A 2019-es év munk4ja, sikerei:

» Mindenki szdmara sikeres munkakapcsolat kialakulésa az 6vodakkal, iskolakkal

¢ Részvétel az intézmények mindennapos életében, tinnepségein

¢ Sziildi értekezleteken valo megjelenés, az OISZ munkajanak ismertetése

o Felkérésre eldadasok tartasa (pl.: 6vodai érettség, 6vodai bullying, konfliktuskezelés)

o Osztalyféonoki ordk tartdsa — elére elkészitett oratervek kiajanlasa, 4 - 5 alkalmas
foglalkozassorozatok

*  Boldogsag 6ra, Meseterapia

» Egyéni tanicsadas gyermekeknek, sziiléknek, szakembereknek

«  Ovodai és iskolai problémék megbeszélése sziilokkel

* Nydari tdborban val6 kdzremiik6dés

» Specidlis szolgéltatdsokra valé delegalds (parterapia, pszicholdogusi-, pszicho
pedagdgusi megsegités)

* Mediatori iilések 2019 szeptemberétdl

Utcai Szocialis munka:

Az utcai szocialis munka Keszthely véros teriiletén a szabadidejét az utcan t6lt6, kall6do,
csellengd gyermek specialis segitése, valamint a lakéhelyérél onkényesen eltdvozo, vagy
gondozdja altal a lakasabol kitett, ellatas és felligyelet nélkill maradé gyermek felkutatasa
mellett a hajléktalanok megsegitésére is iranyul.




Az intézmény szakemberei havi rendszerességgel részt vesznek a Keszthely Varos
kozigazgatasi teriiletén szervezett nappali, kéthavonta az éjszakai Ifjusdgvédelmi Orjératban,
valamint a Kabitészer Egyeztetd Foérum A4ltal szervezett drogprevenciés programok
szervezésében, lebonyolitasaban.

KOZPONT SPECIALIS SZOLGALTATASOK OSSZESITO:

Kapcsolattarta51 tigyelet: 12 csalad / 104 alkalom
Csaladterapia: 9 csalad / 36 alkalommal
Pszichopedagdgiai foglalkozas: 44 csalad / 173 alkalommal

Jogi tanacsadas: 41 alkalom
Korhézi szocialis murnka: 5366
Utcai szocidlis munka: 6 6

Készenléti ugyelet 62 telefonhivas / krizis 0

Szocidlis diagndzis: 19 ]

Jarasi jelzdrendszeri koordinator tapasztalatok:

A Kozpont kijeldlt esetmenedzser szakembere latja el a Jarési jelz6rendszeri koordinatori
feladatokat, részt vesz a Jaras teriiletén miik6d6 Csaldd— és Gyermekjoléti Szolgalatok altal a
telepiiléseken szervezett jelzérendszeri értekezleteken, fogadja €s Osszesiti a Szolgdlatoktol
heti rendszerességgel beérkezett jelzérendszeri jelentéseket, nyomon koveti a beérkezett
jelzések alapjan megtett intézkedéseket. A Csaldd— és Gyermekjoléti Kozpont sziikség szerint
szakmai konzultaciét biztosit, tovabba havi rendszerességgel esetmegbeszélést tart (15/1998
(IV.30) Nm rendelet 21§ szerinti) havi esetmegbeszélések alkalmdval a Keszthelyi Jaras
tertiletén miik6d6 Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok szaméra.

KESZTHELYI JARAS TERULETI STATISZTIKA OSSZESITO:

Beérkezett jelzések szdma Ko6zponthoz: 162

Csaladok szama: 56 csalad / 164 gyerek
Egyszerl esetek széma: 131

Csaladon beliili bantalmazésok szama: 4

Szolgalatok heti jelentéseinek szama: 62 |
Védelembe vétel szama: 08 |
Csaladba fogadés: 11

Nevelésbe vétel: 35

Ideiglenes hatalyu elhel};ezc_és: 7

Utogondozott: s
Partfogas alatt: 4

Esetkonferenciak szama: - _ 35




KESZTHELYI JARAS TERULETENEK HETI JELENTES STATISZTIKA:

Jelzést kiildd szerv megnevezése 0-17 éves? kk?l Nagykorti személy ¢ el
| kapcsolatos jelzések kapcsolatos jelzések
Egészségligyi szolgaltato 14 2
Ebbol védénsi jelzés 10 -

Szocidlis szolgéltatok 20 8
Napkozbeni kisgyermek ellatast nyujtok 13 - |
Koznevelési intézmény 77 -
Rendérség 7 -
i;g;fogé feliigyeldi szolgalat 4 -
Allampolgér 3 -
Onkorményzat, jegyzé, gyamhivatal 24 9
Osszesen: 162 19

Eszlelt problémak jellege:

e Igazolatlan hidnyzasok

o Magatartasi problémak: motivalatlansdg, Ontdrvényiiség, agressziv fegyelmezetlen
viselkedés

o Beilleszkedési nehézség, tanuldsi problémak-sziilok nem kelld odafigyelése a nevelésre,
tanulasi, szabadidd eltoltésére.

e Anyagi problémak

e Parkapcsolati (vélas, parkapcsolati valsagbol ad6do problémak, sziilok kozotti konfliktus)
e Higiéniai problémak

e Sziil6i elhanyagolas

1.2. A Szolgalat szakmai egység tevékenysége

Az intézmény Szolgalat szakmai egysége biztositja a csalddsegitést, az onkéntesen igénybe
vehetd gyermekjdléti alapellatast, valamint a fejlesztd és prevencids programokat.

A Szolgdlat a feladatait tajékoztatds nyujtasdval, szocidlis segitémunkdval, valamint mas
személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgéltatdsok, ellatdsok kozvetitésével latja el. A
csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észlelé jelzérendszert
mikodtet. A kapott jelzés alapjan feltérképezi az ellatasi teriiletén €16 szocidlis és
mentalhigiénés problémakkal kiizdé személyek, csaladok korét, és személyesen felkeresve
tajékoztatja Oket a csaladsegités céljarol, tartalmardl. Szocidlis, életvezetési, mentalhigiénés
tandcsadést végez, tovabba k6zosségépitd, egyéni €s csoportos készségfejleszté programokat
Szervez.

Az esetkonferencidk szervezése és lebonyolitdsa nagyobb hangsulyt kapott a Szolgélat
miikodésében a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden.

Latjuk és tapasztaljuk a szakmakozi megbeszélések hatékonysagat €s eredményességét, igy a
jov6ben is gyakran kivanunk esetkonferencidkat 6sszehivni.



Jellemz6 problémateriiletek:
- Anyagi, egzisztenciélis nehézségek, megélhetési problémak
- Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos problémak
- Kapcsolati, mentalhigiénés problémak
- Csaladon beliili konfliktusok, csaladon beliili erdszak
- Szenvedélybetegség, alkoholproblémék
- Iskolai hianyzasok
- Beilleszkedési, viselkedési nehézségek

A veszélyeztetettséget észlel6 €s jelzérendszer miikddésérol:
Fenti id6szakban 6 alkalommal keriiltek megrendezésre a szakmakozi megbeszélések, melyek
koziil 1 alakalommal éves tanacskozast tartott a szolgalat.

Altalanossagban megallapithaté, hogy jelentésen megnétt a szdmuk az iskolai igazolatlan
hidnyzasoknak és a magatartasi probléméknak.

Az éves tandcskozason elhangzott beszamold alapjdn a teleptilési jelzérendszeri felelds
elkészitette a 2019. évi jelzérendszeri intézkedési tervet Keszthely Varos kozigazgatési
teriiletén €16 lakossagot érintden.

A Szolgalat kijelolt csaladsegitd szakembere latja el a telepiilési jelzérendszeri felelés
feladatait, tovabba heti rendszerességgel jelentést készit a Szolgélathoz beérkezett jelzésekrol,
a jelzések vonatkozdsaban megtett intézkedésekrél, melyet tovabbit a jarasi jelzorendszeri
tanacsadénak a K6zpont felé.

A csalddjabdl kiemelt gyermekek sziileinek a gondozasa:

A csaladjukbdl kiemelt, nevelésbe vett gyermekek sziileinek a gondozésa folyamatos. A
csalddsegitdk a gyermek haza gondozasdhoz sziikséges é€letvezetési tandcsokkal segitik a
kiemelt gyermekek sziileit, tamogatjdk a gyermekkel vald rendszeres kapcsolattartast,
neveldsziilokkel, gyermekotthon, lakdsotthon szakembereivel, hivatasos gyamokkal
kapcsolatot tartanak sziikség szerint.

Valsdghelyzetben 1évd varandds anvak gondozasa:

A 2019. évben 1 f6 krizisben, valsaghelyzetben 1évé varandos anyanak nyujtott a Szolgalat
segitséget. Krizishelyzet esetén a csaladsegitdk mentalis, lelki tdmogatds nytjtasa mellett
feltérképezik a lehetséges erGforrdsokat a krizishelyzet megolddsahoz, hivatalos
ligyintézésben segitséget nyujtanak, hozzatartozokkal, szakorvossal, védéndvel felveszik a
kapcsolatot, bevonjdk a sziikséges szakembereket és figyelemmel kisérik az anyat a
varandossag alatt és a gyermek megsziiletése utan is.



SZOLGALAT STATISZTIKA OSSZESITO — KESZTHELY

Védelembe vétel: 36 B
Ideiglenes hatéllyai elhelyezett: 7
Nevelésbe vett: 11
ﬂtégondozoﬁ , -
Csal4don beliili bantalmazasok szama: 4
Esetkonferenciék szama: i 29
Szolgéalat heti jelentése J 4rasi tandcsadé felé: ) 63
Felkérésre készitett kérnyezettanulmany: 62
Magatartasi problémak miatt érkezett jelzések: 31
Informacid nyjtas _ 833

Segits beszélgetés )
TanAcsadas 842
Ugyintézés o 569

Szabadidds és egyéb programok:

2019. évben két heti rendszerességgel Szolgalatunk tdncterdpids foglalkozdst, életmod
klubbot szervezett a felndtt korosztily szdméra a testi-lelki egészség megOrzése,
kozosségépités céljabol hivatasos tancoktatd vezetésével.

2019. évben is Szolgalatunk harom havi rendszerességgel Keszthely Varosadban miikdé civil
szervezetek szakemberei szamara Civil Férumot szervezett, melynek célja az egytittmiikodés
erdsitése, a szocialis és egyéb szolgaltatasok elérhetdségének hatékonyabb biztositasa
Keszthely Varos lakossaga részére.

2019. nyari iskolai sziinetében intézménylink napi rendszerességgel gyermekfeliigyeletet és
programszervezést véllalt a varosi napkozis tAborban résztvevéd gyermekek szamara.

Sziinidei szocidlis gyermekétkeztetés: allami tdmogatasbdl megvalosuléd program rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild raszorulé gyermekek szamara, a sziinid6 alatt
napi egy tal meleg étel, lebonyolitas, szervezés, koordinacid

Adomdnyok nyijtdsa, kozvetitése: raszorulok szamara a Szolgalat kapacitdsanak megfelelden,
elsédlegesen ruhanemi és gyermekjaték gylijtésével.

Ifjusdgi Grjdrat szervezése a RendOrséggel, ifjusdgvédelmi feleldsokkel az iskolaidében
csellengd gyermeke felkutatdsa érdekében havonta lalkalommal

Ejszakai ifjusdgi dridrat szervezése a Rend6rséggel a nyari idészakban.

Szabadid@s programok a 2019. évi nyari idészakra:

A 2019. évi nyari iskolai szilinidei idészakban intézményliink ,,Sarkénytabor” cimmel 5 napos,
napk6zi jellegli kalandtdbort szervezett 5-13 éves korosztdly szadmaéra, melynek soran
muzeumlatogatassal egybeko6tott ismeretterjesztd és torténelmi vetélkedén vehettek részt a
gyerekek, tarsasjatékokkal, kézmiives foglalkozéasok, valamint kozdsségépitd jatékok soran
fejleszthették készségeiket, képességeiket. Megszervezésre keriilt még egy 5 napos néptanc
tabor, valamint egy nyar végi iskolafelkészitd, készségfejleszté tabor altalanos iskolas
gyermekek szamara.




Jotékonyséagi koncert a 2019. téli idészakban:

A Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a Festetics Gyodrgy Zeneiskolaval
egyiittmiikddésben minden évben hagyomanyszerlien jotékonysdgi koncertet és Mikulas
{innepséget szervez, adomdanyozok altal felajanlott ajandékok osztdsaval az intézményiinknél
gondozasban 1év csaladok szamara.
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2. Az intézmény személyi és targyi feltételei

Az intézmény 2019. évben jovahagyott szakmai létszdma 23 £6.
1 f6 intézményvezetd

6 6 esetmenedzser (ebbdl 1 {6 szakmai vezetd)

1 f6 szocidlis asszisztens

5 16 csaladsegité (ebbol 1 f6 szakmai vezetd)

7 £6 6vodai-iskolai szociélis segitd

1 6 szocidlis diagnozis felvételét készitd esetmenedzser

2 6 tandcsadd Keszthelyi Csalad— és Karrierpont

A Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont székhelye és az tigyfelek szaméara nyitva 4llé
telephelye a Kisfaludy u. 2. szam alatt talalhato.

A telephelyen az 6néll6 szakmai egységként miikodé Kozpont €s Szolgalat az épiilet
adottsagaibol adédéan két kiilén épiiletrészben kapott helyet. 4 iroda, 1 fogado, 2 interju
szoba, 1 kapcsolatiigyeleti szoba/targyald, személyzeti mosd6, igyfél mosdd all
rendelkezésre.

Az intézmény szakmai mikodéséhez sziikséges infrastruktura (informatikai és
kommunik4cids halézat, szamitogépek, nyomtatok, fénymadsologépek, telefonok,
internetszolgaltatds) és egyéb sziikséges targyi eszk6zok (irodai butorok) rendelkezésre
allnak.
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3. Az intézmény 2019. évre tervezett koltségvetése

A Csalad— és Gyermekjoléti Kézpont allami normativ finanszirozésa (kdzponti irdnyito szervi
tamogatasa) melybdl a K6zpont szakmai egység 28.710.000 Ft, a Szolgalat szakmai egység
8.500.000 Ft, tovabba az O&vodai-iskolai szocidlis segité tevékenység 26.161.131 Ft
tamogat4sban részestil.

A személyi kiaddsok kozott a 22+1 f§ szakmai dolgozd torvény szerinti alapilletménye, a
vezetdi potlékok, a munkaba jards koltségei, tovabbad a jogszabalyban kotelezd
szolgaltatasként eldirt kapcsolattartasi tigyelet és készenléti szolgalat dijazasa keriilt
tervezésre. A Kézpont
szakmai egység személyi juttatdsai: 24.473.702 Ft, Ovodai-iskolai szocidlis segitd
tevékenység személyi juttatdsai: 16.351.900 Ft, a Szolgdlat szakmai egység személyi
juttatasai: 12.103.104 Ft., Csalad— és Karrierpont személyi juttatasai: 12.742.000 Ft, személyi
juttatdsok Osszesen: 65.670.706 Ft, jarulékok Osszesen: 12.492.859 Ft (6sszevont dgazati
potlek nélkiil)

A dologi kiadasok kozott keriilt tervezésre az tlizemeltetési anyagok beszerzése 1.860.346 Ft
tsszegben, informatikai szolgaltatasok 450.192 Ft, nem adatatviteld célu tavkozlési dij telefon
737.004 Ft, koziizemi dijak 872.340 Ft, bérleti dij 3.422.272 Ft, karbantartas, kisjavitas
189.266 Ft, informatikai tdrgyi eszkozok beszerzése: 175. 000 Ft, beruhdzasi célu éafa
122.250 Ft, szakmai tevékenységet segitd kotelez6 szolgaltatasok (pszicholdgiai tandcsadas,
csaladterapia, zeneterdpia, szupervizio, kotelezd szocidlis tovabbképzés, vezetdi
tovabbképzés, lizemorvosi vizsgalat) 3.306.204 Ft, egyéb szolgaltatds (riaszto tavfeliigyelet,
hulladék

szallitds, riasztd lizemeltetés, postakoltség, pénziigyi banki szolgéltatds, szabadidds
tevékenység, rovarirtds, parkoldsi dij) 2.072.495. Ft, kikiildetés 1.980.000 Ft, (kotelezéen
ellatandé szakfeladatokkal boviilt az intézmény tevékenysége, a Keszthelyi Jaras lakossagat
és 30 telepiilést érintd szocialis diagnozis készitésével, valamint az 6vodai és iskolai szocialis
segitéssel, mely eloirja a Keszthelyi Jaréas teriiletén miik6ddé valamennyi 50 oktatasi-nevelési
intézménnyel val6 rendszeres, személyes kapcsolattartast, helyszinen torténé feladatellatést),
mikodési célu afa 1.407.848 Ft.

A Kozpont szakmai egység Osszes kiadasa: 35.806.255 Ft, Ovodai-iskolai szocidlis segités
Osszes kiadasa: 22.132.826 Ft, Szolgédlat szakmai egység Osszes kiadasa: 16.953.701 Ft,
Csalad— és KarrierPont 6sszes kiadasa: 20.143.000 Ft.

Az intézmény Osszes bevétele: 83.514.131 Ft
Az intézmény tervezett 6sszes kiadasa: 95.035.782 Ft
Sziikséges fenntart6i finanszirozas: 11.521.651 Ft
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4.  Keszthelyi Csalad- és KarrierPONT

Az EFOP-1.2.9-17-2017-00073 kodszamu Keszthelyi N6-Koz-Pont cimi palyazat keretében
a Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, mint konzorciumi partner miik6dtetésében
kezdte meg miikddését 2018. aprilis 9. napjaval a Keszthelyi Csalad- és KarrierPONT.

A Konzorcium tagjai: Keszthelyi Varosfejleszté Egyszemélyes Nonprofit Kit.
konzorciumvezetd, Goldmark Karoly Mivel6dési Kozpont, Keszthelyi Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont, Fiatal Csaladosok Klubjanak Egyesiilete.

Miikodtetd, fenntartd neve: Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
A KarrierPONT Keszthely, F6 tér 4. szam alatt az 1. emeleten talalhato.

Az iroda Keszthely Véaros Onkormanyzata tulajdondban 1évé helyiségben keriilt kialakitdsra
és teljeskorlien felujitott. Helyiségei az eldirt infrastrukturdlis feltételeknek megfeleléen
keriiltek kialakitasra. Igy kialakitdsra keriiltek a fogadéterek, egy targyalo, egy
interjuszoba/tréninghelyiség, egy dokumentumar, mellékhelyiségek (egy komplett
pelenkazoval felszerelt fiirdészobaval) és egy komplett gyermekszoba. Az iroddban
természetesen biztositott az internet elérési lehet6ség is és a dolgozok szdmara kialakitasra
keriilt egy teakonyha is. A kotelezd informatikai eszk6z8k (laptopok, szkenner, nyomtato,
fénymasol6) €s butorok ugyszintén biztositottak.

Az lgyfélfogadasra az tigyfelek szamara két helyen biztositott a lehetdség:

- Keszthely, F6 tér 4. 1. emelet,

- Kerekesszékkel érkezd iligyfelek szamara a konzorciumvezetd telephelyén a
Keszthely, Kossuth L. u. 45. foldszint, gyereksarokkal (teljesen akadalymentesitett
bejutési lehetéséggel, akadalymentesitett mosdoval).

Babakocsival érkezd iigyfelek szamara ugyszintén a Kézpontban biztositott az tigyfélfogadas
azzal, hogy az iigyfél a foldszinten a bejarati ajté mellett elhelyezett csengd utjan torténd
jelzéssel igénybe tudja venni a Kézpontban tartézkodé munkatarsak segitségét a babakocsi
mozgatdsa irant. A babakocsik taroldasa az emeleten az el6térben biztositott. Mind a
kerekesszékkel érkezd, mind pedig a babakocsival érkezé tigyfelek szdméra a szadmukra
biztositott lehetdségekrdl valamennyi érintett helyen (Keszthely, F6 tér 4., Keszthely, Kossuth
L. u. 45.) j61 1athat6 helyen kihelyezett tbla segiti az Utbaigazitast.

A Csalad- és KarrierPONT iigyfélfogadasi rendje, a miikddés folytonossaganak biztositasa:

Hétfo nincs ligyfélfogadas
Kedd 8.00 - 14.00 6ra
Szerda 13.00 — 18.00 6ra
Csiitortok 8.00 — 14.00 6ra
Péntek 8.00 — 12.00 6ra
| Jogi tanacsadds havonta kétszer két 6ra, bejelentkezés alapjan
Mentalhigiénés tanécsadas havonta kétszer két ora, bejelentkezés alapjan

A Csalad- és KarrierPONT tanacsadéi a Keszthelyi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
alkalmazasdban allnak, 1 f6 tanacsad6 heti munkaideje 40 ora, 1 {6 tanacsadé heti munkaideje
30 ora.
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A ,Keszthelyi N6-Koz-Pont” projekt a Keszthelyi Viérosfejleszté Nonprofit Kit.
kezdeményezése volt, amely a megolddsokra és egyiittmikodésekre alapozva kivéanja
megkdnnyiteni az atipikus munkavallalast és a munkaerd-piaci szempontbol hatranyos
helyzetii n6k munkaeré-piacra val6 gyorsabb visszatérését.

Célok:

- an6ket megilletd egyenld munkaer$-piaci esélyek megteremtése, ennek érdekében a
helyi lakossag képviseldit vitaesteken és nyilvanos rendezvényeken keresztiil szolitjuk
meg,

- anbk munkaerd-piaci helyzetének javitdsa, a csalad és munka Osszeegyeztethetoségének
elémozditasa helyi megoldasokkal és egyiittmikodésekkel.

- andk atipikus foglalkoztathatosagéanak javitasa, kiilonos tekintettel a helyben
beazonosithaté hianyszakmakra.

- amunkaltatok és a munkavallalok helyi szint(i egyiittmitkodésének javitasa a csalad és a
munka Osszeegyeztethetéségének érdekében.

- atipikus foglalkoztatasi formék népszeriisitése, elterjesztése a részmunkan €s a
tavmunkan kiviil az énfoglalkoztatds, a bedolgozas, az egyszerisitett vagy alkalmi
munka, a jobsharing és a munkaerdkolcsénzés formék, az 1j tipusti munkaidé modellek
népszertisitésével és a bevezetés lehetdségének ismertté tételével mind a munkavallalok,
mind a munkaaddk korében.

- A nbkkel szembeni tarsadalmi és gazdasagi sztereotipidk lebontasa helyi személetformald
eszkozokkel.

A projekt f6 célkitlizésének teljesiilése csakis az alabbi részcélok elérése dltal biztosithatd:

- Fejlédik a noék atipikus foglalkoztathatosaga, valamint nagymértékben novekszik az
atipikus foglalkoztatasi forméak népszertsége Keszthely térségében. A foglalkoztathatésag
fejlesztése érdekében, mind a munkavallaléi, mind a munkaltatéi oldal esetében
széleskoril tajékoztatasi és képzési tevékenységre van sziikség. A munkéaltatokat célzo
képzések €s szemléletformald rendezvények fokusza a helyi és nemzetkdzi atipikus
foglalkoztatasi modellek bemutatdsa, az atipikus foglalkoztatast tdmogaté hazai
jogszabalyi kdrnyezet bemutatdsa, valamint nem utols6 sorban az atipikus foglalkoztatds
altal elérheté termelékenységnivekedés és koltségesokkenés bemutatdsa. Az atipikus
foglalkoztatasi modellek és jo gyakorlatok bemutatésa sordn a részmunka és a tdvmunka
bemutatasa mellett bemutatdsra keriilnek majd az 6nfoglalkoztatds, a bedolgozas, az
egyszerisitett vagy alkalmi munka, a jobsharing és a munkaerd-kolcsonzés helyi szinten
alkalmazhato formai is.

- Fejlédik a munkaltatok és a munkavallalok helyi szintl egytittmiikodése a csalad és a
munka &sszeegyeztethetésége érdekében. A Kozpont egyik alapszolgaltatdsa lesz a bevont
munkaltaték és munkavéllalok aktiv tdmogatasa. Munkéltatéi oldalon a tamogatés
fékuszéaban a hatékony atipikus munkakornyezet kialakitdsa, mig munkavallal6i oldalon a
megfelel6 befogadd munkahely és a megfeleld hatékonysagot biztosité otthoni
munkahely kialakitdsa all majd. A két érdekelt fél egyidejli aktiv tamogataséval, valamint
a két fél kozotti kozvetitéssel kialakithato a csalad €s munka Osszeegyeztethetdségét is
biztosité kiegyensulyozott egylittmiikddés. A Kozpont altal tizemeltetett online portalon
keresztiil a munkaltatoknak lehetdsége lesz olyan alldshirdetések kozzétételére, amelyek
keretében atipikus foglalkoztatast varnak el, mig a munkavéllalék jelentkezhetnek a
meghirdetett 4llasokra, illetve maguk is jelezhetik, hogy az atipikus foglalkoztatas
keretében milyen tipusu allast szeretnének betdlteni.

- A maganélet és a munka Osszehangolasat segitd tamogatd szolgéltatdsokat nyujtd
szolgaltatobk és a  velik egyiittmiikodé  kozOsségek megteremtédése. A
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4.1

gyermekfeliigyeletet és a haztartdst segitd szolgéltatdsok kozOsségi erdforrasok
bevonaséaval torténd biztositdsa mellett kiemelt helyet foglal el a jogi és mentalhigiénés
tanacsadas, mivel csakis a sajat jogait messzemenden ismerd, egészséges mentalhigiénés
allapotban levd személy esetében valésulhat meg a maganélet és munka Osszehangolasa
és ezaltal a sikeres és fenntarthaté munkaer6-piaci reintegracio.

A KarrierPONT szolgaltatasainak célcsoportjai

a munkaerdpiacrél gyermekgondozas, hozzatartozé 4polasa, betegség, munkanélkiiliség
miatt tavollevé nok, illetve férfiak, csalddtagjaik, akik szeretnének visszatérni a
munkaerdpiacra,

palyakezdok, allaskeresok,

allami, 6nkorményzati intézmények, munkaer$-piaci partnerek, munkaadé vallalkozok,
munkaadoék felsd- és kdzépvezetdi, gazdasagi, HR és kommunikaciés munkatarsai,
egyhdzi, oktatdsi, szocialis szervezetek

A Kozpont kozvetett célcsoportjat alkotjdk mindazon csoportok, amelyek valamilyen
kozvetett modon részesiilnek a projekt eredményeibdl. Nevesithetd kozvetett célcsoportok az
alabbiak:

Kommunikacids és szemléletformald eseményeken részt nem vevd munkaltatok, amelyek
a médiabdl, illetve a bevont munkaltatok altal értesiilnek a projektrdl és ennek hatdsara
atipikus munkahelyet hoznak 1étre;

Azok a helyi csaladok, amelyek nétagjai nem vesznek részt a szervezett képzéseken, de a
projekt hatasara aktivizalédnak.

Kornyez6 telepiilések, amelyek szdmara kovetendd modellként jelenik meg akonzorciumi
tagok altal kozosen megvalositott projekt.

4.2 AKarrierPONT tevékenységei
Szakmai tevékenységek:
- formalis képzések, fejlesztések, felkészitések lebonyolitasa
- szolgaltatasok
> a csaladi élet szerepl6it, azon belill kiemelten a nbket célzo

szolgaltatasok,
» munkavallalast segit6 szolgaltatasok,
» munkaltatdi felkészités és tanacsadas.
segit6 szolgéltatasok
» gyermekfeliigyeleti szolgaltatas megszervezése,
> cserealapt, a kiilonféle célcsoportok k6zotti 6nkéntes egylittmiikdéssel
megvalosul6 szolgaltatasok
> munkavallalast tdmogaté egyéb szolgaltatdsok, tandcsadas munkat
keres6knek, munkahelyet valtoztatni tervez6knek, munkaadoknak
» munkavallalast segité mentalhigiénés tanacsadés
» jogi tanacsadés
egyéni szolgaltatdsok, mentoring, coaching
workshopok, el6adasok, csoportok, klubok szervezése
megvalositott, adaptalt képzések, fejlesztési €s felkészitési programok
munkaer6piaci reintegracios képzések
munka és maganélet 6sszehangolésat segité képzések
halézati, tarsadalmi partnerképzés, fenntarthatésag
belsé képzés — hatékony munkavégzés a nékdzpontokban

VVVY
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» munkaltatok képzése
- Kommunikécios tevékenységek
- Helyi munkaaddk elérése

A KarrierPONT-nak, mint szakmai mihelynek a legfobb feladata az informacids €s
szolgaltat6 kodzponti feladatok ellatasanak hatékony tAmogatasa.

A fentebb felsorolt szolgaltatascsoportok szakmai timogatasa mellett a munkatéarsak feladata
tovabba

- aprojekt célrendszerének alapjat képezé helyzet- és igényfelmérésben foglaltak
iddszakos aktualizalasa,

- aképzések megszervezése, el6készitése, lebonyolitdsdban és dokumentéalasaban vald
kdzremiiksdés, a képzésekhez kapcesolodd catering szolgéltatis megrendelése,
megszervezése,

- rendezvényekhez, képzésekhez kapcsolodd marketing tevékenység, a facebook oldal
folyamatos feltoltése adatokkal, frissitése, figyelemmel kisérése, naprakészség
biztositasa,

- rendezvények, programok eldkészitése, szervezése, lebonyolitasa, dokumentalasa,

- tanacsadés biztositésa.

Miiszaki-szakmai eredmények 2019-ben:

1. Képzések, fejlesztéseken, felkészitéseken résztvevok szdma Osszesen: 322 {6, az alabbiak
szerint:

o fejlesztés: 20 16
o képzés: 261 16
e coaching: 41 16

2. Segité szolgaltatasok nytjtasa: 276 0, az alabbiak szerint:

e mentdlhigiénés tandcsadas: 21 {0

e jogi segitségnyujtas: 44 16
o gyermekfeliigyelet: 1116
e tandcsadas: 200 16

3. Megval6sitott, adaptalt képzések, fejlesztési felkészitési programok szdma: 5
4. Kommunikécids és szemléletformalé tevékenységen résztvevOk szdma osszesen: 201 £6

5. Helyi munkaadok bevondsa a projekt céljainak elérése érdekében Osszesen: 25
egylittmiik6do

6. Segitd szolgaltatast nyujtok: 6 alkalom

Indikétorok 2019-ben:

e bevont hatranyos helyzetl személyek szama: 165 f6 egylittmi{ikodési megallapodassal
e munkaerd-piacra kilépdk szama: 11 f6
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2020. évben elérend6 célok:

E] =

Képzéseken, fejlesztéseken, felkészitéseken

1. , N , 2020.11.30. 200 16
résztvevok szama

2. Segit6 szolgaltatasok nytdjtasa 2020.11.30. 300 £6

3. Kommunikacios és szemléletformald 2020.11.30. 300 £

tevékenységek

Fentiek alapjan kérjiik a beszamol6 elfogadasat a Tisztelt Képviseld Testiilettdl.

Keszthely, 2020. majus 8.

Tisztelettel:
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1. szamu melléklet

o sziil(.”).i ér:te':kezlet / Sziilé / csoport szdma| Alkalom /
Intézmény neve tantestiileti értekezlet /| gyermek |szakember ,,
kozosségi tevékenység| (egyéni) (ZUB)Z0E9 ) ESOpOre
Alsépahok Ovoda 65 0 1 1'(23) 1
Baba-mama klub 1(10) 16
Brunszvik Teréz Napkozi Otthonos Ovoda, Sugar u. (Héviz) sziil6i értekezlet 13 5 0 0
Brunszvik Teréz Napkozi Otthonos Ovoda, Zrinyi u. (Héviz) sziil6i értekezlet; 30 3 0 1(3) 5
Csalad Altalanos és Alapfokt Miivészeti 'Intéémény_ 1 2
Cséany Laszl6 Altalanos Iskola 90 10 4 42 (43) 5
Csany Laszl6 Altalénos Iskola Zalacsany 70 6 2 22(27) 4
Cséany-Szendrey Altaldnos Iskola Belvarosi Tagiskol4ja 16 12 33(65) 3
Cséany-Szendrey Altaldnos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola 7 8 122D 5
Csény-Szendrey Altaldnos Iskola Rezi Tagintézménye (2019. 3
szeptember 1-ig) 1 0 369 >
Cserszegtomaj, Pipacs Ovoda 73 5 3 22(15) 21 (24) 5
Dr. Szant6 Imre Altalanos Iskola Alsépéhok 60 5 3 33 (53) 5
Egry Jozsef Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola 15 9 13 (28) 4
Eletfa Iskola 11 4 5 23(16) 5
Gersei Pethé Altalanos Iskola-Zalaszant6 i 14 2 13 (18) 2
Gyenesdiési Boleséde és Ovoda 60 2 7 24(24) 3

mesefoglalkozas
”boldogsagora”
konfliktuskezelés osztalyban
meseora

AW N =
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1. szamu melléklet

(2019. szeptember 1-t6l)

sziiléi értekezlet / Sziilé / csoport szamal Alkalom /
Intézmény neve tantestiileti értekezlet /| gyermek |szakember por
e g ey . . . . (X 6) 2019 | csoport
kozosségi tevékenység | (egyéni)

Hévizi Bibo Istvan Gimnazium és Kollégium 1 2
Hévizi Illyés Gyula Altalanos Iskola és Alapfokti Miivészeti Iskola 7 4
Karmacsi Napkozi Otthonos Ovoda - 0 0
Karpati J dnos Altalanos Iskola és Alapfoku Miivészeti Iskola 75 12 9 6* (129) 4
Gyenesdias
Karpati Janos Altalénos Iskola Varvolgyi Tagintézménye (2019. 0 0
szeptember 1-t6] 4&tmenetileg sziinetel az oktatas)
Keszthelyi Eletfa Ovoda (székhely 6voda) sziil6i értekezlet 12 6 0 3%
Keszthelyi Eletfa Ovoda Gagarin utcai Tagévodaja sziil6i értekezlet; 50 5 1 0
Keszthelyi Eletfa Ovoda Kisérlet utcai Tagbvodaja sziil6i értekezlet 13 1 0
Keszthelyi Eletfa Ovoda Sopron utcai Tagbvodaja szlldi értekezlet; 38 6 1 0 3°
Keszthelyi Eletfa Ovoda Tapolcai utcai Tagévodaja sziil6i értekezlet 16 0 2(14) 3°
Keszthelyi Eletfa Ovoda Vorosmarty utcai Tagovodaja sziil6i értekezlet; 30 21 2 0 0
Keszthelyi Vajda Janos Gimnéazium 10 1 5
Lila Ak4c Németh Nemzetiségli Ovoda 0 2
Nemesbiik Ovoda 10 1 3
Premontrei Szakgimnazium Szakk&zépiskola és Kollégium

5 10 5
Keszthely
Premontrei_Laky Demeter Altalanos Iskola Rezi 5 1 0 0

5 ¢4vodai bullying
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1. szamu melléklet

sziil6i értekezlet / Sziil6 / .
Intézmény neve tantestiileti értekezlet /| gyermek |szakember CSOpo,l:t szama) Alkalom /
kozosségi tevékenység | (egyéni) (X 16) 2019 Esoport
Ranolder Janos Rémai Katolikus Altalanos Iskola 100 10 2 23 (47) 2
Rezi Ovoda 0 0
Sarmellék Z6ld Golya Ovoda és Boleséde AMK 2 1
Sarmelléki Altalanos Iskola 14 7 3% (36) 5
Sa’m‘nellé%(.i Altalanos Iskola Zalavér, Zalavari Cirill-Metéd 7 1 23 (20) 5
Tagiskoldja
Szab6 Istvan Altalanos Iskola Cserszegtomaj 280 4 7 43 (82) 5
Varvolgyi Ovoda 8 0
Vonyarcvashegyi E6tvos Karoly Altalanos Iskola 105 1 5
Vonyarcvashegyi Nyitnikék Ovoda - 70 2 3
Vonyarcvashegyi Nyitnikék Ovoda Balatongyoroki Tagévodaja 0 5
Zalaapati Csupa Csoda Ovoda és Mini BslcsGde 7 1
Zalaapati Csupa Csoda Ovoda és Mini Bsleséde - Dioskal Ovoda 10 0
Zalaapati Gabor Aron Altalanos Iskola 11 4 23(3%) 5
Zalacsany Ovoda 2 1337 6
Zalaegerszegi SZC Keszthelyi Vendéglaté Szakgimnaziuma 228 12 20 23(28) 1
Zalaszant6i Képékucko Ovoda 2 0
Zalavar Ovoda 2 1
Zéldrflezé Ut(fai Altalér’lo§ %sko’la, Szakis.kola,, Kolllégium és 50 13 7 13(6) 3
Egységes Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény
7SzC Asbéth Sandor Szakgimnaziuma, Szakiskolaja és Kollégiuma 10 3 63(135) 5
7S5zC Keszthelyi K6zgazdasagi Szakgimnaziuma 0 4
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