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Tisztelt Képvisel§-testiilet!

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Fogyatékkal Flsk Nappali Intézménye és Sorstars
Tamogatd Szolgalat a szocidlis igazgatésrol és szocidlis ellatdsokrol szo6lé 1993. évi IIL torvény
(tovabbiakban: Szoctv.) 121.§ (2) bekezdés i) pontjdban elSirt kotelezettsége alapjdn - mely szerint a
szolgaltatdst nyGjté szervezetet évente legaldbb egyszer beszdmolasi kotelezettség terheli -, tovabbé
figyelemmel Keszthely Véaros Onkormanyzata Képvisel6-testillete 2020. els6 félévi munkatervében
foglaltakra, a 2019. évi tevékenységér6l sz6l6 tajékoztatét az dnkormanyzat részére megkiildte (1. szadmda
melléklet).

Keszthely Vdros Onkorményzata Képvisel6-testiilete 308/2007. (XI. 29.) szamt hatdrozatéval dontstt a
fogyatékkal él6k nappali ellitdsdnak biztositdsardl, a szolgéltatds telephelyéiil az Onkorményzati
tulajdonban 1évé Edtvods u. 2. szam alatti ingatlant kijel6lve, mellyel egyidejtileg azt hasznalatba adta a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat részére 2037. december 31-ig. Az intézmény vezetSi tisztségét 2019.
marcius 21. napjatél Dr. Maté Szilvia tolti be.

Az intézmény els6dleges ellatasi teriilete Keszthely, valamint a Keszthely és Kornyéke Kistérségi Tobbcélt
Tarsuldshoz tartozé telepiilések kozigazgatasi teriilete, masodlagos ellatdsi teriilete a hévizi kistérség
Onkorményzatainak kozigazgatasi teriilete.

Az ellatast igénybevevok korének meghatdrozdsara a Szoctv. 65/F.§-a (1) bekezdés c) pontja alapjan -
harmadik életéviiket betslttt, dnkiszolgalasra részben képes vagy onelldtdsra nem képes, de felligyeletre
szorul6 fogyatékkal €16, illetve autista személyek esetében - keriil sor.

A fenntarté az allami normativ finanszirozasbol és a téritési dijakbél biztositja a mtikddéshez sziikséges
Osszeget.

Tisztelt Képvisel8-testiilet!

Fentiek alapjan kérem, hogy az elSterjesztést megtargyalni és a Magyar Maltai Szeretetszolgélat
Gondviselés Haza Fogyatékkal Elsk Nappali Intézménye és Sorstars Tamogat6é Szolgédlat beszamol6jat
elfogadni sziveskedjenek!

Hatérozati javaslat
/2020, (V. 28.) szamu képviselG-testiilet hatirozat

Keszthely Varos Onkormanyzata Képvisel6-testiilete megtargyalta a ,Beszdmolé a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye és Sorstars Tamogatd Szolgalat
2019. évi tevékenységér6l” cimii el6terjesztést és az aldbbi hatarozatot hozta.

Keszthely Véaros Onkorméanyzata Képvisel6-testiilete a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza
Fogyatékkal El6k Nappali Intézménye és Sorstirs Tamogaté Szolgalat 2019. évi tevékenységérsl sz6l6
beszdmol6t - az intézmény dolgozéinak és a korabbi intézményvezetének a munkdjat megkdszonve -
elfogadja és egyben felkéri a polgarmestert, hogy a hozott déntésrél - annak megkiildésével egyidejtileg -
az intézmény vezetsjét tdjékoztassa.

Hatéridé: a hatdrozat megkiildésére: 2020. janius 10.
Felel6s: Nagy Bélint polgarmester
Dr. Gébor Hajnalka jegyz6
(Dr. Skoda Lilla énkorményzati és igazgatasi osztalyvezets)

Keszthely, 2020. méjus 11.
Nagy Bailint
polgéarmester
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Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Gondviselés Haza FNO, Sorstars TSZ
8360 Keszthely

E6tvis utea 1.

Beszamolo

2019.

1. Az intézmény altalanos adatai

Az intézmény neve: MMSZ Gondviselés Hdza Fogyatékosok
Napkozi Otthona és Sorstirs Tamogaté Szolgalat

Az intézményt fenntarté régio: Nyugat -Dunéntiali Régio

Az intézményi ellatas célcsoportja: fogyatékos személyek

Az intézményvezetd neve: Dr. Maté Szilvia

Az intézmény cime: 8360 Keszthely, Eétvis utca 1.

Az intézmény elérhetdsége: vezetékes telefonszam: 0036/83/777-051
mobil telefonszam: 36/30/789 35 40

e-mail: mate.szilvia@malta.hu

MMSZ Gondviselés Haza integralt intézmény egységei
=  MMSZ Gondviselés Héza Fogyatékosok Napkézi Otthona
= MMSZ Sorstars Tamogatd Szolgélat

Az intézmény ellatasi terlilet:

Keszthely varos kézigazgatési teriilete, valamint Balatongydrok, Bokahaza, Esztergélyhorvati,
Gétye, Gyenesdids, Karmacs, Szentgybrgyvar, Vallus, Varvolgy, Vindornyafok,
Vindornyalak, Vonyarcvashegy, Zalaapéti, Zalaszéntd, Zalavar kozségek kézigazgatasi
teriilete.

Héviz, Alsopshok, Cserszegtomaj, Felsépahok, Nemesbiik, Rezi, Sarmellék, Zalakoéveskit
Pacsa, Szentpéterur.
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Az intézmény elhelyezkedése:

Keszthely tobb mint 750 éves multra visszatekintd telepiilés, a Balaton fovérosa, egyetemi
véros. Intézményiink a véros kdzpontjdban, de mégis egy kis cséndes utcaban talalhato.
Gyalogosan, gépkocsival, tomegkozlekedési eszkozokkel is konnyen megkozelithetd. A
vasitallomas, autébusz pélyaudvar 5-10 perces séta az intézményt6l. Az intézmény egy
udvarban taldlhaté a Fészek Mosoda épiiletével, melynek emeleti lak4saiban nyéron
nyaraltatjuk a Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet intézményeiben, Onkéntes csoportjaiban
tevékenyked6 kollégakat csalddtagjaikkal. Az épilet, amiben dolgozunk, egy volt 6voda
épiilete, mely feltjitasra keriilt, és méra mar komoly infrastruktiraval rendelkezik. Két nagy
csoportszoba, tornaterem, foglalkoztaté szoba, ,,nyugi” szoba, tdlalokonyha, étkezé, két iroda,
tdmogat6 szolgalati szoba, férfi, néi WC, személyzeti 61t6z6 és WC 4ll rendelkezésiinkre. Az
udvaron foglalkozasokra, pihenésre kialakitott szigetek vannak. Az egyik ilyen pihenot
raklapokbél magunk készitettlk, bevonva az ellatottakat is a munkéba.

Az intézmény tevékenysége:

A keszthelyi MMSZ Gondviselés Héza Fogyatékosok Napkozi Otthona 2008. majus 5-¢n
kezdte meg miik6dését. A napkozinek otthont ad6 épiiletet Keszthely varost6l kaptuk 30 éves
ingyenes hasznélatra. 2009-ben tértént feldjitds sordn intézménylink akadalymentesitetté valt.
Az intézmény nappali elhelyezést biztosit 35 f6 enyhe-, kozépsulyos és shlyos értelmi
fogyatékos, mozgassériilt és autista gyermek, valamint fiatal feln6tt szdmara, akik az
intézményes oktatasbol, ellatasbol mér kikertiltek. Jelenleg a legfiatalabb ellatottunk 19, a
legiddsebb pedig 64 éves. Nemenkénti Ssszetétele vegyes. A 35 ellatottbol 15 fét a mosoda
foglalkoztat munkavéllaloként, a tobbiek fejlesztése az FNO-ban torténik. Igyeksziink
mindenkit a képességeinek megfelelden, az érdekl6désének s a lehet6ségeinkhez mérten
sokféle feladattal, élménnyel, tanitéssal fejleszteni. Fontos, hogy nem megdrzokent, hanem
fejlesztd intézményként funkcionalunk.

A Sorstars Tamogaté Szolgdlat 2014. aprilis 1-t81 a napkozivel integréltan miikédik.
Ellatottaink koziil a tavalyi évben 44 f6 alkalmankénti, illetve rendszeres széllitsat lattuk el.
Szallitishoz kapcsolédé személyi segitést tudtunk biztosftani 29 elldtottunknak. Szemelyi
segitést 3 f6 vett igénybe.

Az intézmény miikddését az allami normativabol a fenntart6 fedezi, de emellett palyazatok
frasdval, kapcsolati tdkénk felhasznélasaval, kreativ otleteink megvalositasaval a dolgozok, a
sziil6k és a tdmogatok dsszefogisaval sikeriil mitkodSképességiinket fenntartani.
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Gépkocsik adatai :

Tipusa : Fiat Ducato Rendszéma: PSR 375 Evjarat : 2018
Tipusa: Wolsvagen Crafter Rendszama: MEC 130 Evjarat: 2012

Mindkét gépkocsi 9 személyes, akadalymentesitett, 3+4 pontos rogzitéssel felszerelt. A MEC
130 forgalmi rendszamu auté hidraulikus emeldvel ellatott, igy a kerekes székes ellatottak
szallitasat ezzel a gépkocsival ltjuk el. Ez kénnyebbseget jelent a nagyobb stllyal rendelkezd

kerekes székes ellatottak esetében, védve ezzel a segitd munkatérsak testi épségét.

Az intézményben tortént valtozasok :

2019. a véltozdsok éve volt az intézményben. Kerczané Goor Katalin adminisztrativ
munkaeré mér 2018. szeptemberben elhagyta az intézményt. Nagyn¢ Varga Katalin januarban
hatérozta el, hogy visszatér konduktori szerepkdrbe tanitani, €s felmondott. Klaczné Tar
Ibolya intézményvezet6 az idésgondozast vélasztotta, és helyére Dr. Mate Szilvia
személyében j intézményvezetbje lett az intézménynek. A terapia vezet$jévé Szerecz Bedta
gy6gypedagbgust nevezte ki a régié vezetése. 2019. marcius 21. napjatol. 2019. méjus 17-én
hazassagkotés miatt Egri Lilla terdpids munkatars, a Tamogaté Szolgalat vezetbje is
felmondott, és a munk4jat Dr. Maté Szilvia vette &t. 2019. 4prilis 1-t6] Bugovics Jénosné
Kk6zmunk4sbol munkavallalé lett, igy latva el a személyi segitést. 2019. julius 1. napjéatol
munkéba 4llt adminisztratorként Egriné Takacs Tiinde, augusztustél pedig gyégytornaszként
Németh Zsuzsanna. November 3-t61 teljes létszammal mikddik a tdmogaté szolgélat, miutin
Baksa Gabor gépkocsivezetd helyett 1j kolléga érkezett, €s segitének visszatért hozzank

Szilagyi Laszlo.
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2. A személyzet dsszetétele 2019, év

apold

munkakor munkaidé végzettség Foglalkoztatas
megnevezése/ a / formija, foallds,
dolgozd neve napi o6ra részmunkaidds-
kozfoglalkoztatott,
rehabilitdcios
foglalkoztatas,
onkéntes, segitd, egyéb
szerzddéses jogviszony
Intézményvezetd 8 okleveles jogasz foallas
TSZ részlegvezetd
Szakmai vezetd-terapias 8 gyogypedagogus foallas
munkatars gybgytornasz
Ter4pids munkatars 8 gyogytornisz foallas
Gondozo6 szocialis gondozd, 4pold
tdmogatdszolgalat y
8 személyi segitd foallas
Gondoz6 8 Szocialis gondozé és féallas
apolo
tdmogatdszolgalat
személyi segitd
Gondozénd 8 szocidlis gondozo és foallas
apold
Segitd 8 Gépkocsivezetd
tamogatdszolgalat R
személyszallitd foéllas
Segit6 8 Gépkocsivezetd
Autdszereld foallas
Gondozén6 8 szocialis gondoz6 és foallas
4pold
Gondoz6nd 8 Szocialis gondozd és foallas
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Gondozdénd 8 Szocialis gondoz6 és foallas
apolo
Gondozénd 8 Szocialis gondoz6 és foallas
apol6
tAmogatdszolgalat
személyi segitd
Adminisztrator 8 kozépiskolai érettségi részmunkaido
rehabilitacios
foglalkoztatas
Konyhai kisegit6 4 Héazvezet6nd rehabilitacios
foglalkoztatas
Masszor 6 gyogymasszor Onkéntes segitd

3. 2019. évi célkitiizések, tervek, megvalésult programok az
intézményben :

A célkitlizéseim a kdvetkezbk voltak:

az ellatottak és sziileik, hozzatartozéik megelégedését szolgalni. Ezt azzal kivantam elérni,
hogy a véros intézményeivel kapcsolatot Iétesitettem. Felvettem a kapcsolatot a
mentbszolgalattal, eldaddsokat tartottak az egészségrdl, a mentdk munkdjarol. A
Rendérkapitanysdg Blnmegelézési Iroda munkatarsai két alkalommal is jartak néalunk
el6adast tartva, és rendSrauté bemutatdson is, elinditottdk a szirénat, megmutattdk a titkos
lehetdségeket. Megéllapodast kotbtiem a Gazdasdgi Ellat6 Szervezettel, hogy a
kdrnyezettudatosségra nevelés okan heti egy alkalommal szemetet szediink ellatottjainkkal a
Helikon Parkban. A targyi feltételeket a GESZ, az emberanyagot mi biztositjuk. Egy
fiatalember hirdetést tett kozzé, hogy V8 Oldtimer autdjaval tenne par kort a varosban, ha erre
lenne igény. Jelentkeztem nala, és a szemétszedésben aktivan résztvevéknek jutalmul adtam a
sétakocsikazast. Felvettiik az EFOESZ Keszthelyi szervezetével a kapcsolatot, éven &t részt
vettink kolcséndsen egymds programjain. Workshopokat, &nsegitd csoportfoglalkozast,
informaciés fejlesztést hoztak nekiink. Az Egyesitett Szocidlis Intézményben miikddd
Onkéntes Klub jévoltab6l énkéntes biivész tartott eldadast, bevonva a milsordba az
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ellatottakat is. Az Egészségfejlesztési Iroda mentalhigiénés és pszicholdgus munkatéarsa havi
rendszerességgel csoportos és egyéni foglalkozast is tart az intézményben, ez folyamatos
kapcsolat, és nagyon sokat segit az ellatottjaink életvezetésének kialakitasaban. Mivel
rendelkeziink tartalék kerekes székekkel, ezért réaszorul6knak koélcsonadjuk ezeket, ezzel is
segitve a varos lakossagat. Majusban elindult az tdiltetés, amikor heti rendszerességgel
csaladok Balatonnal térténd nyaraldsi igényét elégitetttik ki. Kollégaim az ellatottakkal egytitt
végzik a heti takaritast, de bevonjuk ket a napi udvartakaritasba, és a kéthetente elvégzett
nagytakaritdsba is. A feladatellatasra tdrtcnd nevelés nagyon pozitiv visszhanggal bir.
Méjusban, Pécsett €16, ,,maltas” kollégdkat is magéba foglalé zarandok csoport latogatott meg
benniinket, és tolt5tt nalunk egy délel6ttst. Mindenki megelégedésére szolgald, kellemes nap
volt. A Csaladvédelmi szolgilat munkatirsa nemiségrél, szexualitasrdl tartott eléadast, az
amugy felnétt, tehat hormonokkal viaskodé ellatottjainknak. A Goldmark Kéroly Miivelddési
K6zpont Népmesepont részlegével ugy alakitottuk ki az egylittmiikédést, hogy egyik héten mi
megyiink hozzajuk, de mivel a feljutds nem akadalymentesitett, igy a méasodik héten mindig
8k jonnek elbadést tartani, hogy azon ellatottjaink se maradjanak ki a foglalkozasokbdl, akik
kerekesszékben élnek. Fogadjuk az adomanyokat, ami k&zdtt olyan dolgok is vannak,
amelyekbé] a mi ellatottjaink mar kindttek, igy ezeket a dolgokat véarosi 6vodaknak illetve a
751d mezd utcai EGYMI-nek ajanljuk fel rendszeresen, ezzel is kialakitva a j6 kapcsolatot
més intézményekkel. A Georgikon Majormuzeumot rendszeresen latogattuk az év soran,
névény illetve allathatdrozéi ismeretekre szert téve, ide nem ingyenesen jutottunk be, de a
kedvezmény minden alkalommal jar a jo kapcsolat okan. Egri Lilla utolsé munkanapjan a
teljes intézmény, fozéssel egybekotott kirandulast tett a Nagymezore. Nagyon jo hangulatu,
viddm napot toltve egylitt. Méajusban masszér jott naponta Onkéntesként, s a rossz
testtartasokat, a deformitasokat, az §sszeugrott izmokat kezelte. A varos Onkormdnyzatéaval is
fontos kapcsolatot tartunk fent, ebbe beletartozik a hivatalos tigyekkel kapcsolatos
targyalasok, kerekasztal megbeszélések, a tdrsadalmi megmozduldsokon, a szérakoztaté
programokon valé részvétel is. A Premontrei Szakgimnaziummal is egyiittmiikddési
megéllapoddsunk van, szintén kolcsdndsen tdmogatjuk egymast, mind programokon vald
részvétel, mind gyakorlati helyszin biztositdsa, illetve iskolai kozosségi szolgélat letdltése

targyaban. Az 4llom4sfonsk felajanlasa tette lehet6vé, hogy a vasutalloméson olyan titkos,
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idegenek eldl elzart teriiletre is bemehessiink, mint a forgalmi iroda, vagy a muzedlis értki
tavirdat rejtd helyiség. A konyvtar is mindig tart karokkal var benniinket a rendezvényein.
Maltai Szeretetszolgalat egyik budapesti intézményében dolgozé kolléga gyermekének
osztalykiranduldsin latogatést tett az osztaly nalunk, érzékenyitve ezzel a hetedik osztalyos
kiskamaszokat. Jéniusban vérosi szinten érzékenyitd nap tartdsaban allapodtunk meg a vérosi
szocidlis intézmények és civil szervezetek vezetdivel. Meglétogattuk a tlizoltosdgot, €s
betekintést nyertiink a ,.kulisszatitkokba”. Fel is iilhettiink a tizoltéautéra sisakkal a fejlinkdn.
Felajénlas érkezett, miszerint a Sporthézban talalhaté bowling-palyan 2x 1 6rat jatszhattunk
ingyen. A nyér folyaman strandoltunk is ellatottjainkkal, aminek nagyon jé visszhangja volt,
szeretheté programként értékelték ellétottjaink. Az &v sordn minden sziiletésnapos egy 20
szeletes tortat kapott ajandékba, amivel vendégiil lathatta tarsait. Enekkel koszontottik az
finnepelteket. Megsziintettiik viszont a szénhidrat ad4sét tizoraira, és inkdbb gylimdlcsnapokat
tartunk, mert az amugy is keveset mozgo ellatottjaink hizni kezdtek, ezt a kezdeményezést
ovéci6 kévette a sziildk részérdl. Jinius végén regisztracidhoz kététt nyilt napot tartottunk a
Keszthelyi Televizié bevondsval, amely nem vart érdeklBdést hozott, jottek szakemberek és
magénemberek is. A Tv hiradasa k&vetkezményeként intézményvezetdként a Keszthelyi
szemmel cimfi miisorban 30 percben miisoridét kaptam, melyben megmutathattam, hogy
mirdl is sz6l az intézmény munkija. Ez azért is volt fontos momentum, mert a laikusok
széméra nem volt egyértelm(i, hogy a ,mailta” nem csak az Onkéntes csoport, hanem
intézményi szinten is jelen van a varosban. Juliusban a Darmstadti Egyetem szocidlis munkas
hallgatoi tettek nalunk terepszemlét. A kollégakkal is fontosnak éreztem a jo kapcsolat
kialakitasat, és a valtozdsokkal jaro bizonytalansdg megsziintetesét. T6bbszoéri, Gigynevezett
hazon kivilli programban, k8z8s evés-ivas, kozosségi jatek tevékenységek révén, illetve az
ebédidd kozos eltsltésével valésul meg ez a célkitiizés. Heti rendszerességgel, keddenként fél
érés szakmai értekezletet tartunk, ahol teret adunk minden gondolat megbeszélésére, minden
probléma megold4séra, feladatokat osztok ki a kollégaknak, a kovetkezd alkalommal pedig
megbeszéljilk a megvaldsitast. Sajnos t6bb halaleset is tortent ellatottjaink illetve kollégaink
csaladjai korében. Ilyen esetben fontosnak tartom a részvétnyilvanitast, és egy sircsokorral a
temetésen vald személyes jelenlétet is. A fiatalokat tobbszér bevontuk kozds siitési

folyamatba, volt, hogy palacsinta, volt, hogy egy¢b siitemény késziilt. Gyégytornasz
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kolléganém érarend alapjdn egyéni €s csoportos foglalkozAsokat is tart, és emellett ,,Mozgéasra
fel” akci6t hirdetett, melyben felmérte ellatottjaink all6képességét, testi adottsagait, méreteit.
Cardio gépeken napi feladatokkal javitja egészségi 4llapotukat. A Krisnasok faiiltetési
akciéjanak mi voltunk az egyik kivéalasztott célpontja, mindenféle korosztalybol érkeztek,
énekeltek, tancoltak, ajandékot hoztak, &s eliiltettek egy magnoélia f4t az udvaron. Ellétottunk,
Hosszil Andrea férjhez ment, természetesen Srémmel voltunk jelen az eskiivéjén. Sikeriilt az
intézménybe szervezni a kollégék részére egy 7 alkalombél allé6 szupervizidt. Részt vettem
Lakitelken, ahol megismerkedtem kollégékkal, j01 éreztem magam, és megismertem a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat ezerarcl tevékenységeét. Biiszke vagyok ra, hogy idetartozom. Jelen
voltam Kecskeméten az Ambrézia dij 4taddséan, kerekasztal megbeszélések, munkakozosségi
ssszejovetelek lelkes résztvevje vagyok. Az ellatottjainkat a BAHART kedvezmeényes
akcibja keretében sétahajozésra vittik, illetve a Gyenesdiasi Yacht klub jovoltabol
vitorlasokkal szeltiik a Balatont. Az év soran két alkalommal sziiléi értekezletet tartottunk, de
minden programunk sordn szivesen latjuk a sziilléket is. Az udvaron komposztal6t €s magas
agyést készitettiink raklapokbdl, amely elkészitése szintén csapatban tortént. Oktober végén
elbticstztattuk Gabor kollégankat, mely egy j6 hangulatti csapatépités keretében val6sult meg.
A szocidlis munka vildgnapja alkalmabél vendégiil lattuk az nkéntes csoport tagjait. Ot
kollégdmmal egyiitt pedig elfogadtuk a meghivést a Parlamentbe. Meghivéasoknak tesziink
eleget, mikor szociélis intézmények, iskolak, a véros és civil szervezetek linnepeire invitdlnak
benniinket. A varos szocidlis intézményeivel karsltve november végén nagyszabésu, az egeész
varost megmozdité érzékenyité napot tartottunk, melynek szervezésében és lebonyolitdsiban
is jelentds szerepet vallaltunk. Ovodakkal is kapcsolatot tartunk, és 6k rendszeres latogatoi az
intézménynek, a Gagarin utcai tagbvoda ovisai Karacsonykor misort adtak ellatottjaink
részére. Decembertl Alba Menro Nunez spanyol énkéntes erdsiti a csapatunkat. A Rokavar
dramapedagégus tulajdonosa rendszeresen érkezik hozzank drémafoglalkozést tartani. Tébb
esetben kaptunk meghivast Mikulas, advent illetve Kardcsony el6tti iinnepségekre, ahol
igyekeztiink jelen lenni. Szinh4z bérletiink van az ifjusagi eldadésokra, de részt vettiink Mari6
karacsonyi koncertjén is. Az EFOESZ-szal Gy6rben jartunk az adventi vasarban, kiprébalva
az Oridskereket. A Kolping Csaldadi Hotel és az OTP Bank Keszthelyi fidkja

ajéndékcsomagokkal lepett meg benniinket. Erkezett hozzank mesemond®, gitar miivész,
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szinész eléad4st tartani, néptanc oktaté tdncot tanitani. Rekord mennyiségii adomanyt
gytjtottiink az Adni 6rém akcioban. A csomagokat ell4tottjainkon kiviil, a vérosban élo
raszorul6knak osztottuk ki. A Keszthelyen talalhaté ériaskereket az izemeltetd csak miattunk,
a nyitvatartasi id6tol eltéréen, deleldtt elinditotta, és nagyon kedvezményes dron nyujtott
élményt az ellatottjainknak. Beneveztink az é16 adventi kalendarium programsorozatba,
melyen szeretetvendégség keretében udvari tinnepséget rendeztiink. Minden kolléga jelen
volt, és nagyon kellemes, vidam programként értékeltik. Tz égett, énekelttink, forr6 teat,
forralt bort &s zsiros kenyeret szolgéltunk fel. Karacsonyi innepségiink meghitt, szép
hangulatban telt, meghivva rd a sziiléket, hozzétartozokat és minden olyan segitdnket, aki
dven 4t mellettink 4llt, segitett, thmogatott benniinket. Az éllampolgarok is szivesen
adoméanyoznak nekiink praktikus dolgokat. Francia 4gyakat kaptunk a kiadédsra szént
lakdsokba, felszdmolt iroda berendezését teljes egészében elhozhattuk, maradék anyagokat
kapunk a kézmiivességhez a Kelme-ker Bt-t8l, fonalakat, porszivét, kézmiives anyagokat,
konyveket ajanlottak fel résziinkre. A felajanlasokat, a timogatast, a segitséget az ellatottak
altal készitett levendulaval toltott szivekkel illetve feny6fakkal, héemberekkel k6szontiik

meg.

Az intézmény lelki élethez kapcsolodo programjai

e maltai szentmise 5 alkalom/év
e lelkigyakorlat 2 alkalom/év

e egyéb (imadra, hittan.) | nap/hét
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4.Az intézmény gazdalkodasa

Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Gondviselés Haza FNO, Sorstars TSZ

Osszes bevétele forintban: 50 482 E Ft
Allami normativa: 26 097 E Ft
Munkabér és jarulek térités : 17 144 EFt
Intézményi téritési dij :

- 3.628,00 Ft/nap étkezéssel

- 3.078,00 Ft/nap tartézkodassal
Téritési dij bevétel: 5995 EFt
Adoményok: 1245EFt
Osszes kiadésa forintban : 48 978 E Ft
Mukédés: 9016 EFt
Személyi: 37521 EFt

2019. évi teljesitett feladategységek

Sz4llito szolgélat Altal teljesitett feladategység:

Személyi segités altal teljesitett feladategyseg:

Rendszeresen ellatott fogyatékkal €16k szdma:

5.532,3100
2 885,0000
FNO 39 8
TSZ 44 18
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Adoméinyok
Kiosztott adomanyok alakuldsa 2019. évben

Elelmiszer adomény 59 6 részére

Ruhanemf Gj 17 £6 részére

Segédeszkoz kolcstnadasa 8 f6 részére

Butor, haztartasi eszk6z adomany 21 6 részére
2020. évi tervek

Szolgéltatdsaink folyamatos megujitasara szinvonaldnak megtartdsdra és bovitésére tovabbra
is nagy hangsulyt fektetiink. Keszthelyen sikerrel ter4pias kutya lett Amy névre hallgaté ir
szetter fajtaju kutya, és tervben van, hogy vele kutyas terapiat vezetiink be az intézményben.
A kialakult kapcsolatokat szeretnénk fenntartani, és lehetéség szerint béviteni is.

Keszthely, 2020. majus 4.

intézményvezetd



