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BEVEZETÉS 

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az 

ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló 

AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (a továbbiakban: 

Rendelet) előírja, hogy az Adatkezelő megfelelő intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az 

érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozó, minden egyes tájékoztatást tömör, 

átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető formában, világosan és közérthetően megfogalmazva 

nyújtsa, továbbá hogy az Adatkezelő elősegíti az érintett jogainak gyakorlását. 

Az érintett előzetes tájékoztatási kötelezettségét az információs önrendelkezési fogról és az 

információszabadságról 2011. évi CXII. törvény is előírja. 

Az alábbiakban olvasható tájékoztatással e jogszabályi kötelezettségünknek teszünk eleget. 

A tájékoztatást közzé kell tenni a  https://onkormanyzat.keszthely.hu/intezmenyek/szocialis-

ellatas/ honlapon, vagy az érintett személy részére kérésére meg kell küldeni. 

I. ADATKEZELŐ MEGNEVEZÉSE 

 

Az intézmény hivatalos neve: Keszthely Város Önkormányzat Egyesített Szociális Intézménye 

Az intézmény típusa  

az 1993 évi III. törvény alapján:               integrált szociális intézmény 

                                                                 (étkeztetés, idősek nappali intézménye, idősek otthona) 

Az intézmény székhelye: 8360 Keszthely Csók István u. 1/A 

  

Adószám: 15435336-2-20 

Weboldal megnevezése, címe: https://onkormanyzat.keszthely.hu/intezmenyek/szocialis-ellatas/ 

Az adatkezelési tájékoztató elérhetősége: 

https://onkormanyzat.keszthely.hu/intezmenyek/szocialis-ellatas/ 

 

 

Levelezési cím: 8360 Keszthely Csók István u. 1/A 

E-mail: eszi@keszthelynet.hu 

Telefon:  +36 30 8214050 

 

 

https://onkormanyzat.keszthely.hu/intezmenyek/szocialis-ellatas/
https://onkormanyzat.keszthely.hu/intezmenyek/szocialis-ellatas/
https://onkormanyzat.keszthely.hu/intezmenyek/szocialis-ellatas/
https://onkormanyzat.keszthely.hu/intezmenyek/szocialis-ellatas/
mailto:eszi@keszthelynet.hu
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II. FOGALOM MEGHATÁROZÁSOK 

 

1. a GDPR (General Data Protection Regulation) az Európai Unió új Adatvédelmi Rendelete; 

2. „személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) 

vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy 

közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, 

online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi gazdasági, 

kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható; 

3. „adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 

rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 

felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel 

útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés; 

4. „az adatkezelés korlátozása”: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli kezelésük 

korlátozása céljából; 

5. „profilalkotás”: személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, 

amelynek során a személyes adatokat valamely természetes személyhez fűződő bizonyos 

személyes jellemzők értékelésére, különösen a munkahelyi teljesítményhez, gazdasági 

helyzethez, egészségi állapothoz, személyes preferenciákhoz, érdeklődéshez, 

megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez vagy mozgáshoz kapcsolódó 

jellemzők elemzésére vagy előrejelzésére használják; 

6. „átnevesítés”: a személyes adatok olyan módon történő kezelése, amelynek következtében 

további információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható megy, hogy a személyes 

adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen további információt 

külön tárolják, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztosított, hogy 

azonosított vagy azonosítható természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet 

kapcsolni; 

7. „nyilvántartási rendszer”: a személyes adatok bármely módon – centralizált, 

decentralizált vagy funkcionális vagy földrajzi szempontok szerint – tagolt állománya, amely 

meghatározott ismérvek alapján hozzáférhető; 

8. „adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy 

másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal 

együtt meghatározza;ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog 
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határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös 

szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja; 

9. „adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel; 

10. „címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik 

fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a 

tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek 

címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az 

adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak; 

11.  „harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval 

vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása 

alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak; 

12.  „az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 

tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a 

megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útjen jelzi, hogy beleegyezését adja az őt 

érintő személyes adatok kezeléséhez; 

13.  „adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 

módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 

megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 

eredményezi. 

  



6 
 

III. ADATFELDOLGOZÓK MEGNEVEZÉSE 

 

Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.) 

 

Tárhely szolgáltató: 

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: 

A dolgozó által megadott személyes adatokat a tárhely szolgáltató által üzemeltetett szerver 

tárolja. Az adatokhoz csak az intézményvezetője és az intézményvezető-helyettes illetve a 

szermert üzemeltető munkatársak férhetnek hozzá, de mindannyian felelősséggel tartoznak az 

adatok biztonságos kezeléséért. 

A tevékenység megnevezése: tárhely szolgáltatás, szerverszolgáltatás. 

A kezelt adatok: az érintett által megadott személyes adatok. 

2. Az érintettek köre: a weboldalon megnevezett dolgozók 

3. Az adatkezelés célja: a weboldal működésének biztosítása. 

4. Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje:  

Az adatkezelés a weboldal működésének végéig, illetve a weboldal működtetője és a tárhely 

szolgáltató közötti szerződéses megállapodás szerint. Az érintett személy szükség esetén a tárhely 

szolgáltatót megkeresve is kérheti adatai törlését, amennyiben az intézményben nyilatkozatát az 

adatkezeléssel kapcsolatban visszavonta. 

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye: az adatkezelő és a 

tárhely szolgáltató, mint Adatfeldolgozó alkalmazottai. 

Adatfeldolgozó elérhetősége: Név/Cégnév 

Székhely:  

Telefon:  

E-mail:  

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: 

A dolgozó, mint érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a 

fentebb részletezett adatkezelési információk és ezen tájékoztató, valamint a tájékoztatóban 

ismertetett jogszabályok az irányadók. 

A személyes adatok módosítása vagy törlése kezdeményezhető e-mailben, telefonon vagy 

levélben a fentebb megadott elérhetőségi lehetőségeken. 

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett személy hozzájárulása, illetve jogszabályon alapuló 

adatkezelés. 
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IV. AZ ADATKEZELÉS IRÁNYELVEI 

 

Az adatkezelő kijelenti, hogy az adatkezelési tájékoztatóban foglaltak szerint végzi a személyes 

adatok kezelését és betartja a vonatkozó jogszabályok előírásait, különös tekintettel az alábbiakra: 

 A személyes adatok kezelését jogszerűen és tisztességben, valamint az érintett számára 

átlátható módon kell végezni. 

 A személyes adatok gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történhet. 

 A személyes adatok kezelésének célja megfelelő és releváns legyen, és csak a szükséges 

mértékű lehet.  

 A személyes adatoknak, pontosnak, és naprakésznek kell lenniük. A pontatlan személyes 

adatokat haladéktalanul törölni kell. 

 A személyes adatok tárolásának olyan formában kell történnie, hogy az érintettek 

azonosítását csak szükséges ideig tegye lehetővé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig 

történő tárolására csak akkor kerülhet sor, ha a tárolás közérdekű archiválás céljából, 

tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból történik. 

 A személyes adatok kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy 

szervezési intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő 

biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, 

megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is ideértve. 

 Az adatvédelem elveit minden azonosított vagy azonosítható természetes személyre 

vonatkozó információ esetében alkalmazni kell. 

Az intézmény Adatkezelési Szabályzata részletesen tartalmazza az alkalmazottak, valamint az 

ellátotti adatok nyilvántartásának, kezelésének, továbbításának, nyilvánosságra hozatalának és 

intézményi rendjének megállapítását, ezekkel összefüggő adatvédelmi követelmények 

szabályozását. 
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V. FONTOS ADATKEZELÉSI INFORMÁCIÓK 

 

Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 

20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-használóval, a továbbiakban: 

felhasználó) az adatkezelés megkezdése előtt közölni kell, hogy az adatkezelés hozzájáruláson 

alapul vagy kötelező. 

Az érintettet az adatkezelés megkezdése előtt egyértelműen és részletesen tájékoztatni kell az 

adatai kezelésével kapcsolatos minden tényről, így különösen az adatkezelés céljáról és 

jogalapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult személyéről, az adatkezelés 

időtartamáról. 

Tájékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapján arról is, hogy személyes adat 

kezelhető akkor is, ha az érintett hozzájárulásának beszerzése lehetetlen vagy aránytalan 

költséggel járna, és a személyes adat kezelése 

 az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése céljából szükséges, vagy 

 az adatkezelő vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesítése céljából szükséges, 

és ezen érdek érvényesítése a személyes adatok védelméhez fűződő jog korlátozásával 

arányban áll. 

A tájékoztatásnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati 

lehetőségeire is. 

Ha az érintettek személyes tájékoztatása lehetetlen vagy aránytalan költséggel járna (mint például 

jelen esetben egy weboldalon), a tájékoztatás megtörténhet az alábbi információk nyilvánosságra 

hozatalával is: 

 az adatgyűjtés ténye, 

 az érintettek köre, 

 az adatgyűjtés célja, 

 az adatkezelés időtartama,  

 az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye, 

 az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és fogorvoslati lehetőségeinek 

ismertetése, valamin 

 ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvántartásba vételének van helye, az adatkezelési 

nyilvántartási száma. 

 

Az adatkezeléssel kapcsolatos problémát az Adatvédelmi Tisztviselőnél lehet benyújtani. 
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VI. HOZZÁJÁRULÁSON ALAPULÓ ADATKEZELÉSEK 

 

1. ÁLTALÁNOS INFORMÁCIÓK 

 

1. A hozzájárulás az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett összes adatkezelési 

tevékenységre kiterjed, Ha az adatkezelés egyszerre több célt is szolgál, akkor a hozzájárulást az 

összes adatkezelési célra vonatkozóan meg kell adni. 

2. Ha az érintett hozzájárulását olyan írásbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely más 

ügyekre is vonatkozik – pl, szolgáltatási, megbízási szerződés megkötése – a hozzájárulás iránti 

kérelmet ezektől a más ügyektől egyértelműen megkülönböztethető módon kell előadni, érthető 

és könnyen hozzáférhető formában, világos és egyszerű nyelvezettel. Az érintett hozzájárulását 

tartalmazó ilyen nyilatkozat bármely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kötelező erővel nem 

bír. 

3. Az intézmény nem kötheti szerződés megkötését, teljesítését olyan személyes adatok 

kezeléséhez való hozzájárulás megadásához, amelyek nem szükségesek a szerződés 

teljesítéséhez. 

4. A hozzájárulás visszavonását ugyanolyan egyszerű módon kell lehetővé tenni, mint annak 

megadását. 

5. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzájárulásával került sor, az adatkezelő a felvett 

adatokat törvény eltérő rendelkezésének hiányában a rá vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése 

céljából további külön hozzájárulás nélkül, valamint az érintett hozzájárulásának visszavonását 

követően is kezelheti. 

6. Az intézmény Adatkezelési tájékoztatóját a honlapján a láblécben elérhetővé teszi az 

érintettek számára. E tájékoztató célja, hogy az érintetteket e nyilvánosan is elérhető formában 

az adatkezelés megkezdése előtt és annak folyamán is egyértelműen és részletesen tájékoztassa 

az adataik kezelésével kapcsolatos minden tényről, így különösen az adatkezelés céljáról és 

jogalapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult személyéről, az adatkezelés 

időtartamáról, arról, ha az érintett személyes adatait az adatkezelő az Infotv. 6. § bekezdése 

alapján kezeli, illetve arról, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tájékoztatásnak ki kell 

terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és fogorvoslati lehetőségeire is. 

7. Adatvédelmi folyamatleírás a honlap használatával kapcsolatban 

AZ ADATKEZELÉS CÉLJA: A honlap látogatóiról személyhez kötött, automatikus adatrögzítés 

a belépési adatokról, felhasználási szokásokról Google Analytics segítségével.  
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AZ ADATKEZELÉS JOGALAPJA: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzájárulás  

KEZELT ADATOK KÖRE: IP cím, tartózkodási idő, földrajzi adatok, felhasználói szokások, 

számítógép beállításától függően – a böngésző és az operációs rendszer típusa,  

Az adatkezelés során, az adat az alábbi harmadik személyek részére, a megjelölt jogalappal kerül 

továbbításra: A Társaság az adatokat harmadik fél részére nem továbbítja, ám felhívja az érintettek 

figyelmét, hogy személyes adatok bíróság és hatóság részére történő kiadását előírhatja 

jogszabály. Amennyiben bíróság vagy hatóság jogszabályban rögzített eljárása során személyes 

adatok átadására kötelezi a Társaságot, úgy a Társaság jogszabályi kötelezettségét teljesítve, 

köteles a kért adatokat az eljáró bíróság vagy hatóság rendelkezésére bocsájtani.  

A SZEMÉLYES ADATOK TÁROLÁSÁNAK IDŐTARTAMA: Az adatkezelési cél 

megvalósulásáig, vagy az érintett visszavonási kérelméig  

AUTOMATIZÁLT DÖNTÉSHOZATAL TÉNYE: Az adatkezelés során automatizált 

döntéshozatal nem történik.  

AZ ADATKEZELÉS FOLYAMATÁNAK LEÍRÁSA: Az intézmény saját honlapot nem 

működtet, információk a https://onkormanyzat.keszthely.hu/intezmenyek/szocialis-

ellatas/webhelyen érhetők el. A látogatókról személyhez kötött információkat automatikusan gyűjt 

a weblap Google Analytics által (IP cím, tartózkodási idő, helyrajzi adatok felhasználói szokások 

stb.), melyek a honlap látogatottsági statisztikáját szolgálják, a honlap használatára vonatkozó 

információkat (a honlaplátogató IP-címét) az intézmény azonban nem kapcsolja össze más 

adatokkal. A honlap megtekintése során automatikusan rögzítésre kerül a felhasználó 

látogatásának kezdő és befejező időpontja, illetve egyes esetekben – a felhasználó számítógépének 

beállításától függően – a böngésző és az operációs rendszer típusa. Ezen adatokból a rendszer 

automatikusan statisztikai adatokat generál. A honlap használatára vonatkozó információkat (a 

honlaplátogató IP-címét) az intézmény azonban nem kapcsolja össze más adatokkal. A  honlapon 

a látogatónak lehetősége van marketing célú felhasználásra A marketing célú felhasználás 

kifejezett és aktív cselekménnyel lehetséges. Az intézmény gondoskodik a tárolt személyes adatok 

biztonságáról, megteszi továbbá mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a 

GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabályok érvényre juttatásához szükségesek. Az 

adatokat védi a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés 

vagy megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés ellen.  
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2. INTÉZMÉNYI ESEMÉNYEKEN KÉSZÜLT FÉNYKÉPEK 

 

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok köre: Az intézményi eseményekről készült fényképek 

közzététele a Keszthely Egyesített Szociális Intézmény facebook oldalon. 

Kezelt adatok köre: Fénykép. 

2. Az érintettek köre: Az intézmény alkalmazottai, az intézmény ellátottai, hozzátartozói. 

3. Az adatkezelés célja: a látogató tájékozódni tudjon az intézmény eseményeiről, az 

események bemutatása a hozzátartozók, érdeklődők részére. 

4. Az adatkezelés időtartama: Az adatkezelés a hozzájárulás visszavonásáig történik. 

Az adatok törlése az adatkezeléshez történő hozzájárulás visszavonásakor történik meg. 

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye: adatkezelő. 

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:  

Az érintett személy tiltakozhat a személyes adati kezelése ellen, e tekintetben a fentebb 

részletezett adatkezelési információk és ezen, tájékoztató, valamint a tájékoztatóban ismertetett 

jogszabályok az irányadók. 

A személyes adatok módosítása vagy törlése kezdeményezhető e-mailben, telefonon vagy 

levélben a fentebb megadott elérhetőségi lehetőségeken. 

7. Az adatkezelés jogalapja: Érintett személy hozzájárulása. A hozzájáruló nyilatkozatok az 

intézmény Adatkezelési Szabályzatának részét képezik. 

 

3. KÖZÖSSÉGI IRÁNYELVEK (ADATKEZELÉS AZ INTÉZMÉNY FACEBOOK 

OLDALÁN) 

 

Az intézmény az események szervezése céljából, bemutatása céljából zárt Facebook csoportot 

nem üzemeltet. 

 

VII. JOGI KÖTELEZETTSÉGEN ALAPULÓ ADATKEZELÉSEK 

 

Az intézmény jogi kötelezettségen alapuló adatkezelés során az adatfeldolgozásban az alábbi 

közreműködőket veszi igénybe: 

 GESZ – Megállapodás alapján gazdálkodási tevékenység ellátására 

 Magyar Államkincstár – Bérszámfejtési, Munkaügyi és társadalombiztosítási feladatok 

ellátására 
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 Keszthely Város Önkormányzata – jelentésekből adódó adatok nyilvántartására, 

ellátottak szociális adatainak nyilvántartására, a felvételek lebonyolítására. 

 

1. Adatkezelés adó- és számviteli kötelezettségek teljesítése céljából 

 

1. A jogi kötelezettség teljesítése jogcímén alapuló adatkezelés az érintett hozzájárulásától 

független, mivel az adatkezelést törvény határozta meg. Az érintettel az adatkezelés megkezdése 

előtt ez esetben közölni kell, hogy az adatkezelés kötelező, továbbá az érintettet az adatkezelés 

megkezdése előtt egyértelműen és részletesen tájékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos 

minden tényről, így különösen az adatkezelés céljáról és jogalapjáról, az adatkezelésre és az 

adatfeldolgozásra jogosult személyről, az adatkezelés időtartamról, arról, ha az érintett személyes 

adatait az adatkezelő a rá vonatkozó jogi kötelezettség alapján kezeli, illetve arról, hogy kik 

ismerhetik meg az adatokat. A tájékoztatásnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel 

kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetőségeire is. Kötelező adatkezelés esetén a tájékoztatás 

megtörténhet az előbbi információkat tartalmazó jogszabályi rendelkezésekre való utalás 

nyilvánosságra hozatalával is. 

 

2. Az intézmény jogi kötelezettség teljesítése jogcímén, torvényben előírt adó és számviteli 

kötelezettségek teljesítése (könyvelés, adózás) céljából kezeli a vevőként, (bérlő, megbízási 

szerződés, szállítók) megkötésekor vele kapcsolatba lépő természetes személyek, cégek 

törvényben meghatározott adatait. A kezelt adatok az általános forgalmi adóról szóló 2017. évi 

CXXVII. tv. 169. §, és 202. §-a alapján különösen: adószám, név, cím, számla kötelező tartalmi 

elemei, adózási státusz, a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 167. §-a alapján: név, cím, a 

gazdasági műveletet elrendelő személy vagy szervezet megjelölése, az utalványozó és a 

rendelkezés végrehajtását igazoló személy, a térítési díj számlán a befizető aláírása. 

 

3. A személyes adatok tárolásának időtartama a jogalapot adó jogviszony megszűnését követő 8 

év. 
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2. A személyes adatok címzettjei, fellelhetőségei: 

 

Az intézmény adózási, könyvviteli, bérszámfejtési, társadalombiztosítási feladatait ellátó 

munkavállalói és adatfeldolgozói. 

 Adó és számviteli kötelezettséggel kapcsolatos adatok – Önkormányzati szerver 

 Egyéb szerződésekkel kapcsolatos adatok - Önkormányzati szerver 

 Szolgáltatási szerződéssel kapcsolatos adatok - Önkormányzati szerver 

 Ellátottak adatai, szociális, normatív nyilvántartásának adatai - Önkormányzati szerver 

 Dolgozók bérszámfejtési, munkaügyi és társadalombiztosítási adatok KIRA – Magyar 

Államkincstár szervere 

 Megbízási szerződéssel kapcsolatos adatok – Magyar Államkincstár szervere 

 

VIII. ÖSSZEFOGLALÓ TÁJÉKOZTATÁS AZ ÉRINTETT JOGAIRÓL 

 

E fejezetben az áttekinthetőség és átláthatóság kedvéért röviden összefoglaljuk az érintett jogait, 

amelyek gyakorlására vonatkozó részletes tájékoztatást a következő fejezetben adjuk meg. 

Előzetes tájékozódáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel összefüggő tényekről és információkról az 

adatkezelés megkezdését megelőzően tájékoztatást kapjon.  

(Rendelet 13-14. cikk) 

Az érintett hozzáférési joga 

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatározott kapcsolódó 

információkhoz hozzáférést kapjon. 

(Rendelet 15. cikk) 

A helyesbítéshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse 

a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célját, az érintett 

jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat útján 

történő – kiegészítését. 

(Rendelet 16. cikk) 
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A törléshez való jog („az elfeledtetéshez való jog”) 

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje 

a rá vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó 

személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, ha a Rendeletben meghatározott 

indokok valamelyike fennáll. 

(Rendelet 17. cikk) 

Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha a rendeletben 

meghatározott feltételek teljesülnek. 

(Rendelet 18. cikk) 

A személyes adatok helyesbítéséhez vagy törléséhez, illetve az adatkezelés korlátozásához 

kapcsolódó értesítési kötelezettség 

Az Adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat valamennyi helyesbítésről, törlésről vagy 

adatkezelés – korlátozásáról, akivel, illetve amellyel a személyes adatot közölték, kivéve, ha ez 

lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Az érintettet kérésére az 

Adatkezelő tájékoztatja e címzettekről. 

(Rendelet 19. cikk) 

Az adathordozhatósághoz való jog 

A Rendeletben írt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy Adatkezelő 

rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható 

formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik Adatkezelőnek 

továbbítsa anélkül, hogy ezt akadályozná az az Adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a 

rendelkezésére bocsátotta. 

(Rendelet 20. cikk) 

A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatok okokból bármikor tiltakozzon 

személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontján (az adatkezelés közérdekű 

vagy az Adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett egy 

harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükség.  

(Rendelet 21. cikk) 
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Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensről 

Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személyek 

jogaira és szabadságaira nézve, az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja az 

érintettet az adatvédelmi incidensről. 

(Rendelet 34. cikk) 

A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog (hatósági jogorvoslathoz való jog) 

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál – különösen a szokásos 

tartózkodási helye a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagállamba -, ha az 

érintett megítélése szerint a rá vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.  

(Rendelet 77. cikk) 

Panasz az adatvédelmi tisztviselőhöz: 

Adatvédelmi Tisztviselő neve: dr. Kovács Ferenc 

E-mail elérhetősége: kovacsjur@gmail.com 

Levelezési címe: 8360 Keszthely, Szalasztó utca 6. 

A felügyeleti hatósággal szembeni hatékony bírósági jogorvoslathoz való jog 

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony bírósági jogorvoslatra a felügyeleti 

hatóság rá vonatkozó, jogilag kötelező erejű döntésével szemben, vagy ha a felügyeleti hatóság 

nem foglalkozik a panasszal, vagy három hónapon belűl nem tájékoztatja az érintettet a benyújtott 

panasszal kapcsolatos eljárási fejleményekről vagy annak eredményéről. 

(Rendelet 78. cikk) 

Az adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval szembeni hatékony bírósági jogorvoslathoz való 

jog 

Minden érintett hatékony bírósági jogorvoslatra jogosult, ha megítélése szerint a személyes 

adatainak e rendeletnek nem megfelelő kezelése következtében megsértették az e rendelet szerinti 

jogait. 

(Rendelet 79. cikk) 

Az adatkezelő esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóságánál is lehet élni: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf: 9. 

Telefon: +36 1 391 1400 

Fax: +36 1 391 1410 

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
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IX. AZ ÉRINTETT KÉRELMÉNEK ELŐTERJESZTÉSE, AZ ADATKEZELŐ 

INTÉZKEDÉSEI 

 

1. Az 1. Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem 

beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a jogai gyakorlására irányuló 

kérelme nyomán hozott intézkedésekről. 

2. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő 

további két hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a 

késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belől 

tájékoztatja az érintettet. 

3. Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerin 

elektronikus úton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt másként kéri. 

4. Ha az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de 

legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az 

intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be valamely 

felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 

5. Az Adatkezelő a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti információkat és az érintett jogairól szóló 

tájékoztatást (Rendelet 15-22. és 34. cikk) és intézkedést díjmentesen biztosítja. Ha az érintett 

kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, az 

Adatkezelő, figyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért intézkedés 

meghozatalával járó adminisztratív költségekre: 

a. 6.350 Ft összegű díjat számíthat fel, vagy 

b. megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. 

A kérelem egyértelműen megalapozatlan vagy túlzó jellegének bizonyítása az Adatkezelőt terheli. 

6. Ha az Adatkezelőnek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyújtó természetes személy 

kilétével kapcsolatban, további, az érintett személyazonosságának megerősítéséhez szükséges 

információk nyújtását kérheti. 
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X. ADATBIZTONSÁG 

 

1. Az intézmény valamennyi célú és jogalapú adatkezelése vonatkozásában a személyes adaton 

biztonsága érdekében köteles megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és 

kialakítani azokat az eljárási szabályokat, amelyek a Rendelet és az Infotv. érvényre juttatásához 

szükségesek. 

2. Az Adatkezelő az adatokat megfelelő intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes 

megsemmisítés, elvesztés, megváltoztatás, sérülés, jogosulatlan nyilvánosságra hozatal vagy az 

azokhoz való jogosulatlan hozzáférés ellen. 

3. Az intézmény a személyes adatokat bizalmas adatként minősíti és kezeli. A munkavállalókkal 

a személyes adatok kezelésére vonatkozóan titoktartási kötelezettséget ír elő. A személyes 

adatokhoz való hozzáférést, az intézmény jogosultsági szintek megadásával korlátozza. 

4. Az intézmény az informatikai rendszereket tűzfallal védi, és vírusvédelemmel látja el. 

5. Az intézmény az elektronikus adatfeldolgozást, nyilvántartást számítógépes program útján 

végzi, amely megfelel az adatbiztonság követelményeinek. A program biztosítja, hogy az 

adatokhoz csak célhoz kötötten, ellenőrzött körülmények között csak azon személyek férjenek 

hozzá, akiknek a feladataik ellátása érdekében erre szükségük van. (felhasználónév, jelszóval 

védett) 

6. A személyes adatok automatizált feldolgozása során az adatkezelő és az adatfeldolgozó 

további intézkedésekkel biztosítja: 

a. a jogosulatlan adatbevitel megakadályozását; (adattitkosítás) 

b. az automatikus adatfeldolgozó rendszerek jogosulatlan személyek általi, adatátviteli 

berendezés segítségével történő használatának megakadályozását; (VPN) 

c. annak ellenőrizhetőségét és megállapíthatóságát, hogy a személyes adatokat adatátviteli 

berendezés alkalmazásával mely szerveknek továbbították vagy továbbíthatják; 

d. annak ellenőrizhetőségét és megállapíthatóságát, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki 

vitte be az automatikus adatfeldolgozó rendszerekbe; (felhasználónév, jelszó) 

e. e telepített rendszerek üzemzavar esetén történő helyreállíthatóságát és  

f. azt, hogy az automatizált feldolgozás során fellépő hibákról jelentés készüljön. (biztonsági 

mentés, feljegyzés készítése) 

7. Az intézmény  a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus úton 

folytatott bejövő és kimenő kommunikáció ellenőrzéséről. (iktatás) 
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8. A folyamatban levő munkavégzés, feldolgozás alatt levő iratokhoz csak az illetékes 

ügyintézők férhetnek hozzá, a személyzeti, a bér- és munkaügyi és egyéb személyes adatokat 

tartalmazó iratokat biztonságosan elzárva kell tartani. (irodai páncélszekrény). 

9. Biztosítani kell az adatok és az azokat hordozó eszközök, iratok megfelelő fizikai védelmét. 

 

XI. AZ ADATKEZELÉS ALAPJÁUL SZOLGÁLÓ JOGSZABÁLYOK 

 

 AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 

április 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon 

kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet). 

 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról. 

 A közfeladatot ellátó szervek iratkezelésének általános követelményeiről szóló 335/2005. 

(XII.29.) Korm. rendelet. 

 A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény. 

 

XII. ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ MÓDOSÍTÁSA 

 

Intézményünk fenntartja magának a jogot jelen Adatkezelési tájékoztató módosítására, amelyről 

az érintetteket megfelelő módon tájékoztatja.   

 

Keszthely, 2026. március 18. 

 

 Királyné Domaházi Csilla 

        intézményvezető 

 

 


